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O Brasil entra no jogo da cooperagao internacional
oferecendo a paises carentes experiéncias de sucesso
em agricultura, saide e treinamento

CLIENTES
EMERGENTES

Bancos globais poem o
Brasil no centro de suas
estratégias mundiais

TRABALHO LA FORA
Técnicos em calcados
e pilotos gatichos
vivem em colonias
brasileiras na China

PRESTEM

ATENCAO NELA!

A mineira Daniela Barone
ensina ONGs inglesas a
ser mais eficientes
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www.chevroletcaptiva.com.br
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LH

- 3 anos de garantia

- 6 air bags

- Remote Start

- Transmissao automatica de 6 velocidades com
Ecomode e Active Select

- Controle de som e piloto automatico no volante

- Monitoramento da pressao dos pneus

Motor 3.0 V6 SIDI - . - Camera de ré
de 268 cv IR R de estacionamento

B\ Consulte uma concessionaria ou o site Chevrolet para obter informagdes sobre as versdes e configuragdes disponiveis. 0 item de série
camera de ré de estacionamento esta disponivel somente na Captiva Sport V6 modelo 3L7FYB. Preserve a vida. Use cinto de seguranca.
0s veiculos Chevrolet estao em conformidade com o Programa de Controle da Poluicao do Ar por Veiculos Automotores ~ PROCONVE.

Respeite a sinalizacao de transito.
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ANTENA

Cores do Brasil inspiram a industria
no exterior

LILIAN PRIMI

OBSERVATORIO DE WASHINGTON
Especialistas alertam para os perigos da crescente
dependéncia da China na América Latina

FLAVIA CARBONARI

EXPATRIADOS

Técnicos em calcados e pilotos do Rio Grande do Sul
criam colénias brasileiras na China

JANAINA SILVEIRA, PEQUIM
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ARTIGO

O embaixador da Polénia convida os brasileiros a
prestar atencao em seu pais ao investir na Europa
JACEK JUNOSZA KISIELEWSKI

FINANCAS

Bancos globais reforgam suas operagoes no Brasil
para nao perder a onda da internacionalizacao
SUZANA CAMARGO

ENTREVISTA

Daniela Barone, brasileira e londrina, ensina
eficiéncia a organizag6es nao governamentais
NELY CAIXETA

JANAINA SILVEIRA
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CIENCIA E TECNOLOGIA

De olho na Copa e nas Olimpiadas, a prefeitura do Rio
comega a operar um centro de comando

ARMANDO MENDES

COMERCIO ELETRONICO

Pequenos exportadores encontram na internet as
ferramentas para vender no mercado global
ANTONIO CARLOS SANTOMAURO

EXPORTACAO

Empresas brasileiras usam o porto flamengo de
Antuérpia, na Bélgica, como porta para a Europa
ANDRESSA ROVANI
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O Brasil mobiliza suas
tecnologias e experiéncias
bem-sucedidas e se torna
um doador de cooperagao
para o desenvolvimento de

paises mais pobres
CECILIA PIRES

GLOBE-TROTTER

VIAGEM EXECUTIVA

Um novo hotel londrino, com vista para o Hyde
Park; e instrugdes para quem vai a fndia
MARCO REZENDE

TURISMO EXPRESSO

Punta del Este e Montevidéu: o charme do
Uruguai visto por um gaticho que frequenta o
pais ha 20 anos

DANILO ANDRADE MAIA

EM TRANSITO

Um professor de moda do Senac-SP narra o
desafio de trés alunas numa competicao em
Florenga

LAZARO ELI
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Holofote
sobre o0 bem

Existem varias maneiras de um pais imprimir
sua marca no mundo. A PIB tem se ocupado de mui-

tas delas: o comércio, as empresas multinacionais,
as marcas de consumo, a ciéncia e a tecnologia. Nesta edicdo, viramos
o holofote para uma faceta da presenca internacional do Brasil ainda
pouco notada no pais: as multiplas atividades de cooperacéo interna-
cional e ajuda ao desenvolvimento em que agéncias do governo e enti-
dades privadas brasileiras vém se engajando na ultima década.

A capacidade de compartilhar conhecimentos e tecnologias com
nacdes ainda carentes de meios para resolver seus muitos problemas
¢ também uma forma de internacionalizacdo, que o Brasil abraca com
desenvoltura cada vez maior. A reporter Cecilia Pires falou com pes-
quisadores brasileiros em remotas estacdes experimentais agricolas na
Africa, onde transmitem a experiéncia da Embrapa no cultivo dos cer-
rados e do algodio; médicos que ajudam a disseminar o conhecimento
dos programas desenvolvidos aqui para combater a aids e promover o
aleitamento materno; dirigentes do Senai que trabalham na montagem
de uma rede internacional de centros de formacéo tecnoldgica; tudo
isso para relatar como o Brasil vem se transformando de receptor em
doador desse tipo de ajuda e cooperacéo internacional.

Enquanto isso, na China, a repérter Janaina Silveira viajou a Don-
gguan e Shenzhen para conhecer e contar as historias dos técnicos em
calcados e pilotos de aviacdo comercial que criaram nessas cidades ver-
dadeiras colonias de trabalhadores brasileiros expatriados. E Suzana
Camargo revela os planos de grandes bancos internacionais, como o su-
ico UBS e o francés BNP Paribas, que estdo ampliando suas operacdes
no pais. Enquanto o mundo rico patina para sair da crise, a economia
brasileira cresce e se torna mais internacional; os bancos que Suzana
foi ouvir nfo querem perder esse bonde.

Por fim, uma revista dedicada a falar de internacionalizacfo é lida
por um publico acostumado a voar pelo mundo afora. Para atender a
curiosidade desses leitores por tudo o que diz respeito a hotéis, trens-
-bala, aeroportos e a vida némade da tribo dos viajantes, a partir desta
edicdo a coluna Viagem Executiva passa a ter quatro paginas (ganha
mais duas). Nossos leitores recebem, em dose dupla, as dicas e o texto,
sempre excelentes, do colaborador Marco Anténio Rezende. Com isso,
a secdo Globe-Trotter, que fecha o bloco final da PIB e abrange ainda
as colunas Turismo Expresso e Em Trénsito, fica com nove paginas.

Nely Caixeta
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Cartas

Senhores editores,

Parabéns pela revista PIB. A

publicac@o estd cada vez mais
interessante e inovadora. Gostei muito,
na ultima edicao, da matéria sobre
exportacdo, que mostra a producao
brasileira de cafés especiais. Foram
destacados aspectos importantes, como o
processo sustentdvel que levou empresas
brasileiras a conseguir um diferencial
competitivo no mercado externo. Esse é
um exemplo a ser seguido pelas demais
companbhias brasileiras, que devem ter em
mente que, no mundo de hoje, 0s processos
sustentdveis e ecologicos ampliam os
negocios mundiais, além de beneficiar

os publicos diretamente relacionados ao
negdcio. Sustentabilidade, hoje, é um
jogo de ganha-ganha. Pesquisas indicam
que processos sustentdveis podem

elevar em até 4% o valor da marca e

da empresa. O Brasil € hoje o maior
produtor de café verde, mas pode tornar-
se 0 maior exportador certificado do
mundo, basta a vontade empresarial!
ANA LUCIA FUGULIN

PROFESSORA DE MIDIA DA

ESCOLA SUPERIOR DE PROPAGANDA

E MARKETING (ESPM)

SAO PAULO - SP

Fico feliz com o sucesso que a revista
PIB vem alcancando. Percebo, a
cada edicao, uma pauta vocacionada
para o jornalismo puro e para o
interesse do Brasil que quer crescer.
PAULO ROBERTO THOMAZELLI DAMIAO
DIRETOR RELAGOES INSTITUCIONAIS

DA SANTO ANTONIO ENERGIA

SAO PAULO - SP

Parabéns pelas informacoes
sobre investimentos nas ciéncias
brasileiras tratadas na edicao 13
da PIB. Aprecio também a revista
pelo quanto contribui para a

ada
rodoV
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paramais negocios
com o pais vizinho
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consolidagao do Brasil como grande exportador
de alimentos. Parabéns pela qualidade do
trabalho editorial.

CHRISTIANE CONGRO COMAS

DOURADOS - MS

Parabéns a equipe da PIB pela exceléncia
editorial. Li com gosto e interesse. Vida
longa e exitosa a publicacao.

LAILA NASSER

SAO PAULO - SP

Cartas e e-mails para a redagao nos seguintes enderegos: Avenida Faria Lima, 1903, conj. 33 — Sdo Paulo (SP) — 01452-911 - contato@revistaPIB.com.br
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Capital de giro € um ingrediente
que nao pode faltar na sua empresa.

Apoiamos o empreendedor e oferecemos crédito para as necessidades
do dia a dia de sua empresa, com as melhores condi¢gées do mercado.
Banco do Brasil. Um banco diferente que liga tudo isso.
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Brasil Foods
vai as compras
na Argentina

Depois de obter lucro liquido extraordindrio no primeiro
semestre de 881 milhoes de reais — 279% maior que em
2010 - e de ganhar a aprovagao do Cade para a fusao

que Lhe deu origem, entre Perdigao e Sadia, a BRF-Brasil
Foods parte para ampliar sua presenca no Mercosul. A
empresa brasileira anunciou a aquisicao de dois tergos das
agoes do grupo avicola argentino Avex e, em parceria com
0s novos sdcios, da Flora Danica, produtora de molhos,
margarinas e produtos de panificagao. A aquisi¢ao faz
parte da estratégia de internacionalizagao da empresa,
que em agosto ja tinha anunciado a inauguragao, no inicio
do préximo ano, de uma fabrica nos Emirados Arabes. As
aquisigoes na Argentina representam um investimento
de cerca de 150 milhoes de ddlares e garantem a BRF

um pé no mercado do maior concorrente brasileiro

na produgao de alimentos, em especial de carnes.

Para aprovar a fusao da Sadia com a Perdigao, o Cade
determinou uma série de ajustes, incluindo a venda de
unidades e a suspensao temporaria de marcas, com

0 proposito de evitar uma concentragao excessiva do
mercado brasileiro nas maos de apenas um grupo. Estas
operagoes de venda, alids, foram em parte responsaveis
pelo grande lucro obtido pela empresa no segundo
trimestre. A BRF nao pode mais fazer aquisicoes no Brasil,
em consequéncia do acordo firmado com o Cade. Para
crescer aqui, ela terd de ampliar as plantas que ja tem.
Nada mais natural que dirija, entao, seu apetite para fora.
Segundo o comunicado que anunciou as aquisicoes, o Grupo
Danica, com sede em Buenos Aires e 689 funcionarios, é
lider na produgao de margarinas no pais vizinho. Em 2011,
faturou 122,7 milhoes de ddlares, com vendas de 68,3 mil
toneladas. A Avex emprega 494 funcionarios e é o sexto
maior produtor local de frango, com 4% de market share.
Com sede na cidade de Rio Cuarto, na provincia de Cérdoba,
produz frangos inteiros, cortes, resfriados e congelados,

"l‘..
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vendidos principalmente no mercado interno (70%). Em
2010, faturou 66,8 milhoes de ddlares, atingindo vendas
de 41,5 mil toneladas. A BRF atuava no mercado argentino
até agora por meio de uma unidade da Sadia, que terd
suas atividades incorporadas as empresas adquiridas. O
comando das operagoes ficard a cargo de gestores locais.
ABRF é uma das maiores produtoras e exportadoras de
derivados de carne do mundo, emprega 116 mil funcionarios
diretos, processa diariamente 6,7 milhoes de aves, 37

mil suinos e 2 mil bovinos. Com vendas para 140 paises

e fabricas no Brasil, Argentina, Holanda e Reino Unido, a
companbhia € a terceira maior exportadora brasileira.
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1 Frigorifico 2 Couro brasileiro:
da BRF-Brasil  qualidade premiada
Foods: apetite e exportagoes

para crescer emalta
Os mais
competitivos

O Brasil subiu cinco posigoes e
ocupa o 53°lugar no ranking do
Relatorio Global de Competitividade
2011-2012 divulgado pelo

Forum Economico Mundial.

. il

2 Cingapura

3 suécia

4 rinlandia

5 Estados Unidos
6 Alemanha

7 Noruega

8 pinamarca

9 fapio

10 reino Unido*

*Fonte: Forum Econémico Mundial

Couro premiado

O resultado de agosto das exportacoes de couro e
peles brasileiras —191,2 milhoes de délares, 29%
amais em relagao a julho — animou o setor, que
persegue a meta de exportar 2 bilhdes de dolares
neste ano. O presidente do Centro das Indstrias
de Curtumes do Brasil (CICB), Wolfgang Goerlich,

destaca o esfor¢o dos empresarios brasileiros,

que bateram novo recorde de participagao nafeira
de Xangai — onde o curtume brasileiro Coming
Industria e Comércio de Couros foi premiado

com o Tannery of the Year (Curtume do Ano). Em
novembro, o setor promove, no Rio de Janeiro,

o primeiro Congresso Mundial de Couro.

PIB
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Iochpe compra americana centenaria

Abusca, pelas empresas brasileiras, de uma maior
integracao global ganhou um reforgo com a aquisicao,

pela Iochpe-Maxion, da Hayes Lemmerz International,
tradicional fabricante de rodas e autopegas dos Estados
Unidos, fundada em 1908, praticamente junto com a

Ford. “Nesse movimento de internacionalizacao, muitas
vezes a aquisi¢ao é apenas uma aposta”, avalia Reynaldo
Passanezi, vice-presidente da Sociedade Brasileira de
Estudos de Empresas Transnacionais e da Globalizacao
Econdmica (Sobeet). “Neste caso, ela faz todo sentido, pois
nao so agrega novos mercados para a empresa brasileira,
mas também tecnologia.” Isso, a seu ver, tera reflexos
internos importantes. “O Brasil tem uma frota velha e ha
um grande esforgo em diregao a inovagao”, diz. As agoes da
empresa tiveram alta de 14,7% no pregao da BM&FBovespa
no dia seguinte ao antincio da compra, feito na noite de

5 de outubro - um negdcio de 725 milhdes de délares

que inclui a divida do grupo, de 23 milhoes de ddlares.

A Hayes passou por um plano de reorganizagao em
2009, quando amargava uma divida de 720 milhoes de
délares. Possui fabricas em 13 paises, incluindo o Brasil,
e esta presente nas principais regides produtivas do setor
automotivo. Segundo nota oficial da Iochpe, a compra

Mel para o mundo

Nos ultimos dois meses, apicultores de Santa
Catarina despacharam 39 toneladas de mel
silvestre para os Estados Unidos e a Alemanha.
Eo primeiro resultado de uma parceria da
Cooperativa dos Apicultores do Estado
(Coopasc) com o Sebrae. O projeto ird promover
ainternacionalizacao da atividade por meio da
participacao em feiras e missoes internacionais,
entre outras iniciativas. A meta inicial é um
crescimento de 30% nas exportagoes. O estado
de Santa Catarina € o tnico no Brasil a produzir
o mel de melato, originado da seiva da arvore
bracatinga, muito valorizado no mercado externo.
O projeto terd duragdo de trés anos e beneficiara
116 cooperados, que mantém 40 mil colmeias

e produzem mil toneladas de mel por ano.
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e permitir maior
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necessidades de ® FUMAGALLI

seus clientes. A

empresa brasileira

comegou sua

historia em 1918,

no Rio Grande

do Sul, no setor

madeireiro. Mas

na década de 1990

entrou no ramo de

autopegas e, a partir dai, passou a concentrar suas
atividades nesse setor e no ferroviario. Em 2009, ja
Iochpe-Maxion S.A., adquiriu os negdcios de rodas
da ArvinMeritor no Brasil, México e Estados Unidos,
que passaram a ser denominados Divisao Fumagalli.
O negacio com a Hayes ainda depende de aprovagao
dos orgaos reguladores em todos os paises onde o




1 Mel silvestre 2Bolsada 30 Embraer

produzido em 1001 Retalhos: 190: 90 jatos
Santa Catarina:  exclusividade paraa China
valor especial conquista japoneses  desde 2000

Além do cambio

Avalorizagao do real derrubou 12 dos 13 mercados
para onde a empresaria Ana Paula Felipe, dona da
marca 1001 Retalhos, de Atibaia, interior de Sao Paulo,
exportava suas bolsas. Restou apenas o Japao, um
mercado que, inundado de pirataria,

foi seduzido por suas criagoes. A
conquista do nicho decorreu da
combinacao de exclusividade,
apelo ecoldgico e design
Principais unidades, nos cinco brasileiro. Com ou sem
continentes, da americana cambio favoravel, vao parao
Hayes Lemmerz e da brasileira Japao 15% das 600 bolsas
Fumagalli, empresa da Iochpe produzidas por més, a um
custo médio de 400 reais.

grupo opera. No Brasil, had risco de o Cade criar
problemas, ja que a subsidiaria do grupo norte-
americano aqui, a Borlem S.A., adquirida pela
Hayes em 1998, afirma em seu site deter 45%
do mercado nacional de rodas. Até a aprovagao,
as empresas atuarao de forma independente.

Com as cores

da China R L

S | A T [
A Embraer comemorou, em T—— e e DT S e
setembro, a entrega do 800° aviao g E...;l:.l"-_'-""__,-"‘

da familia dos E-Jets, dimensionada
para 70 a 120 passageiros. Foi um
Embraer 190, que voard com as
cores da China Southern Airlines.

A propria Embraer estima que o
mercado chinés receberd 975 jatos
regionais nos proximos 20 anos —
cerca de 13% da demanda global. No
primeiro semestre, duas companhias
chinesas — além da China Southern
Airlines, a Hebei Airlines —
compraram E-Jets da Embraer.

DIVULGAGAO
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Teste do gelo para o etanol

Pelos proximos 12 meses, o etanol
brasileiro vai estar em uma grande
vitrine. Uma parceria entre a Marinha
do Brasil, Petrobras e Vale Solugoes
em Energia (VSE) vai usar geradores
de energia elétrica movidos a etanol
para abastecer a Estagdo Antartica
Comandante Ferraz, a base brasileira
de pesquisa no Polo Sul. Desenvolvido
pela VSE, esse tipo de tecnologia é
utilizado pela Petrobras na conversao
da termoelétrica de Juiz de Fora,
antes movida a gas. Além de expor a
versatilidade do etanol, os testes vao
analisar o desempenho em baixas
temperaturas da tecnologia de geragao
de energia limpa, 100% nacional
einédita no mundo. A diregao da
Petrobras espera que a nova aplicacao
abra, em médio prazo, mercados
importantes para o etanol hidratado

brasileiro, e cita como exemplo a China.

Ainiciativa, que custou 2,5 milhoes

de reais aos parceiros, da maior
visibilidade ao esfor¢o do Brasilem
transformar o dlcool em commodity
internacional. O governo tem buscado
tanto aumentar a produgao de

Porta da Vale para o Oriente

AVale acaba de colocar suas minas mais perto daAsia, seu maior mercado,
ao lancar a pedra fundamental do centro de distribuicao de minério de

ferro em Teluk Rubiah, no estado de Perak, na Malasia. O investimento é

de 1,4 bilhao de ddlares, e a construcao levara trés anos. Quando estiver
pronto, o centro pode ser uma alternativa a experiéncia frustrada de uso de
supergraneleiros chamados VLOC (very large ore carriers, na sigla em inglés)
no transporte de minério, parte da estratégia do grupo para criar uma logistica
mais eficiente e sustentavel. Na primeira viagem, em junho passado, o Vale
Brasil, que levou 400 mil toneladas de minério até o porto chinés Dalian,

foi barrado e proibido de descarregar. Acabou desviando a rota para o porto
italiano de Taranto. Teluk Rubiah é um dos poucos locais com caracteristicas
geofisicas necessarias para receber os VLOC, os maiores navios do mundo.
De [, o minério de ferro sera distribuido para clientes da mineradora em
paises da regiao Asia-Pacifico, como Japdo, Australia e a prépria Malasia.

alcool combustivel como transferir a
tecnologia para outros paises tropicais
com terras disponiveis para o plantio
da cana-de-acticar e que possam se
transformar em exportadores de dlcool.
O objetivo é consolidar a lideranga

do pais em um mercado que deverd
crescer 150% até 2020, conforme
estudos da Unica. O Brasil é o maior
produtor mundial de alcool de cana,
mas tem registrado queda nas
exportagoes do produto. Este ano,

até agosto, exportou 1,089 bilhao

de litros de alcool, 4,6% menos que

o volume exportado em 2010, que ja
tinha sido 42,4% inferior ao de 2009.
Além da crise, a razao para a queda nas
compras pode ser a adesao hesitante
a tecnologia, segundo o presidente

da Unica, Marcos Jank, sobretudo na
Europa. O maior consumidor do dlcool
brasileiro sao os Estados Unidos, que
importaram 313 milhoes de litros em
2010, além de Japao, Jamaica, Nigéria,
Coreia do Sul, Paises Baixos, Costa
Rica, El Salvador e México. O uso

de alcool de cana para movimentar
grandes motores pode ser uma forma

de contornar a resisténcia e aumentar
o consumo do alcool produzido

aqui. Na safra 2010/2011, as usinas
produziram 27,8 bilhoes de litros do
combustivel (8 bilhes de litros de
anidro e 19,6 bilhoes de hidratado),
7% mais que no ano anterior.

Os testes na Antartica vao consumir
350 mil litros de etanol hidratado sem
aditivos para gerar 250 quilowatts em
motores desenvolvidos pela VSE. A
Estagao tem area construida de 2,6 mil
metros quadrados, onde funcionam
13 laboratdrios de pesquisa, varias
instalacoes de apoio para servigos e
acomodagoes para 58 pessoas, com
facilidades como acesso a internet

e telefonia fixa e movel. O primeiro
carregamento com equipamentos

e os tanques de etanol partiu no

inicio de outubro no Navio de Apoio
Oceanografico Ary Rongel, da Marinha
do Brasil. Os testes comecam na
segunda quinzena de novembro.
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Stefanini cria centro na Romeénia

Em um passado nao muito distante, as empresas brasileiras de TI
eram dependentes da reserva de mercado imposta pelo governo.
Hoje, abrem espago no mercado internacional, onde competem com
americanos e europeus. A maior delas, a Stefanini IT Solutions, tem
36% do seu faturamento de 1 bilhao de reais proveniente dos 28
paises onde opera. Recentemente, estabeleceu um novo centro de
servicos nearshore para a Europa na Roménia, por meio da aquisi¢ao
da Akela Software. A escolha do pais para a instalacdo do centro
resulta da qualidade dos engenheiros do pais e de sua capacidade

de combinar habilidades técnicas e de linguagem. O movimento da
Stefanini acompanha o de outras empresas brasileiras, que voltaram
a direcionar seus recursos para fora do pais. Segundo dados do
Banco Central, o investimento brasileiro direto no exterior, que vinha
caindo desde a eclosao da crise, em 2008, reagiu e alcangou 11
bilhoes de ddlares em 2010, o terceiro maior aporte desde 1994.

DIVULGAGAO

DIVULGAGAO/AGENCIA PETROBRAS

1Estagao do Brasil
na Antartida e
carregamento de
etanol: luz e internet
movidos a alcool

2 Navio da Vale:
posto avangado

na Malasia vai
facilitar exportagao
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A Copa do Mundo vende o Brasil

Grandes espetdculos esportivos, como a Copa do Mundo e as Olimpiadas, fazem bem

a saude econdmica de paises e cidades que os promovem? As opinides divergem —

alguns aplaudem o efeito positivo dos investimentos e do estimulo ao turismo, mas ha
economistas que deploram os gastos e o endividamento na preparagao dos eventos.

O Ital Unibanco, patrocinador da Sele¢3o Brasileira e apoiador da Copa 2014, esta

com os primeiros: estudo apresentado por Ilan Goldfajn, economista-chefe do banco,
aponta mesmo uma consequéncia inesperada, além dos esperados aumentos do PIB,

do consumo e do emprego: quem hospeda Olimpiadas e Copa também passa a exportar
mais. E ndo é pouco: o ganho chega a cerca de 30% das exportagdes do pais-sede.

O documento do Itad cita trabalho dos economistas americanos Andrew Rose e Mark
Spiegel, do National Bureau of Economic Research (The Olympic Effect, NBER 2009). Para
Rose e Spiegel, ao se candidatar a hospedeiro de um grande evento esportivo, um pais
manda ao mundo o sinal de que esta disposto a se abrir ao comércio global, o que resultard
em crescimento das exportagoes no futuro. E um sinal tio claro que o pais nem precisa
ganhar aindicacio para se beneficiar dele, acrescenta Caio Megale, economista do Ital
Unibanco que participou do estudo brasileiro: “Paises que pleitearam um grande evento
esportivo, mas nao levaram, também observam o efeito em certa medida”, diz ele. “O efeito
acelera o processo de abertura.” Ronaldinho Gaticho, portanto, ndo é apenas o magico das
arrancadas e cobrangas de falta: é ativo econdmico na internacionalizac3o brasileira.

—
]
z
-
z
[V}
<
>
N
S
&
z
x
Q
]
&
o

=4
(o
<
]
3
=]
=
o

DIVULGAGAO/CBF

16 PIB



1Ronaldinho
em campo:
for¢a paraa
exportagao

2 Katy Perry

no Rock in Rio:
cores do Brasil
ditam moda...

3...eacartela
Brasilis, que
orientaa
industria

Cores brasileiras
inspiram a industria

O verde e amarelo cobre muito mais do que Katy
Perry, a cantora americana que se apresentou no
Rock in Rio com a bandeira do Brasil estampada

no vestido. “Além da musica e da arte, a cultura

e a natureza brasileira sao a principal inspiragao

das cartelas de cores de varios setores da industria
do mundo inteiro”, diz a colorista Elizabeth Way,
coordenadora do Comité Brasileiro de Cores (CBC),
que langa cartelas de cores em parceria com o Centro
de Estudos de Cor para a América Latina. As cores do
Brasil tém servido de inspiragao para fabricantes de
revestimentos, tintas, objetos de decoragao, carros

e tecidos espalhados pelo mundo. “Elas estao nas
cartelas desde 2010 e vao continuar la até 2015”,

diz Elizabeth. As 38 cores que compoem a cartela do
CBC 2011, definidas com base em pesquisa mundial,
chamam-se Brasilis e orientam a produgao, no Brasil,
de empresas como Eucatex, Formica e Tok Stok.




A PETROBRAS APRESENTA 0 SEU PLANO DE NEGOCIOS PARA 0S
VENHA COM A GENTE.
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2012 e
g
f i Y |
o T A SRR § '
T SR M | m e
T R j Pl ¥ HEE
_— 2011 -4
e = — e =
| » E! |

pm——l | { |
--',-a'.h-ﬂﬂ-!n = o) — ..{;___ -

Acesse www.phdmobi.com
do seu celular e faga o download do leitor.
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e conheca o novo Plano de Negécios 11/15.
Ou através do site www.petrobras.com.br/ri
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A Petrobras acaba de langar o seu
novo Plano de Negécios 2011-2015.
Um plano do tamanho de uma
das maiores empresas de energia
do mundo. Que foi feito pensando
no crescimento da empresa,

dos seus trabalhadores, acionistas,
fornecedores e de cada brasileiro.
Serdo mais de 224 bilhées de dolares
de investimento nos proximos

5 anos. Um valor capaz de
movimentar a industria brasileira

e internacional. Esse investimento
contempla novas refinarias, novas
fabricas de fertilizantes e dezenas
de novos navios, plataformas

e sondas que serdo construidos
aqui no Brasil. A previsao é de que
a producéo de petréleo e gas no
Pais dobre até 2015, atingindo cerca
de 4 milhdes de barris equivalentes
por dia. Mas tao importante quanto
ter o maior plano de negdcios

do mundo é criar oportunidades

para vocé. Venha com a gente.

m PETROBRAS

O DESAFIO E A NOSSA ENERGIA

G OV ERNO F EDERAL
Ministério de
Minas e Energia
PAIiS RICO E PAiS SEM POBREZA

HEADS



José Ramén Pin Arboledas é professor de
Direcao de Pessoas nas Organizagoes e

Etica Empresarial na Iese Business School

de Barcelona, na Espanha - uma das mais
importantes escolas de negdcios da Europa.
Ele estuda o Brasil ha 20 anos. Em passagem
por Sao Paulo, em setembro, apresentou
novos programas da paulistana ISE - a escola
de negocios brasileira associada a Iese.

Entre os cursos, esta um MBA Executivo

cuja primeira turma iniciara em 2012. Numa
entrevista a PIB, o professor Pin tratou de
um tema sensivel para aimagem publica das
empresas - as acusacoes de corrupcao e suas
relagbes com governos e o poder publico.

perguntas para... B\
...José Ramon Pin Arboledas, (Tese B

ess School)

-

As dentincias recentes de corrupgao no Brasil mostraram
que os politicos acabam, em geral, mais expostos
do que os empresarios que se beneficiam das praticas
ilicitas. Isso também ocorre na Espanha e na Europa?
A corrupgao é um assunto de dois agentes, o corruptor e o
corrupto. Em muitos casos, trata-se de subornos (quando
o corruptor oferece) e extorsoes (quando o corrupto exige).
Mas a responsabilidade de cada um tem graus. O politico
e o gestor publico estao em seus postos para defender
os interesses de todos, e por isso sao mais responsaveis.
Ainda assim, nos tltimos casos de corrup¢ao na Espanha
foram condenados tanto empresarios como politicos. O
que acontece é que a repercussao na midia dos ultimos, dos
politicos, € maior. Mas foram encarcerados tanto uns como
outros. E 0 mesmo acontece em outros paises europeus.

MANOLO FINISH
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Hora de avangar

A crise global parece nao afetar o animo da industria farmacéutica
brasileira. As exportagoes do setor chegaram, em 2010, a

1,7 bilhao de délares, valor 22% maior em relagao a 2009,

e o dobro de 2007. Neste ano, até junho, tinham somado

990 milhoes de ddlares. A crise da as caras apenas na hora

de escolher os paises nos quais o setor pretende concentrar

seus esforcos de internacionalizacao: a preferéncia esta sendo
dada aqueles bem distantes do olho da tormenta que aflige as
economias desenvolvidas. Um Projeto Setorial Integrado (PSI)
— parceria entre o setor e a Agéncia Brasileira de Promogao

de Exportagoes e Investimentos (Apex-Brasil) —foi langado

em setembro para fomentar a presenga dos medicamentos
brasileiros no mundo. O programa prevé investir mais de 3
milhdes de reais até o fim de 2012 na participagao em feiras,
rodadas de negdcios e estudos de inteligéncia comercial na
América Latina (México, Venezuela, Colombia e Argentina), além
da Russia, Alemanha, Africa do Sul, Arabia Saudita e Angola.

1Remédios:
rumo ao
exterior, mas
longe dos paises
em crise

Mercado aberto
contra apagao

Se faltam engenheiros brasileiros
para atender ademanda
decorrente da economia

2Pin Arboledas,
da Iese: evitar

_ . , acorrupgao
aquecida, por que nao contrata- se aprende
los do outro lado do mundo? A naescola

fndia, celeiro das industrias de
TI, poderia ser uma solucao.

A proposta, ouvida durante
debate promovido na FGV de
Sao Paulo pelo Conselho Federal
de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia (Confea), foi feita
por André Fossa, CEO parao
Brasil da empresaindiana TCS.
“Em vez de criar obstdculos (a
contratacao de mao de obra
estrangeira), o Brasil poderia
pensar em intercambios
inteligentes”, disse ele. O
Confea estuda com o governo
uma forma de reduzir as
barreiras vigentes. Ha pouco,
iniciou, com apoio do MDIC e
do IBGE, um censo para saber
quantos estrangeiros com grau
superior estao trabalhando

no pais, e em que condicoes.

Como a Iese trata, em sua grade curricular,

do tema da corrupgao nas empresas e
das diretrizes éticas que devem observar
em suas relagoes com o poder piiblico?
Ha uma matéria sobre ética em todos os cursos da
Iese. Nela, trata-se do tema da corrupgao, que nao se
refere apenas as relagdes com a administracio publica
- ela existe também nas relacdes entre empresas
privadas. Aborda-se como prevenir a corrupgao;
como escolher, para operar, setores e paises com um
nivel baixo de corrupgao; como estabelecer normas
internas de comportamento para evitar as situagoes
perigosas e comprometedoras, e que mecanismos
de decisao podem ser estabelecidos para tratar
com pessoas que cometeram atos corruptos.

0 senhor acredita que é possivel implantar
mecanismos internos nas organizagoes capazes
de dissuadir executivos e empresas de corromper
e se deixar corromper? Poderia dar exemplos?
Existem mecanismos internos para ajudar a evitar
a corrupgao. Os mais conhecidos sao os cddigos de
ética e comportamento. Eles auxiliam as pessoas
da organizagio a tomar consciéncia dos riscos
que correm, de como preveni-los e das agoes a ser
tomadas diante dos dilemas que se apresentem. Ha,
também, cursos e seminarios, o recrutamento de
pessoas integras, as linhas abertas em que as pessoas
possam denunciar fatos, inclusive anonimamente.
N3o obstante, o mais importante é o exemplo da alta
diregao, dos dirigentes, diante de dilemas éticos.
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No spotlight

O estilista prodigio Pedro Lourengo, que no Brasil assina a colegao de
moda masculina da Riachuelo, continua a ganhar visibilidade no mais
competitivo mercado de moda do mundo. Aos 21 anos, pode fazer um
desfile independente em Paris, fora do calenddrio oficial, e contar, na
plateia, com influentes formadores de opiniao. Sua colegao verao 2012,
langada em 28 de setembro, foi vista por criticos da Vogue, W, New

York Times, Style.com e Vogue Italia, entre outros. Meses antes, Pedro
conseguira levar para sua “vitrine” a diva da musica pop Lady Gaga. Ela
usou um vestido dele — em preto e branco e superdecotado, da colegao
de inverno 2011- para lancar o album Born this way, também em Paris.

DIVULGAGAO

Tres vezes
maior

Com uma exibicao de O Homem
do Futuro, de Claudio Torres, com
Wagner Moura no papel principal,

aterceira edicao do Festival
Brasileiro de Cinema de Londres
fez sua abertura na sede do Bafta,
a academia de cinema britanico.
O publico, desta vez, foi trés vezes
maior que na edigao de estreia.



Nem tudo é luxo

Os personagens de uma grande farofa praiana clicados pelo
fotdgrafo Julio Bittencourt no Piscindo de Ramos, no Rio, sdo atragao
na 1500 Galery, de Nova York, especializada em fotografia brasileira.
A exposigao Ramos é composta de cinco fotos, um poliptico (painel
com varias imagens) e um video em stop motion. Ganhou destaque
na segao LightBox, da revista Time, e vai até 28 de janeiro de 2012.
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Rapidas
1z A democracia brasileira
é tema de conferéncia
organizada pelo King’s
College London e Ministério
daJustica. Dia 28 de
outubro, no campus do
Colégio, em Londres.

1z Designers brasileiros
mostram pegas para o
diaadiana Galeria@,
centro cultural The Civic,
em Barnsley, Inglaterra.
Até 20 de novembro.

1z Os escritorios paulistanos
de arquitetura MMBB

e Ark!z apresentam aos
ingleses o crescimento
desordenado de Sao Paulo,
a convite do Royal Institute
of British Architects (Riba).
Em 18 de outubro.

12 O ministro dos
Transportes da Africado
Sul, Joel Sibusiso Ndebele,
eumadelegacaode
empresarios estiveram

no Brasil para trocar
experiéncias sobre a
organizacao da Copa 2014.

:: O Brasil é tema da 23?
edicao da Europalia,
festival que vai até 15

de janeiro de 2012 em
Bruxelas, na Bélgica. Zé
Celso e o Teatro Oficina,
Tom Zé e a Velha Guarda
da Portela estarao la.

1Desfile de
Lourengo, em
Paris: plateia
influente e
maozinha de
Lady Gaga

2 Piscinao

de Ramos:
cotidiano do Rio
em Nova York

3 Wagner Moura
em O Homem

do Futuro: para
inglés ver
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Observatorio de Washington

Noticias dos EUA com um olhar brasileiro
FLAVIA CARBONARI

Um futuro made in China?

No atual cenario de crise mundial, o robusto cres- contrar uma maneira de capturar o valor agregado
cimento e blindagem dos paises da América Latina das trocas (com a China) e de absorver conhecimento
tém refletido, em grande parte, a continua expansao e tecnologia®, avalia Eric Farnsworth, do Council of
chinesa. Se no curto prazo esse processo tem favoreci- Americas. “Caso contrario, a China vai continuar

do a regido, analistas ja comegam a discutir os perigos  comprando commaodities e reexportando produtos de
de uma crescente dependéncia do gigante asiatico sem maior valor agregado.” Em 2009, a China tornou-se
uma correspondente expansao produtiva nas econo- o0 primeiro parceiro comercial de paises como Brasil,
mias latino-americanas. Ha o receio de que isso possa  Chile e Peru, sendo responsavel por entre 10% e 20%
leva-las ao caminho da “maldigcao das commodities”. do total comercializado por cada um deles. Apenas no
Em relatorio divulgado em setembro, um grupo de Brasil, o mercado chinés absorveu mais de 15% das
economistas do Banco Mundial levantou a questao exportagoes em 2010, sendo 84% representadas pela
logo no titulo: “Crescimento de longo prazo da América venda de produtos primarios. “A grande questao agora
Latina — Made in China?”. Comparando a presencada € saber como a América Latina pode transformar essas
China hoje na regiao com o que aconteciacomoJapao relagdoes em umaimportante — mas nao unica — fonte
e as economias do Leste Asiatico entre os anos 1970 de crescimento”, enfatiza o relatdrio do Banco Mun-
€1990, o estudo aponta uma diferenca fundamental: ~ dial. Para Farnsworth, essa diversificacao é fundamen-
nao se veem, no primeiro caso, sinais de disseminagdo  tal em face de consequéncias negativas, como a degra-
(spillovers) de conhecimento e difusao de tecnologia, dagao ambiental, o desrespeito aos direitos humanos
como ocorreu no passado com os paises vizinhos do e a corrupgao, que podem resultar da intensificagao de
Japao. “Os paises da América Latina precisam en- relagoes comerciais com a China.

Buy American, compre Brasil Crise de identidade
A crise econdomica Aimportdncia do Brasil na cena global e, sobretudo,
mundial defla- sua influéncia na América Latina sdo um fato em Wa-
grada em 2008 shington. Nota-se, no entanto, certa frustragao diante
tem trazido uma das posigoes que o pais tem tomado na arena global.
enxurrada de O brasilianista Albert Fishlow, da Columbia Univer-
medidas prote- sity e autor do livro O Novo Brasil recém-langado nos
g cionistas mundo EUA, diz que o governo precisa selecionar melhor suas
afora, levando prioridades no campo externo. “Deveria ter objetivos
muito analistas a menores que pudessem ser alcangados com sucesso”,
denominar o atual diz Fishlow, que defende um alinhamento mais forte
momento de “desglobalizagdo”. Mas a nova politica com os EUA. Ja Eric Farnsworth, do Council of Ame-
industrial do governo brasileiro anunciada em agosto, o ricas, sugere que o Brasil defina primeiro que tipo de
“Plano Brasil para Maior”, criticada por muitos nos EUA, pais quer ser e como pretende ser visto — se como lider
€ muito similar ao Buy American Act. Esta lei, promul- dos Brics, da América Latina ou como uma poténcia
gada por Franklin Roosevelt em 1933, durante a Grande Ocidental. “Na verdade, o Brasil é tudo isso ao mesmo
Depressao, prioriza materiais de empresas americanas tempo”, diz Farnsworth. “Mas para aqueles que nao
nas compras governamentais de acordo com alguns cri- sao especialistas no pais, como a maioria dos con-
térios, e funciona, desde entao, como base da politica de gressistas americanos, fica a imagem da postura que
desenvolvimento industrial americana. Em 2009, Barack o Brasil toma na agenda global e essa, algumas vezes,
Obama tentou reforcar e ampliar a lei, como parte da provoca confusdo.” A alusio € a posicoes tomadas
resposta a crise econémica nos EUA. na ONU com relacao ao Ir3, a Libia e a Siria, tidas por

alguns como irresponsaveis.

24 PIB



1Brasileira em loja
nos EUA: agoraéa
vez dos americanos

Fluxo invertido

Foi-se a época em que o sonho era
“americano” e que quase a metade dos
brasileiros que queriam ingressar nos
EUA como turistas tinha seus pedidos
barrados. Com suas sacolas cheias de
compras, eles se tornaram figuras bem-
-vindas, mas essa nao foi a tinica mu-
danca do pds-crise. Aumenta o nimero
de americanos que viajam para o Brasil
atras de oportunidades de trabalho e
de investimento. Segundo o Ministério
do Trabalho em Brasilia, os pedidos de
visto de trabalho feitos por estrangeiros
cresceram 19% no primeiro semestre
deste ano ante igual periodo de 2010.
Desde 2008, subiram de 16.821 para
24.684, com os americanos liderando
afila nos ultimos anos. O movimento
rendeu uma recente matéria de capa no
New York Times, sobre como os america-
nos estariam “seguindo o dinheiro rumo
ao Brasil em expansao”.

DIVULGAGAO
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No chio

C 1O Ar

Em duas cidades da China, comunidades
de brasileiros pilotam avioes e fabricam sapatos
TEXTO EFOTOS ]ANAfNA SILVEIRA, DONGGUAN E SHENZHEN

uas crises setoriais,
entre as muitas que a
economia brasileira
atravessou nas ultimas
décadas, acabaram por
levar para o sul da China uma nu-
merosa comunidade de brasileiros
com algumas improvaveis caracte-
risticas em comum: sdo quase todos
gauchos, técnicos em fabricacéo de
calcados ou pilotos da aviacdo co-
mercial, que migraram com suas fa-
milias para as cidades de Dongguan
e Shenzhen em busca de trabalho

estavel e perspectivas profissionais,
dificeis de encontrar no Brasil em
momentos do passado recente.

Sdo duas comunidades nascidas
de crises distintas: a da indtstria de
calcados do Rio Grande do Sul, nos
anos 1990, provocada pela abertu-
ra comercial e pela competicdo do
baratissimo calcado chinés, e a da
aviacdo comercial na década seguin-
te, que deu fim a empresas tradicio-
nais, como a Vasp. A colénia maior,
dos calcadistas, vive em Dongguan,
um dos polos industriais da regifio




1Linhade
producao em
Dongguan:
know-how
brasileiro

2Joao Batista,
de Novo
Hamburgo:
sapatos

e rock
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em torno de Guangzhou — ou Can-
tdo, como foi alcunhada no Ocidente
— e Hong Kong. Foi aqui o ber¢o da
abertura econ6mica promovida pelo
governo chinés a partir de 1978, que
transformou a China no chéo de fa-
brica do mundo. Séo cerca de 3 mil
expatriados, segundo calculos dos
proprios moradores e estimativa
da Embaixada do Brasil em Pequim,
com a peculiaridade de virem quase
todos da mesma regido gaticha — o
Vale do Sinos, centro de producio de
calcados femininos.

“Somos uma das comunidades de
expatriados mais homogéneas de
que tenho noticia”, observa Otavio
Oliveira, gerente de operacdes da
empresa norte-ame-
ricana Camuto Group.

poucos para ser notados pelos chi-
neses de Shenzhen, em Dongguan
a coldnia gatcha é tio visivel que
alguns vendedores, vez por outra,
arriscam o portugués nos mercados
da cidade. “Barato, barato”, dizem,
ao tentar seduzir o potencial clien-
te ocidental com alguma barganha.
Mas como a presenca dos gatchos
chegou a ser tio forte? A historia
comecou em meados dos anos 1990,
quando aportou em Dongguan a
industria brasileira Paramont, de
Campo Bom. A empresa transferiu
parte de sua producéo para a China
depois de ter os negdcios no Brasil
ameacados pela propria concorrén-
cia chinesa. Para ela, foi uma forma
de se beneficiar das
mesmas condi¢des

Ele explica: os brasi-
leiros de Dongguan
nio s6 dividem a
profissdo, mas vém de

Os gatichos do
Vale do Sinos
mostraram aos
chineses como

que impulsionavam
a competitividade
dos concorrentes: a
maio de obra barata,

cidades bastante pro-
ximas, especialmen-
te Novo Hamburgo,
Sapiranga e Campo
Bom. Boa parte deles
aprendeu a fazer sapatos no Senai
de Novo Hamburgo. Ja os pilotos e
suas familias, na vizinha Shenzhen,
a cerca de 50 quilometros de Don-
gguan, nfo chegam a uma centena.
Trabalham todos na empresa aérea
local, Shenzhen Airlines, ao lado de
chineses e de outros expatriados. O
chefe dos pilotos estrangeiros, por
sinal, é um dos gatuchos, o coman-
dante Lotario Kieling, que foi o
primeiro brasileiro a chegar 14, em
2004, e abriu o caminho para o resto
do grupo (leia mais sobre os pilotos
na pag. 30).

Os dois grupos nio tém muito
contato, apesar da autoestrada de
oito pistas, tinindo de nova, que liga
as duas cidades. Sio ainda diferentes
no grau de integracéo local: enquan-
to os pilotos e familias sdo muito

fazer sapatos
femininos

a cadeia de fornece-
dores de acessorios
consistente, politicas
governamentais pre-
ferenciais e boa in-
fraestrutura logistica — as vizinhas
Shenzhen e Guangzhou/Cantéo sio
cidades portuarias.

Os brasileiros mostraram que ti-
nham habilidade com os sapatos, e
logo empresas rivais também esta-
belecidas na China, especialmente
taiwanesas, também comecaram a
trazer profissionais do Vale do Sinos.
O chamariz foram os bons contratos
oferecidos, uma vez que o gigante
asiatico tinha caréncia de profis-
sionais especializados na producio
de calcados de qualidade mais alta.
Muitos dos técnicos ja se conheciam
do Rio Grande do Sul. Um amigo sa-
bia de um novo posto aberto, con-
vidava outro a vir a China, e assim
a comunidade foi tomando corpo.
Para os gaichos, que enfrentavam
uma crise em casa, foi a chance de

2

fazer um pé-de-meia. De um ponto
de vista mais amplo, entretanto, essa
é uma forma de internacionalizacéo
que deixa sequelas — as empresas e
os profissionais que saem do Brasil
ndo criam uma nova operacio in-
ternacional, cujos resultados seréo
somados a producdo doméstica, mas
levam consigo empregos, tecnologia
e recursos que eram, até entfo, em-
pregados no pais.

FOTOS: JANAINA SILVEIRA



E o que fazem exatamente os bra-
sileiros transplantados? Sua especia-
lidade é acertar o compasso entre o
desenho original e o produto final. O
design dos calcados exportados pela
China, em geral, vem dos Estados
Unidos e da Europa. Os brasileiros
se encarregam do desenvolvimento
do produto, do controle de qualida-
de e da supervisdo da producéo, que
é entregue a fabricas chinesas ter-
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ceirizadas. Os técnicos gatchos sio
os responsaveis, por exemplo, pela
criacdo dos moldes para a producéo
de sapatos que estarfo nas pratelei-
ras do mundo inteiro, ostentando as
marcas de seus criadores. Além do
desenvolvimento inicial do produ-
to, os expatriados do Vale do Sinos
acompanham as linhas de producéo
para inspecionar e afinar o trabalho
dos fabricantes. O que eles fazem

1JBnafdbrica:  2..comos
“telefone sem trabalhadores
fio” eminglés... chineses

melhor do que ninguém — e por isso

estfo 14 — é esse trabalho especia-
lizado no “meio do campo” entre a

criacdo artesanal e a manufatura em

massa. Acrescente-se a isso o fato de

serem especializados em sapatos fe-
mininos, um nicho em que os chine-
ses ndo tinham expertise.

“Poucas companhias brasileiras
seguiram os passos da pioneira Pa-
ramont”, diz Otavio Oliveira, que
esta ha cinco anos na China, traba-
lhando na americana Camuto Group.
Mais comum foi o caso de empresas
estrangeiras que mantinham ope-
racdes no Vale do Sinos migrarem
parte de sua base produtiva para a
China. A prépria empresa em que
ele trabalha é um exemplo. A Camu-
to hoje tem 20% da producio feita
no Brasil e 80% na China. Mas 98%
da producéo é vendida nos Estados
Unidos. Seguindo a regra da terceiri-
zacdo da manufatura, a Camuto néo
produz, ela mesma, um par sequer.
Seus funcionarios passam a maior
parte do tempo em ateliés no prédio
de seis andares da companhia em
Dongguan, trabalhando em design,
desenvolvimento e controle da qua-
lidade. A producio fisica dos sapatos
que levam a marca Vince Camuto é
feita por 17 empresas chinesas, todas
instaladas na cidade ou no entorno.
Dos 600 funcionarios da Camuto em
Dongguan, 50 sfo brasileiros. “Ape-
nas um terco veio do Brasil”, afirma
Oliveira. “Outros dois tercos ja esta-
vam aqui quando foram contratados.”
Os brasileiros, diz Oliveira, custam
trés vezes mais que o empregado
chinés. Mas a especializacio e a
qualidade do trabalho compensam
o custo.

Os salarios que eles recebem sio
mais altos do que no Brasil — cerca
de 2 mil d6lares para comecar, além
de passagens aéreas duas vezes por
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ano para o funciondrio e o conjuge.
Mas as vantagens que levaram ao
surgimento do polo de Dongguan
comecam a escassear. A propria Pa-
ramont, que foi pioneira na aventu-
ra chinesa da década de 1990, ja da
passos diferentes, instalando unida-
des na cidade de Chengdu, capital
da provincia de Sichuan, atingida
pelo grande terremoto de 2008. A
saida de Dongguan é estratégica: os
salarios na cidade estdo mais altos
por causa da escassez de méo de
obra chinesa, e a producéio acaba
por ficar mais cara. Mas, apesar de
aindustria comecar a se movimentar
rumo ao interior da China, Oliveira
acredita que no é hora para pensar
na proxima cidade em que ira viver.
“Evidentemente, o setor calcadista,
que exige mio de obra pouco qua-
lificada, é um dos primeiros a sentir
o aumento de custos, e pode se des-
locar com facilidade”, diz Oliveira.
“No entanto, nfo vejo nossa empre-

OUTROS VOOS

EM 2004, o comandante Lotdrio
Kieling, entao na Vasp, pegou caro-
na na crise aérea brasileira— que
fecharia a empresa onde trabalha-
va, além de acelerar a quebra da
Varig — e aceitou uma proposta da
Shenzhen Airlines, companhia chi-
nesa do sul do pais. Quem chamou
a atencao dele para a oportunidade
foi um colega que ja trabalhava

na Asia. Deu tdo certo que, pouco
tempo depois, Kieling ja seria o
chefe dos pilotos estrangeiros da
empresa, agora integrada ao grupo
da Air China, a terceira maior linha
aérea do pais. Com ele, chegaram
outros brasileiros, num grupo inicial
de 12 pilotos.

1Caixasdemarca 2...testado 3 Comandante
americana: nos pés Lotario Kieling:
sapato made de modelo pioneiro em

in China... brasileira Shenzhen

sa saindo daqui em um periodo de
cinco, dez anos.” Ele explica que a
cadeia de suprimentos de compo-
nentes para calcados e a estrutura
logistica de Dongguan fario com

Com o trabalho no Brasil es-
casseando, a proposta chinesa era
tentadora. Os brasileiros supriam a
caréncia de profissionais treinados
para atender ao explosivo cresci-
mento da economia do pais, que
multiplicou a demanda por viagens
aéreas. Mas ha peculiaridades no
arranjo da empresa com os brasi-
leiros. Até hoje, eles voam sempre
acompanhados de copiloto e tripu-
lagao chinesa. E a lingua oficial de
comunicagao é o inglés. O manda-
rim pareceu uma barreira intrans-
ponivel desde o inicio, e entre os
brasileiros ndo ha piloto que tenha
encarado seu aprendizado.

Atualmente, segundo Kieling, a

que o setor ainda mantenha bases ali.

H4 trabalho para os calcadis-
tas brasileiros na China e no Brasil,
acredita Oliveira. Mas ele voltaria
para o Brasil? E dificil deixar o pais

Shenzhen Airlines tem cerca de 40
pilotos brasileiros. A maioria veio
apos ter a vaga fechada no Brasil,
mas ha quem tenha simplesmente
optado por deixar o trabalho ante-
rior e vir parar em terras chinesas.
O ambiente internacional para a
educacao dos filhos, ao lado da
segurancga das cidades chinesas,
sao as primeiras vantagens elen-
cadas pelos brasileiros na vida do
outro lado do globo. Como para os
calgadistas da vizinha Dongguan,
avida tranquila é chamariz tao
forte quanto os salarios. E como a
economia brasileira tem se recupe-
rado, eles também acreditam que o
setor aéreo verde-amarelo poderia
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que adotou ha cinco anos, respon-
de. Casado e pai de um menino de 1
ano e dois meses, “feito e nascido na
China”, as oportunidades sfo muitas
por la. Para ele, é um grande passo

emprega-los outra vez. Mas volta-
riam? A maioria, nao tao cedo, pelo
menos.

“Aqui, a infraestrutura aeronau-
tica é excelente, o salario é melhor
e a escala [calendario de voos] mui-
to mais relaxada”, conta o piloto
Sandro Poli, que esta ha quase trés
anos na Shenzhen Airlines, pronto
para renovar o contrato por outros
trés. “E os avidoes em que voamos
sao os mesmos do Brasil.” Outro
piloto, Umberto Dalpian, de Caxias
do Sul, resume assim seus motivos
para esticar a aventura oriental:

“Nao da para viver aqui a vida toda,
mas eu nao volto antes de minha
filha se formar em Hong Kong™.

no curriculo, argumenta. Para o filho,
achance de crescer em um ambiente
multicultural, preservando o portu-
gués em casa, aprendendo inglés na
escola, e praticando o mandarim

com os amigos. “Isso sem falar na
seguranca, algo de que minha fami-
lia ndo abre mio”, conclui.
Seguranca ¢ a primeira vanta-
gem apontada por outro gatcho ex-
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patriado, o diretor de produtos do
Grupo Camuto, Jodo Batista Vieira,
de Novo Hamburgo. Ele iniciou a
temporada chinesa pouco depois da
instalacfo da companhia em Dong-
guan. Na época, veio acompanhado
apenas da mulher, Deti. Os filhos,
Jean e Jader, vieram um ano depois.
“Na nossa casa, fizemos o contrario,
os pais é que sairam”, brinca Vieira,
que ha um ano e meio divide o tem-
po também com o Vita Bar, empre-
endimento noturno do qual é socio.
Para completar a agenda cheia, vez
por outra JB, como é conhecido na
comunidade, comanda as baquetas
na bateria da banda A Passagei-
ra, cujo nome remete a constante
troca de integrantes (a musica que
fazem pode ser descrita como rock
gatcho). Alguns ficam, como o filho
dele, Jader, que faz o vocal. O outro
filho de JB, Jean, engrossa a soma
de gatichos no setor calcadista. Atua
numa empresa que trabalha para a
Camuto, e em dois anos ja apren-
deu mandarim suficiente para se
comunicar no idioma local — algo
raro entre os brasileiros. A maioria
ndo fala o mandarim e usa o inglés
para se comunicar. “Tudo da certo,
mas é um verdadeiro telefone sem
fio”, admite JB (leia mais sobre os
expatriados e o idioma nesta pagina).

Mas nada é tio dificil que valha a

Thad
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pena reclamar. A vida anda tio boa
na China que o casal até abre mfo
das duas passagens para o Brasil a
que tem direito todos os anos. Usa
apenas uma. No ano passado, um
dos periodos de férias foi dedicado a
uma viagem a Europa para celebrar
o0s 25 anos de casados. A adaptacio
inicial pode ser dificil para alguns.
Mas a maioria acaba gostando —

FALANDO CHINES

O IDIOMA ainda é uma barrei-
ra para a integracao maior dos
expatriados brasileiros na China.
Poucos chegam a tentar aprendé-
-lo, tal sua aparente dificuldade. E
muitos dos que tentam terminam
por desistir. “Uma vez tentei pedir
um café em um copo de papel,
durante o voo, e a comissaria
trouxe dez copos de café”, relem-
bra o comandante Lotario Kieling,
da Shenzhen Airlines. E que as
palavras para papel, zhi, e para

o numero dez, shi, podem soar
parecidas.

“Depois daquilo, desisti”,

diverte-se o piloto. “Minha filha
mais nova, no entanto, a Débora,

basta conversar com os brasileiros
da comunidade para constatar.

As cidades ajudam. A politica de
desenvolvimento implantada ha dé-
cadas na regido por Deng Xiaoping,
o sucessor de Mao Zedong, garantiu
ndo s6 a atracdo de investimentos, a
implantacdo de industrias e a con-
sequente entrada de dinheiro, mas
transformou a paisagem. Shenzhen

esta em Pequim, onde estuda man-
darim”, conta o pai, feliz da vida.
Esse é outro traco constante na co-
munidade — os filhos, nascidos ou
criados na China, nao se intimidam
com o idioma, o que deixa os pais
orgulhosos. Do lado chinés, en-
tretanto, nao parece haver muita
cerimonia com o portugués, relata
a especialista em midias digitais
Erica Benites Manssour, moradora
de Dongguan ha trés anos, mas ja
de malas prontas para uma nova
aventura em Xangai.

“Aipim xianzai pequeno,
meiyou”, ela ouviu de um vendedor
no mercado de hortifrutigranjeiros
da cidade, quando tentou comprar

FOTOS: JANAINA SILVEIRA
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explosivo aipim e xis filhos poliglotas

era uma pacata vila de pescadores
ha 30 anos, e soma hoje mais de 14
milhées de habitantes. A cidade, na
divisa com a antiga coldnia briténi-
ca de Hong Kong, é hoje recortada
por arranha-céus. J& Dongguan,
que acolheu os calcadistas, tem um
projeto urbano moderno. A maioria
dos prédios tem até seis andares
— apenas no distrito mais central,

araiz to presente no carda-
pio dos galichos. A tradugao?
Algo como “O aipim ainda
esta pequeno, nao temos”.
Com quase 15 anos de
convivéncia com brasileiros
em Dongguan, os chineses
que tém mais contato com

a comunidade incorpora-
ram ao vocabulario pala-
vras como batata, cebola,
mamao, chuchu e salsinha,
conta Erica. Ninguém se
espante se dentro em pouco
arriscarem um “tri”, “tché”
ou “barbaridade”, diante da
maioria absoluta de gauchos
na colonia local.

Dongcheng, ha edificios mais altos,
amaior parte residenciais. Canteiros
impecaveis contornam as largas ave-
nidas e diio ares de uma cidade como
Los Angeles, com um viés cosmopo-
lita chinés. Além dos restaurantes
locais, podem ser encontrados bares
irlandeses, cantinas italianas, deli-
cias tailandesas e, claro, churrasca-
rias, bares e restaurantes brasileiros.
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E é por ai — pelo pa-
ladar — que, uma
vez aclimatados
em solo chinés,
muitos expatria-
dos comecam a
diversificar as
atividades. Mari-
no Arnecke, que deixou

Campo Bom ha mais de uma década
como um dos pioneiros da Paramont,
é um caso. Hd um ano, ele é sécio do
Boteco Brasil, paraiso da gastrono-
mia popular brasileira de arrancar
lagrimas de qualquer gatucho ex-
patriado. O cardapio contempla de
aipim frito a especialidade regional
xis (de cheeseburger), uma espécie
de hambtrguer tamanho familia co-
mum em lanchonetes do Rio Grande
do Sul. E com tele-entregall
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Tempo de pensar na

PolOnia

O pais europeu acena aos investidores com atrativos
que espelham a situacao brasileira: segue crescendo,
apesar da crise, e vai sediar a Eurocopa 2012

JACEK JUNOSZA KISIELEWSKI*

crise econOmica glo-
bal provocou uma re-
avaliacéio da economia
mundial. Inumeros
paises e empresas li-
deres tiveram prejuizos, enquanto
outros emergiram
no cenario mundial,
ganhando visibili-

Depois da

lor acrescido. Nenhum outro pais
europeu atingiu tal resultado. Ja
2010 trouxe um crescimento eco-
némico de 3,8%, o terceiro melhor
resultado dentro da Unido Euro-
peia. As previsdes de crescimento
para 2011 sdo igual-
mente animadoras.
Vale salientar que o

dade e importéncia. Crise, é crescimento econd-
E hora de reavaliar mico da Pol6nia vem
parcerias e definir hora C_Ie se mantendo ascen-
quais permanecem reavaliar dente h4 18 anos.

proveitosas e quais parcerias Segundo a mais

as que deveriam ser
estabelecidas sob no-
vos parametros, com
parceiros renovados que revelem
dinamismo e adaptabilidade diante
da mudanca das condicdes.

A Polénia é um dos poucos pai-
ses que atravessaram a crise econo-
mica sem interromper seu desen-
volvimento. Houve uma natural
desaceleracdo, mas ainda assim a
Polénia fechou 2009 com um cres-
cimento do PIB de 1,7%, o quinto
melhor do mundo em termos de va-

entre paises

recente edicdo do
Indice de Confianca
FDI, que mede a con-
fianca dos investidores estrangeiros,
a Polonia passou da 222 posicéo, em
2007, para o sexto lugar no mundo.
Este aumento constitui néo sé o re-
flexo de fatores como o crescimen-
to econdmico estavel, o tamanho do
mercado interno, o acesso ao merca-
do europeu, a mio de obra qualifi-
cada, o baixo risco de deterioracéo
da situacdo econémica em futuro
proximo e a localizacdo geografica

estratégica, no coracio da Europa. E
também resultado do fluxo de sub-
venc¢des do Fundo de Coeséo da UE.
A Polébnia, o maior pais dentre os 12
novos membros da UE, com mais de
38 milhoes de habitantes, é o maior
beneficiario deste fundo.

Em 2012, a Poldnia enfrentara
um grande desafio de organizacéo,
que atraira a atencio de milhdes de
pessoas. Polonia e Ucrinia sediario
a Eurocopa 2012, o que determina
amplos investimentos na constru-
céo de quatro novos estadios e na
modernizacéo de estradas e darede
ferroviaria.

Até o fim de 2010, o valor acumu-
lado dos investimentos estrangeiros
diretos na Polénia somou 205,3 bi-
lhdes de ddlares. De acordo com
recente levantamento da Ernst &
Young — o European Attractiveness
Survey 2011 —, a Pol6nia é o pais
mais frequentemente indicado por
gestores de empresas estrangeiras
como local potencial para novos in-
vestimentos na Europa. Isto é parti-
cularmente importante na situacéo



atual de pds-crise, em que investi-
dores preferem paises com menor
risco. Como membro da UE desde
2004, a Poldnia ocupa lugar espe-
cial no mercado europeu integrado.
Desenvolve parcerias de varios tipos
com todos os outros 26 membros da
UE, mas a0 mesmo tempo mantém
fortes relacdes econdémicas com
mercados localizados para além da
fronteira leste da UE.

O dinamismo da economia po-
lonesa é favorecido por uma forca
de trabalho jovem e bem instruida.
Logo, durante a préxima década, a
competitividade da Polénia se ba-
seara na disponibilidade de méo de
obra qualificada. Cerca de 2 milhdes
de alunos frequentam mais de 450
universidades polonesas, e 400 mil
se graduam a cada ano. £ comum o
dominio de linguas estrangeiras en-
tre os jovens, principalmente o in-
glés. Apos a adesdo da Polonia a UE,
muitos jovens poloneses aproveita-
ram as oportunidades de emprego
surgidas com a abertura dos merca-

cando pelo Reino Unido, Suécia e Ir-
landa. Mas a crise econdémica trouxe
muitos deles de volta, pela melhor
situacdo do mercado de trabalho lo-
cal. A estadia desses jovens no exte-
rior revelou-se de valor inestimavel,
pois voltaram trazen-

ISTOCK/ARTUR BOGACKI

Estadio
Nacional,
em Varsovia:
palcoda
Eurocopa

tre, a Polonia preside o Conselho
da UE, tornando-se em boa parte
responsavel por estabelecer orien-
tacOes para o seu desenvolvimento.
Uma das prioridades é a politica de
vizinhanca — com o leste e os paises
do norte da Africa em transicéo para
a democracia. Dentre as priorida-
des econdémicas estdo a integracéo
e o fortalecimento do mercado eu-
ropeu, os esfor¢os para aumentar a
importancia das pequenas e médias
empresas e para garantir a seguran-
ca energética da Europa. O ex-pri-
meiro-ministro polonés Jerzy Buzek
é o atual presidente do Parlamento
Europeu.

Recomendo que os empresarios
brasileiros se interessem mais pela
Polénia, por sua economia dindmica,
localizacdo privilegiada, participacéo

ativa no mercado eu-

do novas experiéncias A . ropeu e oportunida-
tecnolodgicas e de or- A Polonia des de investimento e
ganizacdo do trabalho tem re lagae S cooperagcdo. Seria ide-
e novas ideias para a A~ al que fizessem uma
abertura de suas pro- economicas visita para identificar
prias pequenas e mé- fortes com oportunidades e fi-
dias empresas. mercados a cassem mais alguns

O bom clima eco-
némico na Polénia se
deve também ao cli-
ma politico favoravel e a crescente
importéncia do pais no mundo. O
governo polonés é pro-reformas e
pro-europeu. Durante este semes-

leste da UE

dias para conhecer a
beleza da Polonia, sua
historia milenar e as
origens de Jodo Paulo II, Copérnico,
Chopin, Maria Sktodowska-Curie,
Lech Walesa, Andrzej Wajda e outros
grandes poloneses. il

A Agéncia Polonesa de Informagdo e Investimentos Estrangeiros é uma
instituicdo especializada em servigos para empresas que desejam investir
no pais. Maiores informagdes sobre a economia polonesa e possibilidades de
cooperagdo nos links www.saopaulo.trade.gov.pl e www.paiz.gov.pl.

dos de trabalho estrangeiros, come- * Embaixador da Polénia no Brasil
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Da Suica a Faria Lima

Atraidos pelas perspectivas de crescimento da economia, bancos

e corretoras internacionais reforcam operacoes no Brasil

SUZANA CAMARGO

que pensam 0s jovens
que serfo os futuros
investidores globais
e clientes de grandes
bancos de investi-
mentos? Ao se fazer essa pergun-
ta, o Credit Suisse, uma das mais
tradicionais institui¢des bancarias
da Suica, escolheu para respondé-
-la, por meio de uma pesquisa feita
no ano passado, jovens dos Estados
Unidos, da Suica e do Brasil, numa

demonstracdo da importancia estra-
tégica que seus dirigentes atribuem
a economia brasileira no futuro pro-
ximo. E nfo estio sozinhos: outros
grandes bancos de investimentos
internacionais e corretoras de acdes
também estfio olhando para o Brasil
como um dos mercados com maior
potencial de crescimento em um
mundo que tenta deixar para tras a
crise financeira de 2008/20009.
Como outros mercados emer-

gentes, o pais, visto de fora, esta
na contramio dos problemas de
superendividamento e estagnacéo
econdmica vividos pelas regides que
costumavam “puxar” o crescimento
global até o comeco do século 21 -
Estados Unidos e Europa a frente.
Essa nova mirada se traduz numa
onda de expansio das operacdes e
das equipes brasileiras dessas ins-
titui¢des, de maneira a prepara-las
para o papel mais central que devem
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desempenhar agora. “O volume de
entrada de capital de investimento
direto no Brasil vai aumentar”, afir-
ma Eduardo Centola, diretor exe-
cutivo no pais do UBS Investment
Banking, o braco de investimentos
de outro grande banco
suico. “E vai aumentar
muito.”

O UBS definiu

de outro banco global instalado aqui,
o francés BNP Paribas Brasil. “Hoje
em dia, todo mundo compra a histo-
ria do Brasil”, diz ele. “Meu CEO em
Paris tem confianca no pais; temos
potencial”

A onda positiva

(@) explica a iniciati-

Credit Suisse

va do Credit Suisse
de incluir os jovens
brasileiros em sua

uma estratégia de ex-
pansio mundial muito
clara para os proxi-
mos cinco anos. “As
regides prioritarias

incluiu jovens
brasileiros em
seus cenarios
para o futuro

pesquisa, feita para
avaliar a perspecti-
va dos adolescentes
sobre temas atuais

sdo Brasil e China”,
define Centola. “Esses
dois paises apresentam crescimento
e dreas de negdcios muito interes-
santes.” Do mesmo otimismo com-
partilha Louis Bazire, o presidente

e sua visdo do futu-
ro. Durante anos, o
banco analisava apenas a opinifio de
suicos adultos. Em 2010, entendeu
que precisava ampliar os proprios
horizontes, reconhecendo a entrada

no palco mundial dos grandes paises
emergentes, e comecou querendo
saber mais sobre o que pensam os
jovens entre 16 e 25 anos que vivem
no Brasil, além de americanos e su-
icos (leia mais sobre a pesquisa na
pdg. 40). A iniciativa do banco foi
estratégica; afinal, os jovens de hoje
sfio os futuros investidores e clientes.
A escolha do Brasil se justifica pelo
espaco que o pais vem ganhando nas
operacdes globais do banco, assim
como a India, que deve ser incluida
nas proximas edicdes do Youth Ba-

10 Credit 2...eastorres

Suisse, em daFaria Lima,

Zurique... centro financeiro
de Sao Paulo
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rometer (Barébmetro da Juventude,
o nome da pesquisa).

Também chama a atencio dos
bancos globais o numero crescente
de bilionarios no Brasil, o maior da
América Latina, segundo a revis-
ta americana Forbes, que faz essa
contabilidade anualmente. O Bra-
sil ganhou 12 novos nomes na lista
deste ano da revista, atingindo um
total de 30. Entre eles, o empresa-
rio Eike Batista (Grupo EBX), bem
no alto, em oitavo lugar, e outros
nomes, como Carlos Alberto Sicu-
pira, Jorge Paulo Lemann e Marcel
Telles (Inbev), Abilio Diniz (Gru-
po Pdo de Acucar) e Antonio Luiz
Seabra (Natura). Para a publicacéo,
esse crescimento se deve principal-
mente ao poder do real diante de ou-
tras moedas. O namero de grandes
fortunas segue crescendo, segundo
Sérgio Kimio, responsavel pela rea
de wealth management (adminis-
trago de fortunas) do UBS. “E um
mercado interessantissimo para o
UBS”, afirma ele. O Brasil, segundo
o0 executivo, é um dos poucos paises
onde essas fortunas se concentram
na mio de familias e individuos,
diferentemente de outros lugares,
onde os patrimoénios sdo mais pul-
verizados.

Segundo maior gestor de patri-
monios do mundo, o UBS chegou
ao Brasil em 1953, quando ainda
era a Swiss Bank Corporation e ndo
tinha se unido ao Union Bank of
Switzerland. Passou por uma fase
conturbada quando, em 2006, fez
a compra do Pactual do banqueiro
André Esteves (ele préprio também
um dos bilionarios da Forbes). Logo
depois, em plena crise mundial de
2008, decidiu vender o brago bra-
sileiro no mesmo momento em que
se desfazia de ativos em vérias par-
tes do mundo. A deciséo foi consi-
derada precipitada por analistas
do setor. No inicio de 2010, o UBS

anunciou seu retorno ao pais com
a aquisicdo da Link Investimentos,
a maior corretora independente do
Brasil. Ainda no ano passado, relan-
cou o servico de gestdo de fortunas
no pais. Na época, o banco afirmou
que “soO investia em paises onde
vislumbrava estar entre os cinco
maiores players”. Em setembro, a
matriz do banco suico foi pega de
surpresa pela descoberta de uma
operacdo fraudulenta que causou
grande prejuizo. O custo da fraude
passou de 2 bilhdes de dolares e o
responsavel, um operador do UBS,

foi preso em Londres. O escidndalo
foi considerado um dos maiores da
historia financeira da Suica.

No Brasil, para atender a cres-
cente demanda de clientes e inves-
tidores, o UBS est4 investindo na
aquisicdo de uma nova sede na Ave-
nida Faria Lima, em S&o Paulo, uma
espécie de Park Avenue paulistana
onde se concentram os grandes ban-
cos. Além disso, reforca o time no
pais. “Estamos contratando novos
heads de negdcios, e posteriormente
suas equipes”, revela Claudia Per-
rone, diretora de recursos humanos.




Esses novos profissionais devem tra-
balhar nas areas de servicos da filial
brasileira que mais cresceram nos
ultimos anos: abertura de capital
na bolsa, investimento direto (néo
somente de fundos) brasileiro no
exterior e oferta de investimentos
para grandes investidores. “O UBS
quer ser o intermediador, estrutu-
rador e assessor dessas operacdes
internacionais de fluxos de dinhei-
ro no Brasil”, afirma Centola. Outro
tipo de operacéio que tem aumenta-
do sdo as transacdes crossborders
(transfronteiricas). Para o diretor de

Investment Banking do UBS, as ins-
titui¢des financeiras internacionais
sdo as que tém mais conhecimento e
experiéncia pararealizar essas tran-
sacdes. E dd um exemplo do que esta
por vir. “O volume de investimen-
tos diretos da China aqui em 2010
foi de 11 bilhdes de doélares (quase
duas vezes o dos Estados Unidos), e
em 2011 esse numero deve dobrar”,
projeta ele.

Com uma trajetdria mais linear
no pais, o BNP Paribas Brasil é a
sede do banco francés na América
Latina. Representa, hoje, de 2% a 3%
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das operacdes globais da instituicéo,
mas tem mostrado crescimento con-
tinuo nos ultimos anos. “Todas as

areas de negocio estio crescendo no

Brasil, é um crescimento orgénico”,
diz Louis Bazire. “Temos reforcado

nosso time, crescido nos rankings de

emissio de bonus, progredido em fi-
nanciamentos e projetos de expor-
tacélo, realizado grandes transacdes

crossborders.” O braco brasileiro re-
gistrou crescimento de 14% na ad-
ministracéo de recursos de terceiros

em 2010, tem 32 bilhdes de reais sob

gestdo no Brasil, esté entre as dez

maiores gestoras de fundos de pen-
sdo e fundos offshore (marco 2011) e

tem uma area de asset management
com 40 bilhdes de dolares.

Os banqueiros coincidem em re-
gistrar que nunca antes se tinham
visto tantos grandes negdcios ser fei-
tos no Brasil. “No meu mercado de
investment banking, a sofisticacéo, o
volume e o tamanho das operacdes
14 fora eram sempre multiplos de ve-
zes maiores que no Brasil”, lembra
Centola, do UBS. “De repente, isso
se inverteu, e vocé comecou a ver
transacdes aqui mais interessantes
e mais inovadoras que no exterior;
avelocidade dos negdcios hoje aqui
é muito grande.” Ele tem como fa-
zer a comparacio. Voltou ha quatro
anos para o mercado brasileiro, de-
pois de ter ocupado o cargo de vice-
-presidente do Goldman Sachs, em
Nova York. Tanto Centola como Ba-
zire sfo brasileiros que retornaram
depois de acumular experiéncia in-
ternacional. O dirigente do UBS no
Brasil trabalhou durante 16 anos no

1Salade 2 Centola, do
operagbesdo  UBS:Brasil
UBS nos EUA: e Chinasao
em baixa prioridades
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O QUE 0S JOVENS
PENSAM

A PRIMEIRA edicao do Youth
Barometer, estudo encomendado a
um instituto de pesquisa pelo Credit
Suisse, foi realizada em 2010 e
teve como principal tema o mundo
virtual — The internet sets global
trends but does not resolve local
problems (A internet cria tendéncias
globais, mas nao resolve problemas
locais). Nela ja constava a opiniao de
761 jovens brasileiros. Neste ano, o
banco definiu como assunto central
do estudo a religiao.

Mesmo morando em paises
distantes, muitos adolescentes
compartilham sonhos, anglstias
e ideais comuns a essa etapa da
vida. Entretanto, jovens que vivem
em paises tao diferentes como o
Brasil, os Estados Unidos e a Suica
também carregam tragos culturais,
crengas e preocupagoes particu-
lares. Quando questionados, no
ano passado, sobre o que mais os
afligia naquele momento, 62% dos
jovens brasileiros foram taxativos
em apontar a corrupgao como o
principal problema a ocupar sua
atencao. Em seguida, apareciam
desemprego (46%), problemas de
saude (41%), aposentadoria (30%),
criminalidade (29%) e educagao
(28%). Enquanto isso, o terrorismo
encabecava a lista para 67% dos
adolescentes americanos. Para os
suicos, que sempre viveram em uma
sociedade extremamente fechada
e conservadora, a integracao com
os estrangeiros fica em primeiro
lugar entre as preocupagoes: 72%
deles disseram que o crescimento
no numero de estrangeiros no pais
poderia ser problematico.

Para o Credit Suisse, saber quem
sa0 e 0 que pensam os jovens desses
trés grandes mercados € vital. Quan-
do foram analisadas as respostas dos
jovens brasileiros, os suicos respon-
saveis pela encomenda da pesquisa
ficaram surpresos em saber que a
corrupgao tinha sido apontada como
um grave problema. Para quem vive
e trabalha no Brasil, n3o ha nenhuma
surpresa nesse resultado. Ja para
quem mora na controlada Suica, essa
parece ser mesmo uma realidade
muito distante.

Este ano, o Youth Barometer
entrevistou um universo maior de
jovens: foram ouvidos 1.018 ado-
lescentes sobre o tema religiao. A
pesquisa revela que, apesar das
dificuldades, os brasileiros sao
otimistas e tém fé no futuro. Para
93% deles, honestidade e rela-
coes familiares sao primordiais
na vida. Ter uma boa educagao,
capacitagao futura e ser capaz
de viver de acordo com crencas
religiosas e valores espirituais
sao igualmente importantes.
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Sobre o tema central da pes-
quisa, 88% dos adolescentes
brasileiros afirmaram acreditar na
existéncia de um Deus, numero
muito superior ao de suigos (43%)
e norte-americanos (69%). Histori-
camente mais acostumados a con-
viver com diferentes credos e ragas,
fator ainda distante da realidade
suica, 83% dos brasileiros pesqui-
sados concordam que deve haver
liberdade religiosa para todos, e
81% acreditam numa coexisténcia
pacifica entre os praticantes de
diferentes religioes.

Com sede em Zurique, o Credit
Suisse esta dando o passo certo
ao tentar conhecer mais a cultura
dos paises em que pretende fazer
negocios. Enquanto os jovens bra-
sileiros pregam a liberdade religio-
sa, em 2010 os suicos (de todas as
idades) aprovaram em plebiscito
popular a proibi¢ao da construgao
no pais de novos minaretes, as
torres simbolos das mesquitas, de
onde os muezins conclamam os
mulcumanos as oracoes.



mercado financeiro em Nova York.
Ja Bazire, filho de pai francés e mée
americana, nasceu no Rio de Janei-
ro, deixou a cidade aos 12 anos, mas
sempre foi visto como um carioca.
Fez carreirano BNP, trabalhando no
México, na Franca, na Espanha e na
Bélgica. Antes de chefiar o banco em
Séo Paulo, presidiu, durante quatro
anos, o BNP Paribas na Suica.
Assim como o UBS, o BNP Pari-
bas nfo tem intenc¢éo
de competir com os
bancos de varejo no

A China deve

-Griffo, lider no mercado brasileiro
de administracdo de recursos de
terceiros e private banking, num ne-
gocio de 635 milhdes de reais. Como
acionista majoritario, o Credit Suis-
se ganhou uma carteira de clientes
nacionais de altissima renda. Agora
o mercado financeiro espera a fina-
lizacdo da operacdo. A compra do
restante das acdes da Credit Suisse
Hedging-Griffo ja foi anunciada ao
mercado e provisio-
nada no balanco. A
integracdo acontece

mercado brasileiro. dobrar seus a partir de janeiro
Esses bancos inter-  jnvestimentos de 2012. No mercado
nacionais querem . financeiro, circulam
uma fatia das tran- dlret(_)S no estimativas do valor
sacdes vultosas que Brasil no aproximado do nego-

estfio atraindo inves-
tidores estrangeiros
e também brasileiros.
Ha um ano, o BNP lancou o servico
de institutional custody (custddia
de titulos para investidores institu-
cionais, com oferta offshore), criado
para suprir a demanda dos clientes
europeus e americanos no Brasil.
Além desses servicos e produtos di-
retos, o grupo esta investindo aqui
na abertura e no crescimento de
empresas subsidiarias, como a Arval
(gerenciadora de frotas de veiculos),
a Cetelem BGN (especializada em
crédito ao consumidor) e a Cardiff
Seguradora. “Ja temos 8 milhdes de
segurados ativos no Brasil”, afirma
Bazire. “A Cardiff se beneficiou mui-
to com o fortalecimento de compra
da classe C, ja que, entre outros pro-
dutos, trabalha com garantia esten-
dida”

O apetite pelo mercado brasileiro
se revela também em unides e aqui-
sicdes de instituicdes brasileiras. Ja
em 1998, o Credit Suisse comprou o
banco brasileiro Garantia. Em 2007,
a instituicdo suica mostrou que que-
ria ocupar uma posicéo ainda maior
no pais ao se associar a Hedging-

ano que vem

cio-emtornode 1,25
bilh#o de reais.

Mas nem s6 de eu-
ropeus se faz o crescimento do mer-
cado bancario brasileiro. De origem
norte-americana, s6 ha poucos anos
0 Goldman Sachs, lendéaria institui-
cdo nova-iorquina, montou uma es-
trutura mais sélida no Brasil. A area
de asset management, que trabalha
com gestio de ativos de renda fixa,
acdes e multimercados para inves-
tidores locais, comecou a atender
clientes em 2008. A corretora entrou
em atividade no ano passado. Nesse
pouco tempo, entretanto, o banco ja
sentiu a necessidade de aumentar o
numero de funciondrios. De 14 para
cd, o headcount subiu de 200 para
300 pessoas. Segundo o proprio
Goldman, a instituicdo registrou,
em 2010, o maior crescimento den-
tre bancos de médio porte no Bra-
sil, pelo critério de depdsitos totais
- 331,7% — e ficou em segunda posi-
cdo no ranking da Associacdo Brasi-
leira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais (Anbima)
de fusdes e aquisicdes no primeiro
semestre de 2011.

O fortalecimento, no Brasil, des-
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1Revistado 2Bazire, do
Credit Suisse:  BNP Paribas:
pesquisa democracia
no Brasil évantagem

ses nomes de proa entre bancos de
investimento e corretoras interna-
cionais acirra a disputa pelo mer-
cado interno. Outras instituicdes
estreladas concorrem nesse nicho
do mercado financeiro - JPMorgan,
Société Générale, Morgan Stanley
e Merrill Lynch/Bank of America,
sO para citar algumas. E logo a lista
deve aumentar. Atualmente, ha no
Banco Central 20 pedidos de licenca
de instituicdes financeiras que espe-
ram autorizacdo para atuar no mer-
cado brasileiro. Dados da Anbima
mostram que sé o setor de private
banking possuia, até junho de 2011,
quase 413 bilhges de reais sob gestéo
no pais, um crescimento de 28% em
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relacéio aos ultimos 12 meses. Desse
total, 202 bilhdes de reais estdo in-
vestidos em titulos e valores mobili-
arios, e quase 187 bilhdes de reais em
diversos tipos de fundos.

Da mesma forma que no UBS e

no BNP Paribas, os executivos que
estdo no comando desses bancos
sdo, na maioria, brasileiros — muitos
deles, como Bazire e Centola, esta-
vam trabalhando em outros paises e

quiseram voltar. Foi-se o tempo em
que profissionais estrangeiros eram
considerados mais experientes. “O
mercado brasileiro é desafiador e
interessante e para ser um banco
global é necessario ser local”, defi-

VALE/DIVULGAGCAO

ALL /DIVULGAGAO

ne Centola. Mas ser local no Brasil
ainda quer dizer conviver com as
incertezas de uma economia em
transformacdo. Uma das grandes
inquietacées do momento é ava-

liar até que ponto o Brasil e outros
emergentes sofrerdo com a recaida
da crise mundial que se prenuncia
a partir dos problemas europeus e
americanos.

“O Brasil nfo é uma ilha, devera

ser atingido, mas as commodities da
cadeia alimentar dificilmente serdo
afetadas”, prevé Bazire. “Um certo
refreamento na economia brasileira
pode ser positivo para diminuir flu-

EMBRAPA /DIVULGAGAO
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Minérios, alimentos, bioenergia,
infraestrutura, carros, saude e
tecnologia: investimentos prioritarios

x0s que nfo sio bons”. Estima-se que  atingiram a maturidade institucio-
até 2015, os BRICs originais (Brasil, nal e democratica do Brasil, fato esse
Russia, India e China - a Africa do  que pode favorecer nossa economia
Sul foi incluida mais recentemente  a longo prazo. gias”, aponta Centola. “Commodities
no clube) devem ser responsaveis Os investidores estrangeiros per- também serio atraentes e lucrativas,
por um terco da economia mundial. cebem isso, e tém escolhido como sempre.” O executivo do UBS alerta,
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Bazire acredita que o Brasillevauma  dreas mais atraentes as de infraes- ainda, para outro motor de cresci-
vantagem nessa corrida. Apesar dea  trutura, saude (healthcare), agrico- mento: o mercado interno brasileiro.
China crescer a taxas maiores, é pre- la, informatica, automobilisticae de “Ha um mercado consumidor com
ciso olhar mais longe, diz ele. Tanto  tecnologia. “O Brasil foi percebido  potencial de compra e avido por in-
ela como outros BRICs ainda ndo como um desenvolvedor de tecnolo- fraestrutura”, conclui ele. lI
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De aprendiz
a Instrutor

O Brasil leva a paises carentes de recursos e tecnologias suas experiéncias
bem-sucedidas em satde, agricultura e formacao profissional




INVESTIMENTOS BRASILEIROS EM
COOPERA(}RO INTERNACIONAL

Em 2005: R$ 485,9 milhoes
Em 2009: R$ 724,4 milhoes

Total acumulado no periodo:
cerca de RS 3,2 bilhoes

. s .
" (e ds.0s Vatore’s 530 atualizados para,2009). ~ 2. i -
§ -
- 2, EontezGooeperacao Brasileiraparao Desenvolviner =
.# -k ., br,
“aterbacionalrTpea, 2010. = ! ;
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Plantacao em
Mogambique:
com a experiéncia
da Embrapa

iscretamente, mas com o pé no

acelerador, o Brasil vem amplian-
do seu espaco internacional como

doador de ajuda ao desenvolvi-
mento de paises pobres e emer-
gentes — conceito um tanto impreciso, mas

que engloba, entre outras coisas, a cooperacio

técnica e cientifica, a ajuda para a formacdo

de quadros profissionais e a transferéncia de

experiéncias na area social. O crescimento foi

rapido: em 2003, ndo mais que 21 paises rece-
biam cooperacéo técnica brasileira. A Agéncia

Brasileira de Cooperacéio (ABC), 6rgéo publi-
co que coordena a atividade, deu inicio, nesse

ano, a apenas 23 novos projetos. Seis anos mais

tarde, em 2009, foram 58 os paises alcancados

pela cooperacdo brasileira, e a ABC incorporou

413 novos projetos a seu portfolio.

A partir dos anos 2000, o pais comecou a
deixar de ser principalmente receptor de ajuda
e assisténcia técnica do mundo rico e passou a
ganhar espaco na bancada dos doadores (ain-
da que continue recebendo ajuda em diversas
areas). Para fazer essa transicdo, escolheu
um caminho: oferecer aos parceiros receitas

“made in Brazil” para resolver problemas de
desenvolvimento econdmico e social, algumas
das quais atrairam a atencéo internacional nas
ultimas décadas. Cabem nesse balaio tanto as

“tecnologias sociais” para a reducéo da pobreza

— como o programa Bolsa Familia, que com-
plementa a renda de familias muito pobres,
exigindo em troca que as criancas frequen-
tem a escola — quanto a ciéncia e a tecnologia
aplicadas a agricultura tropical; iniciativas de
saude publica, como a prevencéo e o controle
da aids, e programas de formacéio profissional
em grande escala.
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Dessa forma, hoje é possivel en-
contrar pesquisadores da Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
(Embrapa) na Africa, trabalhando
para melhorar geneticamente o algo-
déo cultivado por pequenos agricul-
tores no Mali, Benin, Chade e Burki-
na Faso; ou para adaptar as savanas
do norte de Mogambique o conhe-
cimento acumulado na exploracéo
agricola dos cerra-
dos brasileiros (leia
matéria na pag. 54).
Da mesma forma, o
Servico Nacional

Em seis anos,
0s paises que
tiveram ajuda

r'.!lu.r_.',l'-.ﬁ-l',u.

gt

“O Brasil constrdi solugdes para
paises em desenvolvimento”, resu-
me o diretor da Agéncia Brasileira
de Cooperacéo, o diplomata Marco
Farani (a ABC foi criada em 1987 e
é vinculada ao Ministério das Rela-
coes Exteriores, o Itamaraty). “Ha
muito a oferecer, porque o pais pos-
sui solucdes e é bem recebido nos
paises latino-americanos e na Afri-
ca, onde a demanda é
grande.” Argumenta-
-Se No governo que esse
modelo de cooperacio
se distingue por uma

de Aprendizagem o s caracteristica  fun-
Industrial (Senai) braS|le|ra damental para o seu
empresta seu know- passaram sucesso: o doador, no

-how a implantacéo

de escolas e centros
tecnolégicos em
paises de lingua portuguesa e das
Américas do Sul e Central. E médi-
cos levam & Africa, o continente mais
devastado pela aids, o bem-sucedido
modelo brasileiro de prevencio e
tratamento da epidemia, enquanto
a Fundacdo Oswaldo Cruz transfe-
re para os vizinhos de continente a
organizacdo e o funcionamento dos
Bancos de Leite Humano desenvol-
vidos aqui (leia na pag. 50).

de 21 a58

caso o Brasil, ndo im-
poria acdes de cima
para baixo, ao contra-
rio do modelo tradicional seguido
por paises desenvolvidos. No caso
brasileiro, a maioria dos projetos
surgiria de demandas que chegam a
Brasilia, vindas de outros governos
e de organismos internacionais que
buscam parcerias em dreas nas quais
a expertise brasileira é reconhecida.

A demonstracdo disso — segue
0 argumento — é a procura pelos
servicos da Embrapa e do Senai.

DIVULGAGAO EMBRAPA/ JOSE GERALDO DI STEFANO
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Tome-se o exemplo do Peru, que ha
trés anos modernizou sua legislacdo
ambiental e criou um ministério es-
pecifico para a drea, em linha com as
pressdes locais e internacionais pela
preservacio dos recursos naturais
e por uma producio mais limpa. A
reforma exigiu da industria peruana
que aprendesse a produzir de acor-
do com as novas politicas e regula-
mentos. Mas como fazé-1o? A solu-
céo do problema juntou a Agéncia
Brasileira de Cooperacfo, o Senai e a
Agéncia Alema de Cooperacéo Téc-
nica (GIZ). Brasileiros e alemies, em
parceria com o servi¢o peruano de
treinamento industrial, estdo cons-
truindo em Lima, a capital, um Cen-
tro de Tecnologias Ambientais para
treinar engenheiros e técnicos na
prevencéo da poluicéo, recuperacédo
de areas degradadas e no tratamento
da 4gua e dos residuos industriais.
Para atender a necessidade do
Peru, foi mobilizada uma equipe do
Senai da Bahia, que presta servicos,
forma pessoal e oferece consultoria
a empresas na area ambiental des-
de 2005. O investimento de cer-
ca de 5 milhdes de doélares faz do
Centro peruano o maior projeto de
cooperacéo trilateral em curso na



América Latina, segundo o gerente
executivo de Relacdes Internacio-
nais do Senai, Frederico Lamego
Soares. O Senai é o braco executivo
dos projetos da ABC de formacéo
profissional para a industria, tan-
to os chamados trilaterais — com
a participacdo de um terceiro pais,
€Omo no caso peruano — quanto os
bilaterais, que envolvem apenas o
Brasil e o pais receptor (outro exem-
plo de projeto trilateral é o do culti-
vo de alimentos nas savanas de Mo-
cambique, detalhado mais adiante,
do qual participa também o Japio,
além do Brasil e do pais receptor).
Outro exemplo de cooperacio
em pleno funcionamento encontra-
-se em Hernandarias, cidade do Pa-
raguai proxima a fronteira brasileira,
na margem do grande lago da repre-
sa de Ttaipu. L4, em sete anos, cerca
de 10 mil alunos foram treinados
pelo Centro de Formacéo e Capa-
cita¢do Profissional Paraguai-Brasil
em cursos profissionais de metal-
-mecénica, eletroeletrdnica, confec-
cdo, construcdo civil e informatica. O
Centro é mantido em conjunto com
o servico de formacéio profissional
do Paraguai. “Nossa orientacdo tem
sido dirigir a oferta para a demanda
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da industria local, para assegurar
a empregabilidade dos alunos que
passaram pelo Centro do Senai em
Hernandarias”, afirma Lamego.

Os resultados tém sido con-
vincentes: 80% dos formados con-
quistaram uma vaga no mercado de
trabalho, segundo o Senai. Embora
o Centro tenha um gestor brasileiro,
os instrutores do Senai ndo ensinam
diretamente aos alu-
nos locais, mas sim
a instrutores para-

A cooperagao

1 No Mali: 2 Cursodo
Mulheres Senaina
agricultoras Tanzania:
e plantagao coma
experimental  Petrobras

o Senai esta habituado a buscar par-
ceiros estratégicos entre os centros
que oferecem a melhor tecnologia
do mundo — como o Politécnico de
MilAo, na area de design, ou asso-
ciacdes de produtores de laticinios
da Franca — e a trazer esse conheci-
mento para a mio de obra brasileira.
O mesmo modelo esta sendo esten-
dido a trabalhadores estrangeiros de
multinacionais verde-amarelas, uma
vez que o Senai também é demanda-
do a acompanhar a movimentacéo
das empresas brasileiras rumo ao
exterior. “Esse é um modelo 1util e
bem-sucedido do qual as industrias
brasileiras sentem falta quando se
internacionalizam”, afirma Rafael
Lucchesi, diretor-geral do Senai.

A partir dessa demanda, o Senai
desenhou em 2008, por exemplo, o
primeiro programa de qualificacio
profissional para trabalhadores da
mina de carvdo que a minerado-
ra Vale comecou a
operar em Moatize,
na provincia de Tete,

guaios que replicam brasileira em Mocambique.
para os alunos o co-  qjnda nao tem Também organizou
nhecimento recebido. . o programa de trei-
O Senai ja implantou |n5trun:|enﬂt05 namento da Petro-
seis centros seme- d@ avallagao e bras Tanzania, uma
lhantes (em Angola, monitoramento subsididria africana

no Cabo Verde, na
Guiné-Bissau, no Ti-
mor-Leste e na Guatemala, além do
Paraguai) e planeja outros nove. Ao
todo, sdo 30 projetos internacionais
na carteira da instituicéo, engloban-
do centros de formacé&o profissional
e de outra natureza (como o perua-
no). Até 2012, essarede de unidades
do Senai no exterior sera capaz de
atender cerca de 10 mil estudantes
por ano.

Na ponta oposta de sua atividade,

da petroleira estatal,

em parceria com o
governo da Tanzénia e organizacdes
locais. Nesse modelo, trabalhado-
res locais sfo formados a partir da
demanda inicial de multinacionais
brasileiras. A Agéncia Brasileira de
Cooperacdo, entretanto, toma o cui-
dado de ressaltar que sua atividade
nfo estd condicionada aos interesses
dessas empresas. “A cooperacéo téc-
nica brasileira néo visa a abrir mer-
cado para empresas brasileiras no
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BANCOS DE LEITE EPROGRAMAS CONTRA A AIDS

UM DOS melhores exemplos da
cooperacao brasileira no exterior

€ a dos Bancos de Leite Humano,
instituicoes criadas para recolher o
leite excedente de maes doadoras

e distribui-lo para hospitais que
tratam de recém-nascidos de baixo
peso ou com problemas de salde.
Iniciada nos anos 1990, com a trans-
feréncia da tecnologia brasileira dos
bancos de leite para a Venezuela, a
cooperagao internacional nessa area
expandiu-se a partir de 2001 — ano
em que, por sinal, a Organizagao
Mundial da Satde considerou a

Rede Brasileira de Bancos de Leite
Humano a iniciativa que mais contri-
buiu para a redugao da mortalidade
infantil e a promocao do aleitamento

materno na década de 1990. Hoje,
23 paises mantém Bancos de Leite
Humano inspirados no modelo bra-
sileiro, a maior parte deles latino-

-americanos, mas também trés

africanos — Angola, Cabo Verde
e Mogambique — e um europeu, a
Espanha.

O que distingue a iniciativa
brasileira de bancos de leite? Franz
Novak, coordenador do Banco de
Leite Humano do Instituto Fernan-
des Figueira, da Fiocruz, responsa-

vel pelo programa nacional, explica:

em vez de fazer a distribuicao
pura e simples do leite recolhido,
os bancos promovem e apoiam o
aleitamento materno por meio da
informacao e educagao das maes.

“Além disso, no modelo brasileiro

o leite humano tem sua qualidade
certificada”, ele ressalta.

Para Magaly Hernandez, coorde-
nadora nacional de programa seme-
lhante na Venezuela, os resultados
s3o visiveis. “A cooperac¢ao técnica
entre a Fiocruz e o Ministério da
Saude venezuelano recuperou o
peso dos recém-nascidos prema-
turos”, disse ela a PIB. A taxa de
mortalidade infantil naquele pais,
que era de cerca de 23 por cada mil
nascimentos, caiu para 17. Segundo
Magaly — que recebeu treinamento
no Instituto Fernandes Figueira —,
em 2010 foram assistidas 9.555
criangas, recolhidos 1.266 litros de
leite e atendidas 17.040 maes. A



Venezuela prepara, agora, a inau-
guragao de sua oitava unidade.
Ja o Uruguai, que foi também
um dos primeiros paises com os
quais o Brasil firmou esse tipo

de cooperagao,
mantém hoje
trés unidades e
tornou-se um dos
modelos da rede
latino-americana
de bancos de
leite humano, ao
inovar na coleta
e na distribui-
¢ao. “O Uruguai

conseguiu envolver o Exército

na coleta do leite”, explica Joao
Aprigio Guerra Almeida, coorde-
nador do Fernandes Figueira. “Foi
pioneiro, também, em obter acordo

com as companhias aéreas para o
transporte do produto sem custo
entre as cidades.”

O Brasil também tem sido pro-
curado para ajudar a replicar em
outros paises em desenvolvimen-
to seu programa bem-sucedido de
prevencao e tratamento da aids.
Hoje, 23 paises da América Latina,
Asia e Africa tém programas seme-
lhantes estruturados por meio da
cooperacao brasileira. Além disso,
o Brasil doa medicamentos a sete
paises e esta construindo em Mo-
cambique, um dos paises africanos
onde a doenca é endémica, uma
fabrica de remédios antirretrovi-
rais, indispensaveis no controle da
doenga.

“A doagao desses medica-
mentos faz parte de uma politica
ampla em relacio aos paises em
desenvolvimento, com os quais
o Brasil fala de igual para igual”,

diz Cintia Freitas, que coordena

a cooperagao internacional do
Ministério da Satde para HIV/aids.
Associado a entrega do medica-
mento, explica Cintia, o programa
de cooperagao
trabalha para
aproximar as
instituicoes go-
vernamentais
da sociedade
civil e fomentar
fatores impor-
tantes paraa
prevencgao e

o tratamento
da doenga, tais como a promogao
dos direitos humanos, a implemen-
tacao de métodos de logistica e o
treinamento para a armazenagem
correta dos medicamentos.

DIVULGAGAO

INVESTIMENTO

BRASILEIRO NA
COOPERAGCAO EM SAUDE:

RS 13,8 milhes em 2009;
RS 2,78 milhoes em 2005

Fonte: Ipea, “Cooperagio Brasileira parao
Desenvolvimento Internacional”

Ma3es e bebés
no Uruguai:
modelo de
bancos de leite

exterior”, afirma o ministro Farani.

“Ela nasce do sentido de responsa-
bilidade do Brasil como membro da
comunidade de paises que desejam
um mundo melhor, mais pacifico,
com melhores condicbes de vida
para todos.”

E inegavel, no entanto, que pro-
gramas de ajuda externa frequen-
temente alavancam negdcios de
fornecedores de bens e servicos do
pais doador. O proprio Senai, em
nota sobre a recente implantacdo
do Centro de Formacéo Profissional
de Huehuetenango, na Guatemala,
informa que os equipamentos da
unidade foram adquiridos de forne-
cedores brasileiros (depois de esco-
lhidos em conjunto com o parceiro
guatemalteco no projeto, esclare-
ce). E ressalta que o fato poder4, a
médio prazo, “contribuir para a co-
mercializacdo de bens nacionais
no pais da América Central”. Além
disso, um programa de cooperacéo
ativo e de boa visibilidade também
traz dividendos politicos para seu
patrocinador e pode ser instrumen-
to eficiente da diplomacia de um
pais — em particular, de um pais
emergente que busca aumentar sua
projecdo mundial e reivindica uma
cadeira permanente no Conselho
de Seguranca da Organizacéo das
Nacdes Unidas.

A politica brasileira de coope-
racdo vem sendo reforcada desde o
fim da década de 1990, mas se inten-
sificou na metade dos anos 2000. Ao
longo do processo, seguiu os passos
da politica exterior do governo Lula,
privilegiando os paises em desen-
volvimento do Hemisfério Sul (go-
verno, alias, criticado internamente
por essa disposicdo prioritaria de
projetar politicamente o Brasil no
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mundo). Nessa linha, os maiores re-
ceptores da ajuda brasileira sdo os
vizinhos latino-americanos — en-
tre eles alguns dos paises mais po-
bres do continente, como o Haiti, a
Guatemala e o Paraguai — e paises
africanos, com destaque para os de
lingua portuguesa.

Estudos internacionais registram
anova desenvoltura do Brasil nesse
campo, mas veem deficiéncias no
modelo de cooperacédo brasileira.
Tais problemas seriam proprios de
uma atividade que cresceu depressa
e se tornou muito grande e comple-
xa para as instituicOes encarregadas

DORES DO CRESCIMENTO

COMO SE compara o esforgo brasi-
leiro de cooperagao com o de outros
paises emergentes? Alguns estudos
situam a ajuda brasileira em pata-
mar semelhante ao de Brics como a
China e a India. Outros célculos es-
timam que o Brasil jd se aproxima do
nivel de doadores tradicionais como
o Canada e a Suécia, mas ainda esta
abaixo da China, que adota uma
abordagem diferente: prefere finan-
ciar grandes obras de infraestrutura
nos paises com os quais coopera. A
diferenca de critérios entre um pais
e outro torna dificil essa avaliacao,
no entanto.

Um estudo feito pelo Ipea em
colaboragao com a ABC (Coopera-
¢ao Brasileira para o Desenvolvi-
mento Internacional: 2005-2009)
calcula que o volume de recursos
aplicados na cooperagao interna-
cional brasileira subiu de 485,9

milhoes de reais em 2005 para mais
de 724 milhoes de reais em 2009.
O total de investimentos no periodo
soma cerca de 3,2 bilhoes de reais
(todos os valores sao atualizados
para 2009). A assisténcia humanita-
Aaea cooperacao técnica— princi-
pais polos da cooperacao brasileira
do Brasil a partir de 2005 — au-
mentaram cinco vezes no mesmo
periodo, passando de 36,6 milhoes
de reais para 184,7 milhoes de reais
(os nimeros totais incluem, ainda,
itens como as contribuicoes brasilei-
ras para organismos internacionais).
No entanto, os recursos geri-
dos pela ABC, que tem a tarefa de
coordenar a politica brasileira de co-
operagao, constituem a menor parte
desses montantes. Para este ano,
nao passam de 52 milhoes de reais.
Trata-se de um trago da cooperagao
brasileira notado pelos estudiosos

de levar os programas brasileiros
para o mundo. As pesquisadoras
Lidia Cabral e Julia Weinstock, do
Overseas Development Institute
(ODI), do Reino Unido, identificam,
por exemplo, a falta de mecanismos
de avaliacfio e monitoramento dos
projetos em que o Brasil se engaja.

internacionais: ela é fragmentada
por diversas entidades publicas e
organizagoes privadas, ai incluidos,
por exemplo, o Ministério da Satde,
a Embrapa e o Senai, responsaveis
por casos citados nesta reportagem.

Estima-se que, para cada 1 real
gasto pela ABC, cerca de 15 reais
sao investidos por outras insti-
tuicoes, apuraram os professores
Alcides Costa Vaz, do Departamen-
to de Relagoes Internacionais da
Universidade de Brasilia, e Cristina
Yumie Aoki Inoue, da mesma univer-
sidade, no estudo Emerging Donors in
International Development Assistance:
The Brazil Case.

Para Marco Farani, o diretor da
agéncia, a ABC poderia investir dez
vezes mais do que seu orcamento
atual. “A cooperagao internacional
representa a presenga do pais no
exterior — um espaco politico no

FOTOS: DIVULGAGAO
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Sem esses mecanismos, dizem elas
em documentos de andlise do pro-
grama brasileiro, é dificil estimar o
impacto real da assisténcia prestada
e avaliar se ela ajudou a suprir as ca-
réncias dos receptores. Além disso,
apontam a natureza fragmentada da
cooperacio e a falta de autonomia
da ABC, que dificultam a coorde-
nacdo efetiva do esforco brasileiro
(leia box nesta pagina). Tal esforco,
além disso, tem pouca repercussio

mundo”, diz ele, puxando de uma
comparacao: o PIB da Turquia é
cerca de um tergo ou um quarto

do PIB brasileiro, mas esse pais
investe em cooperagao 0,6% de
seu valor, enquanto a ABC aplica
apenas 0,02% do PIB brasileiro. “A
agéncia de cooperagao internacio-
nal da Turquia tem 600 milhoes
de reais de orcamento, enquanto a
nossa...”, diz Farani.

Como é apenas um brago do
MRE, falta autonomia a ABC. Ela
nao pode adquirir bens nem con-
tratar pessoas fora do Brasil. Para
fazé-lo, tém de recorrer ao Pro-
grama das Nagoes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) e outras
instituicoes internacionais. “Essa
situacao nao é a melhor para a séti-
ma economia do mundo”, lamenta
Farani. Para ele, a ajuda externa
brasileira deveria se concentrar em

interna no Brasil, embora ji tenha
chamado a atencdo da imprensa in-
ternacional, como a revista britinica
The Economist, que ha um ano publi-
cou matéria notando a emergéncia
do Brasil entre os paises doadores de
cooperacdo. Essa “invisibilidade” in-
terna torna a questio secundaria no
debate politico, ao contrario do que
ocorre em nacdes tradicionalmente
doadoras de ajuda internacional.
Eventualmente, surgem reparos
a certos aspectos politicos da coo-
peracdo brasileira — o embaixador
Rubens Barbosa, ex-representante
brasileiro nos Estados Unidos e na
Gré-Bretanha, critica, por exemplo,
o perdéo de dividas que alguns pa-
ises tém com o Brasil, um item do

uma agéncia unica com pessoal
fixo— os diplomatas e funciona-
rios do Itamaraty que hoje tocam
a ABC podem ser transferidos para
o exterior a qualquer momento —,
além de autonomia e orcamento

1Centro de 2Farani, da
Hernandarias: ABC: faltam
instrutores paraguaios autonomiae
e programa do Senai orgamento

orcamento que faz parte dos gastos
mais amplos em cooperacdo. “N&o
questiono a ajuda humanitaria e a
assisténcia técnica e tecnologica”,
disse ele a PIB. “Questiono acdes
que nfo levam em conta questdes
politicas; por exemplo, o perdio de
dividas de paises autoritarios como
o Congo.” Para Barbosa, nfo se jus-
tifica que o Brasil, uma democracia
que precisa melhorar seus servicos
publicos, perdoe as dividas de pai-
ses nio democraticos. Mas ressalva:

“De resto, o programa de cooperacio

é uma coisa séria — ele é um braco
importante da politica externa”. il

proprios. “Agora, é arrumar a casa
para atuar mais facilmente no futu-
ro”, arremata. “Temos de projetar
0 pais no exterior pela cooperacao,
que € uma area com dividendos
politicos muito grandes.”
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A savana vai virar cerrado

Brasileiros e japoneses repetem em Mocambique a parceria
que revolucionou a agricultura no Brasil

CECILIA PIRES

ento e cinquentamogam-
bicanos recém-treinados
no Brasil pela Empresa
Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embra-
pa) estfo atravessando o Atlantico
de volta a seu pais. L4, eles ensina-
réo a seus compatriotas as técnicas
agricolas que aprenderam no Cen-
tro de Estudos e Capacitaciio em
Agricultura Tropical, em Brasilia,
tornando-se multiplicadores do co-
nhecimento trazido da América do
Sul. Enquanto isso, 80 cientistas e
técnicos japoneses vio e voltam en-
tre o Oriente e a Africa Austral, cru-
zando o Oceano Indico para estudar
solos e cultivos na savana africana.
No meio desse redemoinho, um

veterano pesquisador brasileiro
anima-se: “Esse projeto pode ser
a segunda independéncia de Mo-
cambique”, prevé Alberto Santana,
o coordenador, pela Embrapa, do
Projeto ProSavana JBM (de Japdo,
Brasil e Mocambique), a iniciativa
trinacional que provoca toda essa
movimentacdo entre continentes.
O ProSavana — cujo nome oficial é
Programa de Desenvolvimento Agri-
cola das Savanas Tropicais de Mo-
cambique — pretende transformar
num celeiro de alimentos a regido
do norte do pais, conhecida como o
Corredor de Nacala. Ela é atravessa-
da por uma via rodoferroviaria que
parte do Porto de Nacala, no Indico,
rumo ao oeste, e chega a cidade de

Lichinga, no interior do continente.

O programa é o passaporte para
garantir a seguranca alimentar dos
20 milhoes de habitantes da ex-co-
lonia portuguesa — hoje um dos pa-
ises mais pobres do mundo, forcado
a importar da vizinha Africa do Sul
60% dos alimentos que consome. £
também um esforco para replicar na
Africa os resultados do Programa
de Desenvolvimento dos Cerrados
(Prodecer), que revolucionou a agri-
cultura brasileira nas décadas finais
do século 20 e a converteu num dos
celeiros do mundo. Os pesquisadores
do Prodecer estudaram e corrigiram
os solos do Centro-Oeste brasileiro,
até entdo considerados estéreis, e
desenvolveram sementes adapta-

1
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1Lichinga, no interior de
Mogambique: ponto final
do corredor de produgdo

das ao clima tropical. Conseguiram,
assim, abrir os vastos cerrados do
Planalto Central as culturas de ex-
portacdo, principalmente de gréos
como a soja, criando as bases para
o desenvolvimento do agronegocio
em grande escala no Brasil.

As savanas do
Corredor de Nacala
guardam grandes se-
melhancas com o cer-
rado brasileiro. E para
completar o parentes-
co entre os dois pro-
jetos, s falta falar dos
japoneses. A Agéncia
de Cooperacido In-
ternacional do Japéo
(Jica), participante do programa
mocambicano, foi a fornecedora de
assisténcia técnica e financiamento
para o Prodecer. Agora, a parceria se
repete na Africa, com duas diferen-
cas: a Embrapa, que 14 atras recebeu
a assisténcia japonesa, assume desta
vez o papel de coprovedora da co-
operacéo técnica para um terceiro
pais; e a Agéncia Brasileira de Coo-

1

O ProSavana
quer replicar
na Africa a
experiéncia da
Embrapa nos
cerrados

peracdo (ABC) entra como parceira
da empreitada ao lado da Jica. Tra-
ta-se do exemplo mais cristalino da
transformacéo do Brasil de receptor
em doador de assisténcia internacio-
nal.

“A intencdo é que este programa
seja um modelo para
ser implementado
em outros paises,
como foi o caso da
cooperacdo japo-
nesa para o cerrado
brasileiro”, afirma
o representante da
Jica no Brasil, Sa-
toshi Yoshida. As
razdes do Japdo para
manter e ampliar a parceria inicia-
da ha mais de 30 anos no Prodecer
decorrem da exceléncia alcancada
pelo pais na area agricola, que, por
sua vez, resulta de experiéncias acu-
muladas tanto no campo como nos
laboratérios de pesquisas em agri-
cultura tropical.

La em Mocambique, enquanto
isso, as primeiras sementes de man-

que comega no Indico

dioca, sorgo, milho e feijdo ja come-
caram a ser semeadas nos campos
de experimentacio nas provincias
de Nampula, Niassa e Zambézia. Ali,
assim como nos campos do Centro-
-Oeste brasileiro, o inicio do plantio
coincide com as primeiras chuvas
de outubro. Foram selecionadas,
inicialmente, trés dreas — uma em
cada provincia — somando 120 mil
hectares. Em parte delas, os gover-
nos provinciais assentaram ex-com-
batentes da guerra civil mocambi-
cana, deflagrada logo em seguida a
independéncia de Portugal, em 1975.
Outra parte podera ser cedida para
a instalac8o de projetos produtivos,
para comunidades de agricultura fa-
miliar ou associa¢des de produtores.

Os objetivos do ProSavana co-
brem um horizonte de 20 anos. O
primeiro é transferir tecnologias e
reforcar as capacidades de pesquisa
do Instituto de Investigacdo Agraria
de Mocambique. Nesta etapa inicial,
o investimento sera de 13,48 milhdes




56

de délares, dos quais o Brasil entra
com 3,67 milhdes de dblares. Em sua
ultima etapa, o programa vai desen-
volver um plano diretor agricola para
a regifio. Sera possivel identificar as
areas com maior vocacdo para a agri-
cultura familiar e aquelas com poten-
cial para o agronegdcio de grande
escala, entre outras diretrizes técni-
cas e econdmicas. “Um dos maiores
exportadores de banana do mundo,
a americana Chiquita, recebeu uma
concessdo de 2 mil hectares dentro
da 4rea do projeto”, relata Alberto
Santana, o coordenador brasileiro
do ProSavana. “Um agricultor que
quiser uma area em concessio nio
terd problema. H4a muita terra para
produzir.”

Do outro lado da Africa, a 6 mil
quilémetros das savanas mogambi-
canas, o pesquisador José Geraldo
Di Stefano, também da Embrapa,
ocupa-se de um cultivo crucial para
a sobrevivéncia dos pequenos agri-
cultores de quatro paises da Africa
subsaariana — o algodio. Di Stefano
vive hd pouco mais de um ano no
Mali, um dos sete maiores paises
do continente africano, mas, mes-

mo assim, um dos mais pobres do
mundo. O projeto que levou Di Ste-
fano a Africa, da mesma forma que
o ProSavana, tem o apoio da ABC e
é executado pela Embrapa (sem a
contraparte japonesa). Batizado de
Cotton 4 (Algodio 4), seu propdsi-
to é aumentar a produtividade e a
qualidade da producéo dos quatro
paises que participam do projeto:
além do Mali, os vizinhos Chade,
Benin e Burkina Faso (conhecidos,
no jargdo da Organizacdo Mundial
do Comércio, como o grupo Cotton
4 ou C-4, por sua dependéncia eco-
nomica do algodio).

Pelo telefone celular, em ligacéo

precaria e entrecortada, Di Stefano
disse a PIB que dez variedades de al-
goddo da Embrapa ja foram testadas
e comparadas com cultivares locais.
As instituicdes de pesquisa da pré-
pria regifio estdio agora verificando
quais sdo mais aptas para a producio
nas condic¢des africanas. “Tudo isso
é muito novo” explica ele. “Comeca-
mos agora.” O nucleo das atividades
do programa é a Estacfio Experimen-
tal do Centro de Pesquisa Agricola
de Sotuba, em Bamako, a capital do
Mali. L4, sdo testadas variedades de
algoddo e feitas as avaliacdes de solos.

A Embrapa ainda oferece cursos
para pesquisadores dos paises do

AFGV AJUDA A EXPANDIR A FRONTEIRA TROPICAL

NO MAPA-MI]NDI, a extensa faixa
entre os trépicos de Cancer e de
Capricornio aparece pontilhada com
alfinetes vermelhos, alaranjados,
azuis e verdes. Essas marcagoes que
surgem numa apresentagao em Po-
werPoint da FGV Projetos — o brago
empreendedor de Fundagao Getulio
Vargas de Sao Paulo — identificam
areas do chamado Tropical Belt, o
cinturao tropical, que constitui a
nova fronteira agricola do planeta.
O que 0 mapa mostra sio os paises

onde a FGV vem desenvolvendo,
desde 2007, os estudos preliminares
de um colossal programa de cultivo
de alimentos e de biomassa paraa
produ¢ao de combustiveis.

A FGV Projetos também esta
encarregada de elaborar o Plano
Diretor para o programa ProSavana,
desenvolvido em Mogambique pela
Agéncia Brasileira de Cooperagao
(ABC) em parceria com a Embrapa e
a Agéncia de Cooperagao Internacio-
nal do Japao (Jica). Mas, enquanto

o ProSavana é um programa de
cooperagao localizado, o Tropical
Belt é um projeto de exploragao
agroindustrial que abrange 12 paises
em dois continentes. Até agora, cerca
de 30 oportunidades de negdcios
foram identificadas em paises como
Guatemala, El Salvador e Republica
Dominicana, na América Central, e
seguindo até o Senegal, Guiné e
Angola, na costa oeste da Africa.

O projeto Tropical Belt surgiu
a partir de acordos assinados pelo

FOTOS: DIVULGACAO




C-4 sobre o melhoramento genético
da planta — passo indispensavel para
que os agricultores desses paises,
que tém no algodio sua principal
fonte de renda, consigam competir
em melhores condi¢des no mercado
mundial. O Brasil tem a tecnologia
paraisso e interesses comuns com 0s
quatro paises: ha dois anos, ganhou
na OMC uma acfo contra os sub-
sidios oferecidos pelo governo dos
Estados Unidos aos seus produtores,
que despejam no mercado mundial
algodéo a precos deprimidos e pre-
judicam os agricultores africanos e
brasileiros.

Foi assim que Di Stefano foi pa-

Itamaraty com os EUA, em 2007, e
quatro anos mais tarde com a Uniao
Europeia, para fomentar a produ-
¢ao de alimentos e de bioenergia

na América Latina e na Africa. Para
levar adiante o projeto, o gover-

no firmou acordos de cooperagao
técnica com varios paises das duas
regioes e passou a contar com o
apoio de entidades como o BID, OEA,
Finep e Apex-Brasil, além da Vale,
uma das empresas brasileiras mais
internacionalizadas.

rar em Bamako, onde deve ficar até
2012, vendo a familia no maximo
dois meses por ano. Na dificil ligacéo
por celular, ele conta que estava na
estacdo experimental, verificando
a cAmara fria, a sala de beneficia-
mento de sementes e o laboratdrio
de criacdo de elementos naturais
contra pragas. Di Stefano conta que
os pesquisadores acabaram de ini-
ciar a adubacéo dos cultivos usando
um equipamento que reflete bem a
criatividade de quem tem poucos
recursos e precisa encontrar solu-
cdes de baixo custo, mas eficientes.
Garrafas plasticas de refrigerantes
com o fundo cortado e um cabo de

A FGV Projetos, mais precisamen-
te o seu nucleo “agro”, coordenado
pelo ex-ministro da Agricultura Ro-
berto Rodrigues e pelo pesquisador
Cleber Guarany, foi contratada para
identificar oportunidades, estruturar
projetos e desenvolver um fundo
para financia-los. Ajudar a atrair
investimentos privados constitui um
de seus principais objetivos. “Faze-
mos esse elo entre as agéncias e a
iniciativa privada”, diz Guarany. Ele
destaca a importancia de preparar o

1Brasileiros,
japoneses e
mogambicanos
no Corredor de

trinacional

madeira adaptado tornam-se uma
espécie de funil para distribuir os
adubos e as sementes no solo. “Elas
homogeneizam a distribuicio e, me-
lhor ainda, diminuem o cansaco das
pessoas”, diz.

O projeto tem uma postura de
“troca de saberes”, diz ele, o que
pressupde o respeito pelo conheci-
mento local acumulado pelos agri-
cultores africanos ha muitos anos.
“Queremos melhorar a base genética
do algoddo, ndo é uma substituicdo
de modelo”, afirma. “Usamos o que
existe aqui: o trabalho da Embrapa
avanca passo a passo, para nio expo-
-los a uma mudanca drastica” I

terreno para a atragao do investidor.
“Se existir infraestrutura, a chegada
de empresarios fica facil”, diz. “Caso
contrario, vocé inviabiliza o projeto.”
Da mesma forma que o ProSava-
na, o Tropical Belt prevé a coexis-
téncia, nas areas do projeto, da
grande agroindustria exportadora
e da pequena agricultura familiar.
Desde a fase inicial de estudos, os
pesquisadores deverao identificar as
terras mais propicias a cada tipo de
empreendimento.

PIB
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~ Entrevista =

Daniela Barone Soares

O grande talento desta brasileira em
Londres: ensinar as ONGs a atuar como
empresas eficientes, que rendem, em vez de

lucro, impacto social de alta qualidade
NELY CAIXETA

mineira Daniela Barone Soares, de 41 anos, estava indo

muito bem e ganhando bastante dinheiro no mercado fi-
nanceiro em Londres quando resolveu dar uma guinada

e ir trabalhar com Organizacdes Ndo Governamentais.
Mas sem perder o vinculo com as origens: emprega no

Nnovo ramo, com muito sucesso, as licdes que aprendeu no MBA da

Harvard Business School e em passagens por instituicdes como o Citi,
no Brasil, Goldman Sachs e o BankBoston. Ha cinco anos no comando

da Impetus, uma ONG inglesa empenhada em melhorar a eficiéncia

e os resultados de outras ONGs, Daniela quase triplicou os recursos

que ela arrecada, quadruplicou o niimero de organizacdes que atende

e fez dela uma referéncia. Em 2008, integrou a Happy List, do jornal

Independent, das 100 pessoas que fazem da Inglaterra um lugar melhor
para se viver. E ainda escreve poesia e corre maratona.

Vocé aplica na Impetus técnicas tipicas do mundo dos negocios?

Eu gosto de negbcios, penso como uma pessoa de negdcios, e a
Impetus é gerenciada assim. A gente tem métrica, governanca. A di-
ferenca é que nosso resultado é social, e ndo financeiro. Meu jeito de
gerenciar a Impetus é totalmente focado em resultados, em eficiéncia,
em entregar o que foi planejado. Os profissionais que trabalham na
Impetus encaram nossas ONGs desse ponto de vista, empregando
técnicas de gerenciamento, de monitoramento, de afericéo de im-
pacto, tudo isso. Sdo avaliacdes que tornam o trabaho mais focado.
Orientamos as organizacdes para que depois caminhem sozinhas
nessa direcdo. Dessa forma, elas véo ficando cada vez mais eficientes.

Como é feito o trabalho?

Nos fornecemos recursos e assessoria para a implantacéo de pla-
nos de negdcios de outras ONGs. NAo para construir escolas ou coisa
parecida. E dinheiro e trabalho aplicados em projetos para a organiza-
célo como um todo, para desenvolver sua capacitacéo, sua infraestru-
tura organizacional, para que ela se prepare para alcancar objetivos
sociais muito maiores. Ajudamos as ONGs a elaborar um plano de ne-
gocio, geralmente com duracéo de trés a cinco anos, e depois acompa-
nhamos a implementacéo de seu projeto. Por exemplo, uma das ONGs
apoiadas pela Impetus trabalhava com criancas carentes, de familias
com pouca escolaridade e sem incentivo para continuarem a estudar
além do segundo grau. A atuac8o dela era no sentido de estimular a
ida para a universidade como forma de mobilidade social. Era uma
estrutura bem pequena. Nosso trabalho com esta ONG foi ampliar o
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projeto e replica-lo em seis bairros
dentro de Londres. Implementamos
todos os seis projetos em trés anos,
beneficiando um total de 5,5 mil
jovens. Agora estamos exatamente
negociando sua disseminacéo para
o pais todo. E este o impacto social
que nossa metodologia de planeja-
mento produz.

Sao funciondrios proprios ou volun-
tarios?

Os dois. A Impetus tem uma
equipe contratada que coordena o
relacionamento com a ONG parcei-
ra do comeco ao fim. E monitora
também. Temos o que chamamos
de “key performance indicators”,
uma espécie de contabilidade do
desempenho das nossas ONGs nos
trés setores em que trabalhamos
com elas - financeiro, operacional
e social. Investimos em 23 ONGs,
sendo que seis ja completaram o ci-
clo conosco e nfio estio mais ativas
no portfélio. E também contamos
com especialistas em diversas areas
que nos, vamos dizer assim, conven-
cemos a trabalhar conosco, a doar o
mesmo servico com que ganham a
vida em seus escritorios. Sio, atual-
mente, 150 profissionais cadastra-
dos, que fazem um trabalho consis-
tente com as ONGs que apoiamos,
além de varias empresas com as
quais temos uma espécie de contra-
to para que doem servicos de forma
significativa. Sdo todos voluntarios,
gente de todas as areas — advoga-
dos, executivos de bancos, pessoal
de recursos humanos, de recruta-
mento. Ndo vamos atras de volunta-
rios para fazer trabalhos manuais e
bracais, porque destes existem mi-
lhares. O que queremos é usar nas
ONGs a expertise da pessoa, o que
elafaz no dia a dia, comercialmente,
para ganhar dinheiro. E esse tipo de
trabalho que ela vai desenvolver, de
graca, na ONG.

Fale um pouco de sua trajetoria.
Como vocé chegou a Impetus?

Bom, eu morei no Brasil até os 25
anos. Sai para fazer MBA em Har-
vard e fiquei nos Estados Unidos,
trabalhando no mercado financei-
ro. Minha atividade principal, nes-
se periodo, foi na area de private
equity, investindo em empresas as
quais se davam assessoria e finan-
ciamento para crescer e multiplicar
seu valor. Quando isso acontecia, a
empresa era vendida. O que eu faco
na Impetus é bem parecido.

Vocé ja atuava em ONGs?

Faco voluntariado desde os 12
anos. Sempre fui muito engajada,
sempre quis fazer a diferenca. A

O grande problema
no Brasil é que nao
existe um orgao que
tenha credibilidade
para garantir: “Esta
ONG é legitima”

medida que fui fazendo trabalho
voluntario, fui vendo que meu co-
nhecimento de business estava
ajudando muito as ONGs das quais
participava.

E qual foi o caminho de Nova York
para Londres?

A empresa de private equity me
transferiu para Londres, e eu con-
tinuei trabalhando nela por mais
uns trés anos. Queria mudar de
area, mas nio sabia como. Final-
mente, sai do mercado financeiro e,
algum tempo depois, fui contratada
pela Save the Children, uma gran-
de ONG internacional, onde fiquei
até 2008. L4, eu tocava quatro are-

as bem gerenciais. Foi quando tive
certeza de que realmente poderia
aplicar todo o meu conhecimento
de business, de planejamento, de
estratégia, de analise, para ajudar
uma ONG a ter real impacto social.
Da Save the Children eu vim para
a Impetus.

A Impetus, entio, ja existia?

Ja. Ela fazia a mesma coisa que
faz hoje, mas era muito pequena,
com basicamente quatro pessoas
trabalhando nela. Fui contratada
para transformar a Impetus em uma
organizacdo capaz de se firmar so-
zinha. Hoje somos 20 funcionarios
e estamos tendo sucesso. Prova dis-
so é que acabamos de ganhar uma
licitacdo do governo para gerenciar
um fundo de 125 milhdes de libras
durante 15 anos, destinado a me-
lhorar o desempenho escolar dos
alunos mais desfavorecidos e des-
privilegiados, em todos os sentidos,
no sistema educacional.

Vocé acompanha a situagdo das
ONGs no Brasil?
Muito de longe.

Como vocé deve saber, tém surgido
casos de desvio de recursos publicos
administrados por essas organiza-
¢oes, o que afeta a confianga no setor.

Pois é. O grande problema no
Brasil é que nfo existe um orgio
que tenha credibilidade para ga-
rantir: “Esta ONG é legitima”. E
como tem muita gente que usa a
estrutura de ONG para fazer falca-
trua, todas acabam pintadas com
0 mesmo pincel. Ninguém confia
nas ONGs, e isso é péssimo para
um pais como o Brasil, que nio tem
tradicdio de doacdo. Vira outra des-
culpa para ninguém doar. Deveria
existir um 6rgfo sério que vetasse
as picaretas e atestasse quando a
ONG fosse legitima e atendesse a



seus propdsitos. Na Inglaterra tem
a Charity Comission que, bem ou
mal, regulamenta o setor - 99% das
organizacdes registradas nela séo
ONGs de verdade. Outro problema,
que acontece, tanto no Brasil quan-
to aqui, € a proliferacdo de ONGs.
H4 170 mil ONGs na Inglaterra. E
um absurdo. Fui muito criticada
quando disse, em uma entrevista,
que nem toda ONG merece sobrevi-
ver. Acredito nisso piamente. A pri-
meira coisa que quem comec¢a uma
ONG tem de descobrir é quem mais
esta fazendo isso e se ela é mesmo
necessaria.

Sendo vira um punhado de gente
duplicando, triplicando o mesmo
esforgo.

Exatamente. Acho que um dos
papéis do orgio regulador deveria
ser limitar a criacdo de ONGs. Qual-
quer um pode abrir uma ONG. Se
eu disser que quero comecar uma,
a Charity Commission vai checar o
motivo, quanto eu tenho, o que eu
quero fazer. Verifica estatutos sobre
o uso do dinheiro, inspeciona, fisca-
liza. Isso da legitimidade. Mas nio
ha quem diga a quem decide abrir
uma ONG para ajudar os sem-teto:
“Ja existem 100 dessas. Por que abrir
a centésima primeira?” Também ai
se aplica a lei do mercado.

Como assim?

E s6 comparar. Por que nfio exis-
tem infinitos nimeros de cerveja-
rias, por exemplo? Porque ninguém
vai conseguir competir com as mais
eficientes em marketing, preco e
tudo mais. Existe certa regulamen-
tacdo de mercado “natural” (entre
aspas, porque nio tem nada de na-
tural) que falta ao setor social. Nada
impede alguém de comecar uma
ONG e arrecadar um pouquinho
de dinheiro, e continuar tocando
aquela ONG com um pouquinho de

dinheiro. Fica esse monte de coisi-
nhas acontecendo, mas sem eficién-
cia, sem impacto de verdade.

Existe alguma maneira de avaliar o
impacto social de uma ONG?

Infelizmente, ndo chegamos
ainda a uma metodologia que valha
para todas. E muito dificil avaliar
critérios na area social. Seria 6ti-
mo se existisse uma metodologia
de avaliacdo do impacto social de
uma forma mais uniforme, algo que
nos permitisse comparar as orga-
nizac¢des para decidir onde colocar
dinheiro. Isso ja faria naturalmente
uma selecéo, evitando a dissemina-
célo indiscriminada.

Fui muito criticada
quando disse, em uma
entrevista, que nem
toda ONG merece
sobreviver. Acredito
nisso piamente

Vocé ja foi convidada a fazer alguma
coisa no Brasil?

Ja fui chamada varias vezes,
mas nfo pude aceitar. Os convites
foram ou para integrar alguma
coisa que ja estava funcionando, e
que nfo achei interessante, ou para
comecar uma Impetus no Brasil.
Sempre falei que tenho o maior in-
teresse em apoiar alguém no Brasil
que esta comecando, mas eu, pes-
soalmente, no comecaria do zero
de novo de jeito nenhum. E muito
trabalho! Sé agora consegui, aqui
na Impetus, ter uma equipe, poder
delegar funcdes. Ndo quero perder
isso. Quero ir dai para cima.

Vocé tem dupla cidadania. Por que
optou pela inglesa?

Ah, porque fica tudo mais facil.
Eu moro aqui. Mas fiz questéo de
ter certeza de que nfo ia perder a
minha cidadania brasileira. Isso eu
néo queria jeito nenhum. Mas eu
moro aqui e quero votar, quero ter
os meus direitos de cidada.

E vocé acha tempo para sua vida par-
ticular?

Incrivelmente, agora acho. E
meio na marra, mas acho. Tive um
almoco com os donos da Impetus
para comemorar meus cinco anos
na organizacio e falei: “Agora que-
ro ter vida prépria”. Porque no co-
meco era uma dedicacdo quase que
exclusiva. Eu brincava com meu
pai: “Trabalho como investidor no
mercado financeiro e ganho salario
de ONG”.

Como foi correr a maratona de Ate-
nas, no ano passado? Vocé conseguiu
fazer todos os 40 quilometros?

Quarenta nfio — quarenta e dois
quilometros e duzentos metros. Foi
para comemorar os 2.500 anos da
primeira maratona. Era uma inicia-
tiva grande, de 250 corredores, para
arrecadar 2,5 milhdes de euros para
varias ONGs. Foi isso o que me fez
participar, mas na hora que vi o
percurso... Atenas é uma loucura!
Quando me inscrevi, ndo tinha no-
cdo. Cheio de morros, temperatura
a 30 graus... Foi pesado, mas valeu
apena. Eu estava com a cabeca boa.
Correr uma maratona é 99% cabe-
ca. O corpo tem de ser treinado, cla-
ro, mas se a cabeca néo funcionar...
Porque doi tudo!

Vocé é uma chefe exigente?

Muito. Os meus funcionarios so-
frem. Mas eu sempre digo: sofrem
porque contrato gente que é melhor
que eu. il
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1Centrode  2...como
Operacbes: o recente
controlando  Rock
eventos... in Rio

Os olhgs
do R10

Novo Centro de Operacoes da prefeitura
carioca € passo na preparacao da cidade para
a Copa do Mundo e os Jogos Olimpicos

ARMANDO MENDES

ingapura, Nova York, T6-
quio e Madri eram, até
2010, as cidades mais
“inteligentes” do planeta
para os técnicos e cien-
tistas da IBM, a multinacional de
computadores e ser-
vicos de tecnologia
da informac&o. Do co-
meco do ano para c3,
o Rio de Janeiro ga-
nhou um lugar nessa
lista, a partir da entra-
da em servico de um
centro de gerencia-
mento de operacdes
publicas, desenvolvi-
do pela IBM e pela Prefeitura do Rio,
que junta e integra informacdes de
orgdos do municipio e outras fontes
(uma cidade inteligente, nesse sen-
tido, usa as tecnologias da informa-
cdo paramelhorar o desempenho de
seus servicos publicos).

“O Centro de Operacdes do Rio
de Janeiro é considerado pela IBM
o mais moderno do mundo”, afirma
Pedro Almeida, diretor de Cida-
des Inteligentes da IBM Brasil. “O
showroom’ da IBM hoje é o Cen-
tro do Rio.” A ponto de a empresa

13

Para a IBM,
o Centro de
Operagoes do
Rio é hoje o
mais moderno
do mundo

ter escolhido a cidade para encer-
rar 14, em novembro, os festejos de
seu centenério, comemorado neste
ano — sem menosprezar os encan-
tos conhecidos mundo afora. Cada
metrdpole tem seus proprios pro-
blemas, e o Centro
de Operacdes do Rio
foi desenhado com a
ambicéo de permitir
ao governo munici-
pal responder a vul-
nerabilidades histo-
ricas da cidade — por
exemplo, inundacdes
e desabamentos de
encostas provocados
pelas chuvas de verio, que destroem
casas e matam pessoas nos morros
cariocas.

A ideia é reunir em um s6 lugar
os administradores de crises e situa-
cdes de emergéncia da cidade — tais
como bombeiros, policiais, Defesa
Civil e servicos de transito, saude,
aguas e energia — e dar a eles infor-
macdo destrinchada e analisada para
que possam tomar decisdes rapidas
e adequadas no caso de desastres
naturais ou incidentes, como gran-
des congestionamentos no transito.

PIB
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Melhor ainda: que eles possam pre-
ver acidentes naturais com alguma
antecedéncia, de forma a prevenir a
populacéo e preparar a resposta do
poder publico, bem como planejar
os grandes eventos que fazem a mar-
ca mundial do Rio — o réveillon de
Copacabana, o Carnaval, megasho-
ws, como o Rock in Rio, e, no futu-
ro proximo, as partidas da Copa do
Mundo 2014 disputadas na cidade e
os Jogos Olimpicos de 2016.

O lugar onde tudo isso comeca
a acontecer é um salfo forrado de
mapas eletronicos e telas gigantes
nas paredes, num prédio da Cidade
Nova, na regido central do Rio. L4,
técnicos e agentes dos 30 6rgios
municipais encarregados de fazer a
cidade funcionar acompanham, em
tempo real, as informacdes coleta-
das pelos diversos sistemas munici-
pais e tratadas por programas anali-
ticos que rodam em computadores.
O Centro integra tanto informacdes
de sistemas preexistentes — por

exemplo, as cAmeras que vigiam o
trinsito em pontos cruciais da ci-
dade — quanto de outros criados
ou adaptados para as condicdes
do Rio. A estrela destes tltimos é o
PMAR (Previsdo de Meteorologia de
Alta Resolu¢do), um sistema mete-
oroldgico que estd em fase final de
calibragem e permite, entre outras

coisas, prever alagamentos com 36
horas de avanco.

O PMAR nio coleta diretamente
as informacdes do tempo. “E o que
chamamos de um sistema preditivo,
um sistema analitico que faz previ-
sOes”, explica Pedro Almeida. Isso
quer dizer que o PMAR reune e ana-
lisa, usando modelos matematicos,

LABORATORIO BRASILEIRO NA REDE GLOBAL DA IBM

O BRASIL passou a fazer parte

da rede cientifica mundial da IBM
no ano passado, quando foi criado
aqui um laboratdrio de pesquisas
da empresa — o nono do mundo (o
Centro de Operagoes do Rio foi um
dos primeiros projetos nos quais o
laboratdrio brasileiro trabalhou).
Cientistas brasileiros baseados em
Sao Paulo e no Rio podem agora
participar de projetos internacio-
nais em parceria com colegas de
outros paises e também desenvolver
pesquisas proprias, explica Erich
Clementi, vice-presidente global de
servicos da empresa.

B O crescimento economico do
Brasil tem promovido a expan-
sao de empresas brasileiras pelo
mundo, como parte das “multina-
cionais emergentes”. Como a IBM
participa dessa expansao?

Uma das razoes pelas quais a
IBM tem sido bem-sucedida ha 100
anos € nossa capacidade de enten-
der o mercado, reagir e nos transfor-
mar de acordo com as necessidades
dos clientes. Abrimos nosso primeiro
escritorio brasileiro em 1917. O
Brasil tem dindmicas de negocios in-
teressantes: estabilidade econ6mica,
maturidade do mercado consumidor

doméstico e abundancia de recursos
naturais. Vemos espago para a ado-

¢ao de tecnologias para que cidades
e empresas brasileiras trabalhem de
maneira mais inteligente.

B A IBM criou um Laboratorio
de Pesquisas no Brasil. Que tipo de
pesquisas ele fara para responder
as demandas brasileiras?

Este é o primeiro laboratdrio de
pesquisas da IBM no Hemisfério
Sul. Sua equipe foca quatro areas: a
descoberta, exploragao e logistica
de recursos naturais; dispositivos
inteligentes na area de semicondu-
tores; inovacao com énfase em even-
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dados de todas as fontes disponiveis
para a previsio do tempo. Ai entram
dados do CPTEC (ligado ao Minis-
tério da Ciéncia e Tecnologia) e do
Ministério da Agricultura; do radar
meteoroldgico da Prefeitura; de sa-
télites da Nasa e de outras organiza-
cdes; além do histoérico de chuvas, o
mapeamento geoldgico e topografi-

tos de grande escala, como a Copa do
Mundo 2014 e as Olimpiadas de 2016;
e servigos dirigidos a compreensao,
modelagem e simulagao de sistemas
que buscam aperfeicoar a qualidade, a
eficiéncia e a produtividade. O siste-
ma de previsao PMAR, desenvolvido
para o Centro de Operagoes do Rio de
Janeiro, ja é uma conquista importante
atingida pelo laboratdrio brasileiro
(leia o texto principal).

B O Brasil foi o terceiro grande pais
emergente a receber um laboratdrio
de pesquisas da IBM, depois da China
edaindia (12 anos depois da India,
de fato). Por que demorou tanto?

co da cidade, a tdbua das marés e o
regime de ventos. Tudo mastigado
e analisado, as previsdes do PMAR,
segundo a IBM, terfo estimativa de
acerto de 70% a 80%, considerada
boa nessa area. “Nosso sistema inte-
gra todas as informacdes, tanto que
tem muito mais chance de acertar”,
diz Almeida.

Se as previsOes indicarem risco
de alagamentos e desmoronamentos,
serdio acionados, por celular, agentes
comunitarios treinados para alertar
a populacdo afetada e tomar as pro-
vidéncias necessarias — em casos ex-
tremos, moradores de uma area de
risco podem até ser retirados de suas
casas. Almeida reconhece que o apa-
rato tecnoldgico do Centro é apenas
parte da solucdo. E preciso preparar
servidores e a propria populacéo, por
meio de treinamentos e simulacdes,
para responder aos alertas. “Vocé
gasta, no minimo, mais seis meses a
um ano nesse aculturamento”, esti-
ma ele. “E isso o que fizemos e con-

Nao posso falar pelos meus cole-
gas da area de pesquisa que tomam

as decisoes de investimento. Mas

posso dizer que o laboratdrio brasilei-
ro esta integrado a organizagao glo-

bal de pesquisa e desenvolvimento

da IBM para promover a investigacao

cientifica sobre alguns dos grandes

desafios do planeta. A abundancia de
recursos naturais e de talento técnico

do Brasil oferece oportunidades

Unicas. Combinada com a economia

estavel, apoio governamental a

inovacao e desenvolvimento robusto,

isso criou um forte argumento em
favor desse investimento.

1 Almeida: 2. Clementi:
previsaode  oportunidades
acertos de Unicas no
70%a80%  Brasil

tinuamos fazendo.”

Sistemas desse tipo podem ser
replicados e adaptados para contro-
lar o trénsito, por exemplo; ou me-
lhorar a seguranca, como em Nova
York, onde dados dos arquivos da
Policia sdo continuamente atualiza-
dos e analisados para oferecer aos
policiais informacéo em tempo real
(o sistema nova-iorquino chama-se
Real Time Crime Center). “O que es-
tamos fazendo com clientes como o
Centro de Operacdes do Rio de Ja-
neiro pode certamente ser escalado
para outros mercados”, diz Erich
Clementi, o vice-presidente sénior
global de servicos da IBM, que este-
ve recentemente em Sao Paulo (leia
entrevista nesta pdgina). Almeida
acrescenta que as cidades-sede dos
jogos da Copa do Mundo de 2014 séo
candidatas naturais a receber proje-
tos semelhantes. I
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1Adorno,

da FlexDeck:
parceiros pela
internet...

2..para
exportar
deques de
madeira para
piscinas

No mundo
com a rede

Pequenas e médias empresas exploram o
mercado externo com o apoio de ferramentas
como o Alibaba.com e o PayPal

ANTONIO CARLOS SANTOMAURO

Como se tornar conhecido no
mercado mundial? Como encontrar
parceiros internacionais confidveis
entre a infinidade de candidatos po-
tenciais nos paises-alvo? Perguntas
como essas afligem os dirigentes
de qualquer empresa que pretenda
exportar ou explorar outras formas
de internacionalizacfo. Para peque-
nos e médios empresarios, que néo
dispbem dos recursos humanos e
financeiros nem do acesso a infor-
macdo presentes nas

do Par4, exportadora de produtos
amazoOnicos, e a Masterink, fabri-
cante paranaense de equipamentos
para recarga de cartuchos de im-
pressoras.

A rede global veio ajudar a su-
prir algumas das caréncias que li-
mitavam o acesso dessas marcas ao
mercado externo, colocando a sua
disposicdo ferramentas de comércio
direto e pagamento facilitado, servi-
cos desenvolvidos no proéprio turbi-

lhéo de inovacéo tec-

grandes empresas, s noldgica deslanchado
essas dificuldades S0 2% das pela internet. Duas
costumam ser ainda pequenas ferramentas cada
mais prementes. A empresas vez mais populares
situacdo, porém, esta . sfo a plataforma de
mudando. Empresas brasileiras comércio eletronico
brasileiras de menor con seg uem b2b (business to busi-
porte tém encontra- exp ortar ness) Alibaba.com, de
do um firme aliado na origem chinesa, e o

internet, essa grande

encurtadora de distincias e prove-
dora de informacdes. Exemplos dis-
S0 sd0 a 100% Amazonia, de Belém

sistema de pagamen-
tos eletrdnicos norte-americano
PayPal. Presente no Brasil ha cerca
de um ano e meio, o Alibaba.com

I

aqui se instalou justamente de olho
nas pequenas e médias empresas.
“No Brasil, nosso principal desafio
é estimular a cultura da exportacéo
nas empresas menores”, destaca
Diego Espindola de Magalhées, di-
retor de vendas da Luda Trade, re-
presentante oficial do site no Brasil.
“Apenas 2% das pequenas empresas
brasileiras vendem para o exterior.
Em paises como China e India, esse
indice é muito maior.”

O Alibaba.com é um site de tran-
sacOes entre empresas (e nio entre
consumidores finais e empresas).
Por meio dele, as firmas podem en-
contrar fornecedores, parceiros e
compradores no mundo inteiro. Ja
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o PayPal é uma espécie de central
de pagamentos de alcance mundial,
que centraliza e avaliza para vende-
dores e compradores de produtos e
servicos as informacdes referentes
aos pagamentos — tanto no caso
de grandes operacdes quanto para
quem nem sequer possui um site. E
usado nfio apenas por empresas, mas
também por profissionais — tradu-
tores, por exemplo — que atendem
clientes de outros paises. “Oferece-
mos seguranca e simplicidade ao
comércio eletrénico”, afirma Mario
Mello, presidente da operacdo brasi-
leira da empresa. “Isso é muito im-
portante para esse género de transa-
cdes — pesquisas mostram que 18%

dos norte-americanos s compram
online porque ha o PayPal.” (Mais
sobre o Alibaba.com e o PayPal na
pagina seguinte.)

O alcance global de
servicos como esses é
seu principal atrativo
para os exportadores

A internet
oferece aos

empresa por intermédio do portal
de comércio eletrénico. Em qua-
se um ano de uso pleno do portal,
as exportacdes subiram de cerca
de 10% para 30%
do faturamento,
compara Marcelle
Lima, analista de

pequenos. Desde sua empresérios comércio exterior
fabrica em Maringa, da empresa. “Re-
a Masterink fornece armas para cebo, diariamente,
equipamentos de re- Competir algo entre dez e 15
carga de cartuchos de glOb almente consultas por meio
impressoras para mais desse portal”, diz

de 20 paises, entre eles

Portugal, Espanha, Italia, Franca,
India e Egito. Parte significativa
dos clientes desses paises chegou a

ela.
Ja o sistema PayPal é responsa-
vel por parte significativa dos paga-
mentos feitos pelos compradores
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PARA VENDER E RECEBER

CRIADO EM Hong Kong ha cerca
de 12 anos, o Alibaba (www.alibaba.
com) ganhou posigao de lideranga
no segmento das operagoes online
b2b destinadas a aproximar em-
presas pequenas e médias. Num
campo geralmente dominado pelos
mitificados empreendedores norte-
-americanos do Vale do Silicio, a
excecao chinesa parece ressaltar a
enorme importancia das empresas
médias e pequenas na economia e
na atividade exportadora da Asia.
Afinal, nesse mesmo continente
surgiram alguns de seus principais
concorrentes, comoo EC2lea
Global Sources. Mas foi o Alibaba.
com que tornou seu fundador, Jack
Ma, um milionario simbolo do novo
empreendedor da internet, especial-
mente na vertente asidtica da rede.

No ano passado, o grupo de
acionistas ganhou o reforgo do
bilionario investidor George So-
ros. Ha cerca de um ano e meio, o
Alibaba estabeleceu presenga direta
no Brasil por meio de parceria com a
consultoria de comércio internacio-
nal Luda Trade. Em todo o mundo, o
portal tem hoje cerca de 15 milhoes
de empresas cadastradas. No Brasil,
a quantidade de firmas arregimen-
tadas pelo portal ja chega a 300
mil, segundo o diretor de vendas
da Luda Trade, Diego Espindola de
Magalhaes. Esses nimeros incluem
clientes dos dois tipos de cadas-
tros aceitos pelo Alibaba.com: os
gratuitos e os pagantes. Estes —
denominados gold suppliers — ga-
nham a vantagem de ter seus dados
validados pelo portal, tornando-se
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do mouse ortopédico OrthoMouse,
criado pelo médico Julio Segalle,
de Sdo Paulo. Ao tratar das méos de
pacientes, Segalle identificou uma
causa comum de problemas: o uso
intenso e repetitivo dos mouses de
computador. Desenvolveu, entio,
um tipo de mouse ortopédico com
o objetivo de prevenir lesdes. Ha
pouco mais de trés anos, montou a
empresa Orthovia, que hoje comer-
cializa o OrthoMouse no Brasil e
em mais 40 paises, entre eles EUA,
Canad4, Venezuela e Japio, além de
nacdes europeias e do Oriente Mé-
dio. No exterior, as diversas versdes
do equipamento sio vendidas por
precos que variam entre 100 e 150
dolares. Sdo mais de 2 mil mouses

vendidos por més, dos quais 80%
vio para fora do Brasil.

mais confidveis perante potenciais
clientes com os quais provavelmen-
te terao contato apenas via web.
No inicio deste ano, dentincias de
fraudes nessa certificagao — restri-
tas a China— motivaram a renuncia
de seu CEO. A empresa garantiu re-
embolso aos clientes possivelmente
prejudicados. No Brasil, para tornar-

-se gold supplier do Alibaba é neces-

sario investir 12 mil reais por ano.
Segundo Magalhaes, o indice médio
de visitas as paginas dos usuarios
brasileiros pagantes é de 1,5 mil por
semana, que geram uma média de 40
a 50 consultas semanais. Magalhaes
afirma que a Luda Trade agrega ao
pacote comercial de adesao a seus
servicos agoes de qualificagao para
exportacao, além do suporte neces-
sario ao uso da plataforma.



Distribuidores internacionais
de porte maior pagam as faturas
via meios bancarios convencionais,
como as transferéncias eletréni-
cas. Mas distribuidores menores e
consumidores finais preferem usar
o PayPal, cujas comissbes variam
entre 54% e 7% do valor das transa-
¢oes. “E um custo significativo, mas
gera retorno”, avalia Segalle. “Esse
sistema tem presenca em todo o
mundo, e muitas pessoas sentem-se
mais seguras quando podem se valer
dele para informar os dados de seus
cartdes de crédito.” No ano passa-
do, ele recebeu o prémio Inovacéo,
concedido pela Financiadora de Es-
tudos e Projetos (Finep) e empregou
os recursos extras para lancar dois
novos produtos: as versdes a laser
e sem fio de seu mouse ortopédico.

No caso da 100% Amazoénia, a
empresa de Belém que exporta
produtos amazonicos — como acal,
cupuacu e biojoias — para paises
europeus e asiaticos, os Estados
Unidos e o Canada, o apoio na in-
ternet vem simultaneamente do Ali-
baba.com e do PayPal. Vale-se deste
ultimo basicamente para receber
os valores do frete pelo envio de
amostras, remetidas gratuitamente.
J4a o pagamento pelas exportagdes,
em geral, é feito via transferéncias
bancarias. “As taxas cobradas pelo
PayPal sio elevadas para quem,
como no nosso caso, vende insu-
mos para outras industrias”, afirma
Fernanda Carvalho Stefani, sdcia-
-diretora da 100% Amazénia. “Supe-
ram até nossa margem de lucro, de
aproximadamente 3%.” A seu ver, 0

Criado nos Estados Unidos ha cerca de dez anos, o PayPal
(www.paypal.com ) busca oferecer um ambiente seguro aos paga-
mentos das transagoes realizadas via internet. Em sua platafor-
ma, cadastram-se tanto vendedores quanto compradores. Estes

ultimos, quando cadastrados, nao precisarao informar seus dados

de crédito nos sites dos vendedores também assinantes do servico.

Assim, eliminam o risco de revelar esses dados a sites desconheci-
dos, nos quais desejam fazer compras. O PayPal oferece garantias
as duas partes: “Se um comprador nao receber em 45 dias um
bem pago por meio de nossa plataforma, nds o ressarciremos”, ex-
plica Mario Mello, presidente da operagao brasileira da empresa.

“E se a entrega do bem adquirido for realizada em um enderego fisi-
co por uma das empresas com as quais temos acordo — Correios,
FedEX, UPS, DHL, Direct Transport e Total Express— o vendedor
sera ressarcido, caso nao receba do cliente”.

De acordo com Mello, o PayPal tem hoje cerca de 100 milhoes
de usuarios ativos em todo o mundo. No Brasil— onde a empresa
atua oficialmente desde abril dltimo — ja existem 2,7 milhoes de
usudrios, entre os quais cerca de 30 mil empresas que aceitam
esse sistema para o pagamento de seus produtos e servicos.

i

1Fernandae 2Jack Ma:
Joziane: produtos  icone da
da Amazénia internet
para o mundo na Asia

PayPal é mais adequado para quem
vende diretamente aos consumido-
res finais e, assim, “obtém margens
maiores”. Ja o Alibaba.com, além de
gerar novos negocios em mercados
nos quais a empresa ja estava pre-
sente, abriu-lhe as fronteiras de pai-
ses como a Eslovaquia, a Malasia e o
Vietn4. “Atuamos hoje basicamente
no mercado externo”, diz Fernanda.
“Semanalmente, recebo cerca de dez
consultas via Alibaba.com — inclusi-
ve do Brasil.”

A ressalva que a empresaria faz
as taxas cobradas nas operacdes de
faturamento reforca as observacdes
de Paulo Cesar Alvim, gerente de
acessos a mercados e servicos fi-

TERRY CHAN
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nanceiros do Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empre-
sas (Sebrae). Ele recomenda anali-
sar muito bem a correlacfio entre
custos e beneficios particulares de
cada empresa, para avaliar a conve-
niéncia do uso das alternativas de
relacionamento digital. Mas ressalta
que plataformas como essas podem
ajudar a insercfo de empresas pe-
quenas no comércio internacional.
“Elas ddo visibilidade a producéo e
reduzem custos — de marketing e
viagens, por exemplo — que as em-
presas nio teriam como bancar”, diz.

Um exemplo disso é a FlexDeck,
produtora de deques de madeira
para piscinas com sede no Distri-
tio Federal. O Alibaba.com foi util
na hora de buscar um parceiro in-
ternacional, com o qual iniciara, no
préximo ano, a comercializacéo de

ARQUIVO PESSOAL

seus produtos no Oriente Médio. Por
meio da mesma plataforma, a em-
presa ja contatou outros possiveis
parceiros em paises como Australia,
Alemanha, Franca, México, Repu-
blica Dominicana, Paquistio, Japéo
e Eslovénia. “Estamos, atualmente,
em fases diferentes de relaciona-
mento com esses possiveis parceiros,
desde anegociacéo até a elaboracio
de materiais de marketing nos idio-
mas locais”, conta Renaud Adorno,
socio-administrador da empresa. A
FlexDeck tem, atualmente, cerca de
30 funciondrios e ja exporta para os
Estados Unidos, de onde retira cerca

de 40% de seu faturamento, cujo va-
lor néo revela. “Pretendemos elevar
essa participacdo do mercado exter-
no para 70%”, acrescenta Adorno.
Para Alvim, do Sebrae, nio basta
uma empresa menor valer-se dos

cisa assegurar uma “boa reputacio
online”. Um bom caminho para isso
é filiar-se ao sistema da fornecedora
internacional de informacdes sobre
crédito Dun & Bradstreet, a qual sua
empresa é associada. Adorno, da Fle-

2

servicos dessas plataformas digitais
para se inserir no comércio inter-
nacional: ela deve estar preparada
para atender as multiplas exigéncias
desse mercado. E fundamental, por
exemplo, oferecer produtos ade-
quados as expectativas do cliente 14
fora e possuir qualificacdo em areas
como legislacéo, logistica e pos-ven-
da. Para adquirir essa qualificacéo,
ele recomenda instituicbes como
o proprio Sebrae e a ApexBrasil, a
Agéncia Brasileira de Promocéo de
Exportagdes e Investimentos. Para
Fernanda, da 100% Amazo6nia, quem
deseja realizar negdcios via web pre-

xDeck, lembra, ainda, que outras
ferramentas digitais sfo capazes de
ampliar os negdcios internacionais
de pequenas empresas. “O Google
Adwords (o sistema de busca por
palavras e links patrocinados do
Google), por exemplo, funciona no
mundo inteiro”, diz ele. il

1Segalle: 2 Marecelle,
mouse da Masterink:
ortopédico triplicando
para40 paises  exportagoes
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A porta flamenga

Empresas brasileiras escolhem Flandres, no norte da Bélgica,
como entrada para seus produtos no mercado europeu

ANDRESSA ROVANI

4 quase dois anos, a

Biorigin, empresa de

biotecnologia especia-

lizada no desenvolvi-

mento de ingredientes
para alimentacfio humana e nutricéo
animal, decidiu abrir uma subsidia-
ria na cidade de Antuérpia - um dos
mais importantes portos europeus,
encravado na regido de Flandres,
na Bélgica. Com sede em Lencdis
Paulista (SP), a empresa brasileira é
especializada na elaboracéo de pro-
dutos com base no extrato de leve-
dura, que simulam o sabor salgado
e permitem reduzir a adicéo de sal
aos alimentos. “Como o mercado eu-
ropeu sempre foi muito importante

para noés, decidimos abrir um escri-
tério com area de armazenagem 14
para diminuir o tempo de entrega
dos produtos”, diz o diretor da Bio-
rigin, Mario Steinmetz.

Com um pé 14, a Biorigin pre-
tende anular uma vantagem dos
concorrentes europeus, que conse-
guiam entregar mais rapidamente
seus produtos para os vizinhos de
continente, e ganhar clientes antes
inacessiveis. “Para o grande com-
prador, ndo importa de onde vem
o produto, mas se ha estoque local
para atendé-lo”, diz Steinmetz. O
resultado ja compensa: desde que
abriu o escritério em Flandres, as
vendas da Biorigin para o mercado

europeu cresceram 30%. A empre-
sa agora planeja comecar a enviar
também os itens produzidos por
sua unidade em Louisville, nos Es-
tados Unidos, diretamente para a
Europa.

Assim como a Biorigin, outras
empresas exportadoras brasileiras
buscam manter centros de distribui-
cdlo em portos estrategicamente situ-
ados. Grupos como JBS, Zilor, Voto-
rantim, CBL e Fisher fazem uso da
rede intermodal de transportes que
parte de Antuérpia para distribuir
seus produtos no mercado europeu.
A escolha nfo ¢ aleatoria. A regifo
de Flandres - que corresponde ao
pedaco de lingua flamenga da Bélgi-




ca (uma variante do holandés) - é o
centro de uma cadeia logistica que
atinge, num raio de 600 quilémetros,
60% do poder de compra de toda a
Europa, e quer atrair mais empresas
brasileiras, competindo com outros
grandes portos, como Hamburgo, na
Alemanha, e Roterdd, na Holanda.
Para atingir essa meta, vem reforcan-
do a presenca no Brasil da Flanders
Investment & Trade (FIT), sua agén-
cia de investimentos, que
trabalha em duas méos:
tanto pode auxiliar em-
presarios flamengos na
busca e consolidacéo de

Quase 70% do
suco de laranja

venda de tecidos de 13, beneficiados

da matéria-prima vinda da Inglater-
ra, enriqueceram Flandres e fizeram

dela uma das regides mais urbaniza-
das da Europa, cravando o espirito

mercantil em seu perfil econémico

desde entfo.

Hoje, os produtos que os por-
tos flamengos mais recebem sio
minérios, veiculos e farmacéuticos.
Numa confirmacio da vocacéo de
entreposto da re-
gifo, um em cada
trés dos produ-
tos que passam
por ela tem como

negdcios no Brasil, como eXPO_rtad(_) destino a Alema-
empresas brasileiras in- pela Citrovita nha ou a Franca.
s on e passapor o it do

A localizacéo e a fa- Antuerpla dres, 25% do que

cilidade de acesso aos

compradores pesaram

na decisdo da Biorigin por Flandres,
afirma Steinmetz. Mas foi a infraes-
trutura para receber que definiu o
jogo. Por infraestrutura, compreen-
da-se os quatro portos da regido, a
comecar por Antuérpia, o segundo
maior da Europa (atras de Roterda).
Outro porto da regifo, Ghent, é es-
pecializado em minérios e suco de
laranja e tem no Brasil seu principal
parceiro comercial, com 12% de toda
amovimentacdo (ha, ainda, Ostende
e Zeebrugge). A importéncia da ca-
deia logistica se reflete no peso da
regido no comércio exterior da Bél-
gica. Hoje, mais de 80% das exporta-
cdes e importacdes registradas pelo
pais passam por 1a. Ha centenas de
anos, esse entreposto ja tinha papel
fundamental no desenvolvimento
do comércio europeu. Banhada
pelo Mar do Norte, Flandres foi a
origem de uma rota comercial que
se estendia até o norte da Italia, pas-
sando pela Franca e formando um
dos principais eixos econdmicos eu-
ropeus. A troca de mercadorias e a
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é exportado sio

minérios (como
carvio, minério de ferro e caulim,
utilizado na confeccéo de papéis de
alta qualidade de impresséo), e 20%
produtos alimenticios, segundo da-
dos de 2008. Entre os alimentos, o

1Porto de 2Suco de laranja
Antuérpia: o concentrado:
segundo maior perto do

da Europa mercado

suco de laranja predomina. A Citro-
vita, do Grupo Votorantim - terceira
maior exportadora brasileira do pro-
duto, com sede em Catanduva (SP)
- possui, desde 1993, um terminal de
distribuicéo de suco de laranja con-
centrado no porto de Antuérpia com
capacidade para armazenar 33,2 mil
toneladas do produto. Hoje, cerca
de 70% de todo o volume de expor-
tacdo da empresa passa pelo porto
belga. Para a Citrovita, a qualidade
dos portos flamengos foi decisiva
na escolha do local para o termi-
nal europeu da empresa. “Além de
equipamentos modernos, o calado
(profundidade) e as condi¢des das
vias de acesso atendem as necessi-
dades logisticas da companhia”, diz
Féabio Madeira da Silva, gerente de
logistica da empresa. “A op¢éo por
Antuérpia também levou em consi-
deracio a localizacio geografica do
porto, préximo dos principais cen-
tros consumidores”, conclui ele. il
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MARCO REZENDE

Room with a view

DIARIAS DE VIAGEM andam
curtas, mas, se voceé for o dono da
sua empresa, talvez queira causar
boa impressao a seus interlocuto-
res em Londres ja pelo enderego
onde se hospeda. O investimento
comega em 495 libras por dia e
garante o mais basico — digamos
assim — dos 45 apartamentos e

AVIACAO...

GlObe-TrOtteI' ® Viagem Executiva

S

suites do recém-inaugurado 45
Park Lane, em Mayfair. No mais
novo hotel do grupo Dorchester
Collection tudo € espetacular, a
comegar pela vista para o Hyde
Park (de todos os apartamentos).
O arquiteto e designer de Nova
York Thierry Despont recebeu a
missao de dar ao novo e compacto
hotel um ar de residéncia patricia
— o que ele fez adotando um estilo

F 3

art déco repaginado, abusando de
cores claras e materiais refinados.
O hotel hospeda uma colegao
permanente de artistas ingleses

e a cozinha é comandada por
Wolfgang Puck, criador do Spago,
a trattoria eternamente cool de
Beverly Hills. O café da manha,
como sempre em Londres, nao esta
incluido, e custa 30 libras a mais.
(www.45parklane.com)

R TN T

GASTRONOMIA...

Os [pimos
estao de volta

A AMERICAN AIRLINES é a primeira empre-
sa americana a anunciar a volta do servigo de
gadgets de luxo para os passageiros da primeira
classe, uma remota lembranga dos tempos da ex-
tinta PanAm e dos anos glamorosos da aviagao.
A novidade estreia na rota Londres—Nova York,
mas logo estard em todos os voos interconti-
nentais da companhia, inclusive no Brasil. Além
das poltronas que se transformam em camas
perfeitamente horizontais, o servigo inclui pija-
mas, pantufas, edredons de seda, travesseiros
de plumas, nécessaire de toilette com produtos
premium e outros mimos. As companhias aéreas
orientais fizeram escola.

Trattorias genuinas

A CENA GASTRONOMICA italiana em S3o Paulo est4
entrando numa terceira fase, depois das envelhecidas (e
copiosas) cantinas da Bela Vista e dos templos gastrono-
micos de alto luxo, como Vecchio Torino e Fasano. Eavez
das trattorias comandadas por chefs italianos da gema
(ou quase), com sabores e técnicas mais proximos da cozi-
nha peninsular genuina e contemporanea. Trés deles:

B NA OSTERIA del Pettirosso, Marco Renzetti oferece
pratos de sua Roma natal, como a porchetta fatiada (lei-
tao assado) e os célebres tonnarelli (espécie de espague-
te com sec¢ao quadrada, em vez de cilindrica), feitos em
casa e servidos com molho de guanciale (bacon fresco),
queijo pecorino e pimenta vermelha.
(www.pettirosso.com.br [4])
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AEROPORTOS...

Seja vip vocé também

TAO BOM QUANTO voar na classe executiva (ou na primeira...) é 0 acesso as
salas vip das companhias aéreas — odsis de sossego nos aeroportos. Um novo
negacio fincou raizes nos Estados Unidos e permite que mesmo passageiros na
classe econdmica tenham acesso a lounges privilegiados independentes das
linhas aéreas — basta pagar. A Airspace Lounge (www.airspacelounge.com) abriu
seu primeiro no aeroporto de Baltimore—Washington e anuncia mais 75 ao
redor do mundo. O acesso custa de 17,50 a 45 ddlares. Na ala internacional do
aeroporto de Los Angeles (LAX), o ReLAX Lounge (www.relaxloungelax.com) co-
bra de 15 ddlares por uma hora a 50 pelo dia inteiro e aceita quem esta apenas
esperando viajantes. E The Lounge, no Terminal 4 do aeroporto Kennedy de
Nova York (www.theloungeJFK.com), cobra 40 ddlares por quatro horas. Da para
tirar uma soneca.
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B NO MARINA di Vietri, o salernitano Vincenzo
Vitale serve uma das glérias de sua terra, o espa-
guete ao vongole, prato que é a assinatura da casa
juntamente com as costeletas de cordeiro
(www.marinadivietri.com.br [5]).

B PIER PAOLO Picchinasceu em Sao Paulo, mas
tem DNA italiano e oito anos de aprendizado “in
loco”, cozinhando com chefs estrelados, como
Gianfranco Vissani, na Umbria, e em restaurantes
importantes, como o Balzi Rossi, na Liguria. O car-
dapio do restaurante, que leva seu nome de familia,
reflete o rico mosaico peninsular, de olho no publico
que aprecia também a elegancia despojada da casa
(www.picchi.com.br).

DIVULGAGAO /MAURO HOLANDA
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Passagem paraa India

A EXECUTIVE TRAVEL Magazine, americana, ouviu cinco altos
executivos estrangeiros que trabalham na India e colheu deles
dicas preciosas para quem quer fazer negdcios no socio do Brasil
no clube BRICs. Pontos fracos do pais: burocracia pesada, cor-
rupcao difusa, fortes diferengas culturais. Pontos fortes: taxas de
crecimento dignas da China, uso generalizado do inglés, forga de
trabalho jovem, barata e bastante qualificada. Algumas dicas:

B O CONTATO pessoal é valorizado; aceite dirigir duas horas
no transito cadtico para resolver um assunto que no Ocidente
seria resolvido por e-mail.

B GASTE TEMPO e dinheiro (consultorias...) para entender o
cipoal regulatorio, fiscal e legislativo.

B VALE O que esta escrito nos contratos, portanto ponha tudo
o que for importante por escrito.

B NETWORKING DE pessoas, empresas e
associagoes é tudo.

B “SIM, SENHOR” pode ser apenas uma
resposta polida num pais onde um “nao, se-
nhor” é considerado rude. Trabalhe sempre com
a hipotese de que o deadline poderd nao ser
cumprido.

B PROCURE APRENDER o jeito local de falar
inglés. Exemplo: os indianos abreviam o nome
dos meses e dizem “Feb” em vez de “February”.

B A FAMOSA diversidade da India pode ser
exemplificada nos quatro metrds do pais — Nova
Délhi, Bombaim, Chennai e Calcuta — todos bem
diferentes um do outro.

MRALLEN | DREAMSTIME.COM
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Salve-se quem souber

O INDICE DE sobrevivéncia em acidentes
aéreos aumentou muito desde o inicio da
era do jato, e poderia ser ainda maior se os

passageiros realmente soubessem o que fazer
em casos de emergéncia. Quando o Airbus 320

da US Airways pousou no meio do Rio Hud-
son, em Nova York, em 2009, sé6 dez dos 150

passageiros se lembraram de pegar os coletes

salva-vidas antes de sair do avido (todos
sobreviveram). Uma reportagem do The Wall

NUNCA ANTES

A Turquia esta
bombando

3

A INSTABILIDADE PO-
LITICA no Oriente Médio
nao afeta o turismo na
Turquia, que bate recordes
gragas as boas relagoes do
pais com os vizinhos, uma
moeda depreciada e atra-
¢oes para todos os gostos.
Os hotéis de Istambul
tém o mais alto indice de
ocupacao da Europaem
2011, os resorts tiveram
de rejeitar hospedes neste
verdo, e até os centros de
convengoes jd estao com a
agenda cheia para 2012.

INFRAESTRUTURA

Street Journal mostra que os passageiros que
reagem primeiro sao os que se salvam (incri-
veis 6% tém problemas para abrir o cinto de
seguranga). A British Airways tem um progra-
ma de treinamento de um dia para executivos
da British Petroleum e vai abri-lo em 2012 para
os demais interessados (custa 210 délares).
Veja a reportagem e o video no link http://onli-
ne.wsj.com/article/SB10001424052970204138204
576598773620831448.htm

ai (umdia...)

O gigante vem

1india:
conhegao
caminho das
pedras

2Baloes na
Capaddcia:
turismo ferve
na Turquia

3A380no
Brasil: em
principio,

sim. Mas...

A EMPRESA EMIRATES obteve a licenga
prévia da Anac para voar para o Brasil
(Dubai-Sao Paulo) com o Airbus A380, o
maior jato do mundo, com dois andares,

mas o primeiro voo vai demorar. Guarulhos
tera de adaptar sua modesta infraestrutura
para acolher o gigante, e 0o mesmo precisa
acontecer em outros aeroportos que pos-
sam ser usados como alternativa. Johan-
nesburgo, na Africa do Sul, recebe 0s A 380
da Air France desde o ano passado.

PIB
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Punta del Este

e Montevidéu
Danilo Andrade Maia

O advogado gaticho Danilo Andrade Maia € frequen-
tador, hd 20 anos, de Punta del Este, no Uruguai, a
charmosa cidade de veraneio a uma hora e meia de carro da
capital Montevidéu. Em Punta, como a chamam os inti-
mos, as dguas do Atlantico encontram-se com as do Rio da
Prata, que banha tanto o Uruguai como a vizinha Argentina
(Buenos Aires fica a 40 minutos de voo, o que explica a
invasao de argentinos em janeiro e fevereiro). Fundada ha
menos de 200 anos, quando portenos das duas margens
do rio importavam modas e costumes da Europa, ela, ainda
hoje — diz Danilo—, é a Punta dos cafés ao ar livre, das
confeitarias, dos “cortados” (café expresso com leite), dos
trapiches de madeira sobre o mar, da auséncia de grades,
dos jardins magnificos, das praias e ruas limpas, dos dias
quentes e noites frias, das lojas sofisticadas, da arquitetura
despojada e de bom gosto, dos restaurantes e do tradicional
hotel e cassino Conrad. Mas ndo s6 para o lazer serve tudo

isso— ¢é também ld que executivos e empresdrios sul-ame-
ricanos gostam de levar convidados do mundo todo para
discutir e fechar os negdcios surgidos da integragdo crescen-
te do continente a economia global.

DIVULGAGAO




1Punta: iates,
cafés, lojas
elegantes e
bons negdcios

2 0 Guappa:
vista para
abaiae
petiscos
requintados
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praias
“mansas”
e “bravas”
garantem
o agito até
anoite
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Se tiver algumas horas...

PUNTAE PREGUICOSA, VESPERTINA E NOTURNA. Desperta tarde.
Se o visitante fizer mais questao da movida do que de fitness, é recomen-
dado que aproveite suas horas entre a tarde e a noite. De manha, a cidade
e as praias sao dominio de esportistas (poucos), casais com criangas e
saudaveis vovos. A afluéncia ao mar comega em torno das 3 da tarde, e no
verao nao € incomum ver a praia movimentada as 8, pois que o sol se poe a
partir das 9 e os drinques e aperitivos se prenunciam perto das 11 da noite.

A Peninsula— a punta de terra mar adentro, rumo cardeal Leste,
que da o justissimo nome a cidade — é o pivo de tudo. Demarcada pelas
praias Brava (do Atlantico) e Mansa (do Rio da Prata), é povoada de belas
residéncias, lojas elegantes e verdes espagos publicos. O restaurante-bar
ElVirazon é seu ponto de encontro, com linda vista para a baia, a Ilha
Gorriti e o charmoso cais repleto de barcos. Os hordrios esticados fazem
dele um porto seguro. Quando tudo estiver fechado, o Virazon estara
aberto para acolher os desgarrados com milanesas, mexilhoes, pescados,
petiscos e tragos.

Quase ao lado, o Guappa, com a mesma vista, tem culinaria mais
apurada, na qual sobressai um polvo a galega demoradamente cozido no
azeite. E Leonardo Etxea, na Parada 2 da Mansa, é uma agradavel taberna
basca, acessivel a todos os bolsos e forte nos frutos do mar.

PIB
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Se tiver o dia inteiro...

...VALE A PENA SEGUIR ao longo da praia Brava até
a Parada 35. Mais adiante, ha a Barra, uma espécie de
Village a beira-mar pelo jeitao descontraido, arqui-
tetura limpa e pé no chao, galerias de arte, baladas e
restaurantes de estilo mais leve. Ai a noite esquenta, o
transito para, e aimpressao é de que todas as mulhe-
res lindas do planeta marcaram encontro no mesmo
lugar.

No verdo, ndo so argentinos e brasileiros compare-
cem a Punta. Circulam, também, paraguaios, chilenos,
mexicanos, americanos, alemaes, franceses e italia-
nos, juntos, transformando a pacata cidade litoranea
de 20 mil uruguaios na cosmopolita e poliglota Punta
del Este de 200 mil almas festeiras. Para comer bem,
eles costumam procurar dois lugares, entre os muitos
que a cidade oferece.

O primeiro é EL Palenque — se vocé quer carne,
va direto. Fundado na década de 1950 pelo espanhol
don Emilio Portela, é um ambiente amplo, parrilla a

vista manejada pelo eximio Pocho. A carne e os cortes,
assados na lenha de coronija, especial e aromatica,
sao melhores que os brasileiros. O classico de El Pa-
lenque é o cochinillo— um porquinho-mamao feito na
parrila e servido em fatias, primo-irmao daquele que
se serve em Madri, assado em forno de barro no Botin,
o restaurante mais antigo do mundo. O segundo lugar
é Lo de Tere, em frente ao porto. Os proprietarios, Lalo
e Elza, fazem cozinha de autor e asseguram o primeiro
nivel da comida.

Para quem prefere menos agitagao e mesa mais
leve, a 20 quilometros da cidade fica Las Vertientes
Casa de Té (casa de cha), num bosque ao pé da Sierra
de la Ballena. Da serra verte purissima dgua para
conformar os sete lagos que compoem esse lugar
encantador. Da soma da dgua e da variedade de chas
resultam aromas e sabores dignos dos acompanha-
mentos da confeitaria de autor. No caso, autora—a
chef patissiere e sommelier Lucrecia Cuter.

Se tiver o fim de semana inteiro...

COM MAIS TEMPO, VALE agregar ao roteiro um lugar
como a Finca Narbona, que pede olhar mais calmo e
disposi¢ao um tanto contemplativa, digamos. Quase
desconhecido do publico, esse excepcional restaurante
fica em El Quijote, 7 quilémetros apds a Barra, a cerca
de 20 minutos da cidade — no meio do caminho que
leva também ao recém-inaugurado Hotel Fasano Las
Piedras, um belo projeto do arquiteto paulistano Isay
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Weinfeld, cujo restaurante bem vale uma excursao (a
agenda e o bolso permitindo).

AFinca (estancia) Narbona fica antes. Chega-se a ela
por um caminho de terra de 2 quilémetros, em meio a
uma paisagem deslumbrante que lembra a Borgonha. O
conjunto de prédios em estilo espanhol esta demarcado
por parreirais, que dao os excelentes vinhos produzidos
pelos proprietarios. A familia € oriunda de Colonia del

DIVULGAGAO




1Hotel
Fasano, Las
Piedras: luxo
do Brasil
para poucos

2las
Vertientes:
chd, bolinhos
edaguapura
no pé da serra

3 Uva Tannat

da vinicola
Bouza:
gastronomia
evinho
renomado
4 Vista
do bairro
Carrascoe
do antigo
2 2 cassino:
g & roteiros de
% Z charme
Sacramento e estd no ramo da vinicultura desde 1732, E para esticara Montevidéu...
quando o aragonés Juan de Narbona chegou aquelas
terras e criou a Bodega e Granja Narbona. ...530 126 quilémetros por uma excelente autoestra-
A Finca tem o misto de refinamento e despojamento da. A melhor chegada a capital uruguaia, no entanto, é
muito ao gosto de Punta: restaurante, bar, adega, parrilla ~ pelo Aeroporto de Carrasco, ousado projeto do arqui-
ao ar livre, a magnifica cozinha de don Miguel e o atendi- teto Rafael Vinoly. Logo apds esta o bairro de Carrasco.
mento impecavel de doha Isabel e Tino. Mas o visitante pode tomar uma rodovia e, 15 minutos

depois, chegar a vinicola Bouza, que tem um sofisticado
restaurante cercado por um parque lindissimo, pegado
a um pavilhao onde se encontra uma colegao de carros
antigos. Tudo aberto a visitagao. Ali se pode comprar vi-
nhos daquela que é uma das mais distinguidas bodegas
uruguaias.

Em Montevidéu, dois programas se impoem. Um
deles é perder-se por Carrasco, a partir do miolo, iden-
tificado pelo Hotel Cassino Carrasco, de 1921, hoje em
reforma. Sem prédios — so casas, comércio e gastrono-
mia, com uma linda capela e alguns hotéis charmosos, o
bairro em nada lembra a fazenda que lhe deu origem.

Outro ponto de passagem obrigatdria é el casco viejo,
como se denomina o centro antigo junto ao porto. O velho
mercado nao funciona mais como tal, e sim como um com-
plexo de bares e restaurantes abrigados numa estrutura de
1868, com portadas e detalhes de ferro. E parte da tranqui-
la vida urbana de Montevidéu.

DIVULGAGAO
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LAZARO ELI*

Sentindo

os fios

Professor do Senac SP conta como trés alunas
do curso de moda, armadas de agulhas de
trico, mediram forcas com a elite mundial

PRE BATEM A porta. Mas, no primeiro

semestre do ano, um representante do
Instituto Italiano para o Comércio Exterior
veio até o Centro Universitario Senac, em Sao
Paulo, nos convidar a participar de um concur-
so internacional de roupas em tric6, aquela
técnica de confecgao que usa fios e agulhas
— além de habilidade, disciplina e paciéncia.
No concurso Feel the Yarn, seis instituicoes de
ensino, entre as melhores no mundo da moda,
indicariam, cada uma, trés alunos talentosos
para criar e confeccionar trés looks — nome
dado a um conjunto de roupas, calgados e
acessorios.

Nem tinhamos ideia de que estavamos
sendo avaliados pelos organizadores. Con-
taram pontos para o Senac Sao Paulo, entre
outras qualidades, a parceria com a escola eu-
ropeia Esmod e a dire¢ao artistica de Alexan-
dre Herchcovitch, um dos maiores estilistas
brasileiros. As outras convidadas foram: Royal
College of Art (Inglaterra), Bunka Fashion
College (Japao), Parsons the New School for
Design (EUA), BIFT Beijing Institute of Fashion
Technology (China) e Polimoda (Italia). Ou
seja: o primeiro time do mundo rico e da emer-
gente China.

Trés de nossas alunas com melhor desem-
penho — Fernanda Akina, Fernanda Visconti e
Flavia Protta — iniciaram a jornada com uma
visita a Prato, na Toscana, onde conheceram
asindustrias que produzem fios para as mais
importantes confeccoes italianas. Os estudan-
tes voltaram a seus paises trazendo rolos de

BOAS OPORTUNIDADES NEM SEM-

1Roupa 2 ...elazaro
em trico da com o diretor
aluna Flavia da Esmod,
Protta... Satoru Nino

LAZARO ELI/ARQUIVO PESSOAL

fios para a segunda etapa: a feitura dos looks. Discutimos técni-
cas, conceitos, forma e modelagem. Foi um periodo tumultuado e
conflitante para as alunas, na tentativa de traduzir seus talentos
em algo concreto. Finalmente, Herchcovitch e os professores
envolvidos aprovaram nove roupas desenhadas e “tricotadas”
individualmente com as duas longas agulhas.

As meninas voltaram a Italia para a feira aberta ao publico,
em Florenca. Fui la ver como as alunas do Centro Universitdrio
Senac tinham enfrentado um desafio quase impossivel. E ndo é
que as meninas agradaram? Outras escolas usaram e abusaram
da tecnologia, turbinando o trico com efeitos produzidos por
maquinas que fazem da fiacdo vestimentas quase faraodnicas. Ja
as “brasilianas” mostraram criagoes surgidas de um processo
artesanal que chamou a atengao dos jurados e do publico. Eles
olharam, tocaram e estamparam nos rostos aquela expressao
que todos conhecemos, quando os vemos impactados diante de
nossas criagoes artisticas e espetaculos carnavalescos.

Vencemos o concurso? Nao. O prémio ficou com uma chine-
sinha que estuda na Parsons School. Ela mesclou o tricé com
uma trama de fio metadlico que deu a roupa uma textura e um
volume impossiveis de ser alcancados por meios apenas arte-
sanais. Esta experiéncia nos leva a questionar a distancia que o
Brasil ainda guarda em frente aos investimentos tecnoldgicos e
as experimentagoes da industria. Ndo é somente com recursos
criativos que se faz um bom produto. Nosso talento e riqueza
cultural s3o indiscutiveis. No entanto, ha de se observar o que
fazem os outros. A atencio as inovacgoes e a disposi¢do de aceitar
movimentos tecnoldgicos podem trazer novas conquistas, se
aliadas ao que o jeitinho brasileiro tem de melhor: a capacidade
de improvisar, criar o novo e surpreender o mundo. il

* Coordenador do curso Bacharelado em Design de Moda com Habilitagao em
Estilismo do Centro Universitdrio Senac — Sao Paulo.



BRASIL E A BOLA DA VEZ.

ACERTE DE PRIMEIRA. ANUNCIE NA REVISTA PIB.

Se vocé quer fazer bons negdécios aqui ou la fora este € o lugar certo para se informar, descobrir caminhos,
entender os mercados e também mostrar a cara da sua empresa.

A revista PIB leva sua marca e sua mensagem a leitores altamente qualificados em varias partes do mundo.
Séo executivos de grandes corporagdes, lideres empresariais, académicos renomados, formadores de opi-
nido e personalidades destacadas do mercado financeiro, da politica e da economia.

Rumoao APROVEITE O BOM MOMENTO DO
Pacifico BRASIL NO MUNDO PARA GARANTIR
: 0 ESPACO DA SUA EMPRESA .
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O QUE ESPERAR DE UMA
CIDADE QUE TEM TUDO? TUDO.

Parques:
até o fim
de 2012,
serao cem
em toda

LEW'LARANTBWA

III‘

Theatro

Municipal:
a grande
casa de
opera da
Ameérica
Latina Teatro:
mais de
200 pecas
em cartaz
Metrd de
Sao Paulo: Museu do
R$ 2 bilhes Futebol:
investidos em dois
até 2012 anos e meio,
mais de
1 milh&o de
visitantes

Biblioteca
Mario de
Andrade:
totalmente
restaurada

Represa de
Guarapiranga

Sdo Paulo é sempre uma estreia. Sdo Paulo
se reinventa todos os dias. Novas pessoas,
culturas diferentes, lugares que se multiplicam.
Uma cidade que conta histérias nas ruas, nos
prédios e nos parques como o da Represa de
Guarapiranga, agora revitalizada. Visitar
Sao Paulo é levar historias de seus restaurantes,

Ciclofaixa: o A

45 km ligando museus como o do Futebol, dnico do género

guat_:;a zarques no Brasil, e teatros como o Municipal, ainda
a cidade

mais moderno e emacionante. Sao Paulo acolhe
quem quiser se misturar e mergulhar nesse
caldeirdo de atracBes para todos os gostos
e bolsos. Sao Paulo é cultura, diversao, arte,
criatividade. E uma combinacao de experiéncias
gue nunca se repetem. Sao Paulo. Cidade criativa.

Fotografos: Jefferson Pancieri, Sylvia Masini, Caio Silveira, Caio Pimenta, Fabio Géis, Dedé Fedrizzi, Alex André Diniz, Nage Gonzaga, Fernando Conti (Secom), Paulo Dias (Seme), Luiz Guadagnoli (Secom) e Ronaldo Franco. Metrd: foto de divulgacéo.
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