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hdcd 0 seu produto se
LOrnar moda no exteri
EXPORTIAREINGVAR

Criatividade, sustentabilidade, tecnologia e inovacdao'sao produtos de exportacao do Brasil. O pais se torna |
mais competitivo a cada dia e gera oportunidades para as empresas brasileiras conquistarem mercados no |
mundo inteiro. Com o apoio da Apex-Brasil e.do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior, a Rhodia exporta para Itdlia e Franca o inovador Emana, um fio téxtil inteligente de poliamida
capaz de promover o bem-estar, o conforto e de melhorar o desempenho das roupas que ajudam a combater
a celulite e a fadiga muscular. Exportar também pode ser o melhor negdcio para sua empresa. Aproveite o
bom momento do Brasil no exterior e leve a sua micro, pequena, média ou grande empresa para outros paises.
Acesse www.apexbrasil.com.br.
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inovar para competir. Competir para crescer.
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Desenvolvimento, Industria —
AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO 0 e Comércio Exterior A . ¥

DE EXPORTACOES E INVESTIMENTOS PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA
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+ EUA compram enfim os Tucanos

+ Lafora, a BRF agora é s6 Sadia
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+ Limao e acai para o paladar arabe

+ A percussao do Batala em dez paises
+ Escolinhas do gatcho Inter no Japao

+ Arar, arar e morrer no porto
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SUZANA CAMARGO
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Minas, o bra5|le|r|55|mo pao de queijo

gira cada vez mais pelo mundo
LUCIA REGGIANI

6 O - Nao é preciso ser
grande para se tornar internacional;

trés exemplos de empresas pequenas que
ganharam o mercado global.
LUCIA REGGIANI

7 O - O Brasil ainda nao sabe
receber os exigentes turistas de fé
mugulmana, que esperam seguir os preceitos

de sua religiao ao sair de casa
JOAO DE MENDONGA LIMA NETO
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executivos, os perigos de Guarulhos
(perdao, GRU Alrport) e trés hotéis

espetaculares
MARCO REZENDE

82 - A consultora
internacional Mayra Souza conta
como é trabalhar entre Bruxelas e o Brasil
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38 caprA

Paises do mundo todo
abrem ageénciase
escritorios aqui para atrair
a atengao (e os ddlares) das
multinacionais brasileiras
SUZANA CAMARGO

|
24 POLITICA

Brasileiras na Argentina tentam
adaptar-se aos riscos da politica
economica de Cristina Kirchner;

mas a Vale jogou a toalha
FLAVIA CARBONARI
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Para Otaviano Canuto, do Banco
Mundial, o Brasil precisa de mudancgas
estruturais para integrar-se as cadeias
mundiais de valor

NELY CAIXETA E ARMANDO MENDES

62 ADVOGADOS

A crescente presenca brasileira no
exterior faz com que os escritorios
de advocacia também

se internacionalizem

LUCIANO FELTRIN

O ex-adido militar de Defesa do Brasil na
¥ Namibia, Juarez Delgado, conta o que encontrou
8 ' em Windhoek, a capital do pais africano




Ao leitor R

A disputa pelo

investidor brasileiro

O que tém em comum a Eslovénia, o Equador e o estado america-
no da Pensilvania? Dificil de imaginar? Resposta: estfo todos muito
interessados em levar para casa investidores brasileiros e suas jovens
empresas multinacionais, capazes de criar empregos e gerar riqueza
em economias debilitadas pela crise global, ou ainda carentes de re-
cursos e capitais. Para tanto, dispdem-se a manter no Brasil escritérios
de atracéio de investimentos, com pessoal preparado para vender seus
atrativos e vantagens comparativas as empresas brasileiras em via de
se internacionalizar.

Esse é o tema da capa desta edicdo da PIB, assinada pela reporter
Suzana Camargo. Fizemos uma pesquisa com essas agéncias estrangei-
ras para mostrar o cardapio de vantagens com que acenam para seduzir
o investidor brasileiro. Convenhamos, esta seria uma situacfo quase
inimaginavel ha duas ou trés décadas, quando a rota do investimento,
com poucas excecdes, era do exterior para ca. Nas demais paginas da
revista, o leitor tera uma variada amostra do que andam fazendo as
empresas brasileiras internacionalizadas. Algumas avan¢am na venda
de produtos orginicos, como mostra a reportagem sobre a crescente
penetracdo internacional desse nicho particular do agronegocio brasi-
leiro. J4 a Forno de Minas tenta convencer estrangeiros a experimentar
0 muito mineiro pdo de queijo como acompanhamento para o café que
também importam do Brasil.

Mostramos, ainda, a expansio dos escritorios de advocacia brasi-
leiros que se instalam 14 fora para continuar préximos de empresas
com as quais ja trabalhavam aqui e que se tornavam multinacionais.
Temos, também, o relato feito por nossa colaboradora Flavia Carbo-
nari, recém-chegada a Buenos Aires depois de uma temporada em
Washington, sobre como as crescentes dificuldades econdmicas e
politicas em que se enredaram os hermanos estdo contaminando o
clima dos negocios e obrigando empresas, como a Vale, a repensar
seus investimentos na Argentina.

De Washington, falamos com o economista brasileiro Otaviano
Caputo, vice-presidente do Banco Mundial e responsavel na institui-
cflo pelas iniciativas de combate a pobreza. Por fim, para quem corre
o mundo a negbcios, nosso roteiro de viagem desta vez é africano —
vamos a Windhoek, a pequena e atraente capital da Namibia, nosso
pouco conhecido vizinho de além-mar. Boa viagem e boa leitura.

Nely Caixeta
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BAMA
PROCONVE

HOMOLOGAD()

Consulte uma concessiondria ou o site Chevrolet para obter informacdes
sobre as versdes e configuracdes disponiveis. 0 carro exposto no anincio
€ um Chevrolet Onix 4 portas, 1.4L, na versdo LTZ, modelo 5T48LD, na
configuracdo R7P, com kit de personalizacdo (adesivos externos e internos).
0s veiculos Chevrolet estédo em conformidade com o Programa de Controle da
Poluicéo do Ar por Veiculos Automotores — PROCONVE.

3 ANOS

DE GARANTIA

CHEVROLET



A grife da Embraer nos céus afegaos

Custou, mas finalmente a Embraer conseguiu fechar o primeiro contrato da sua histéria
com a Forca Aérea dos Estados Unidos. A companhia anunciou, em fevereiro, que foi
selecionada pelos americanos para fornecer 20 avioes do tipo Super Tucano, que serao
usados pelo pais no Afeganistao — um negocio de quase 430 milhoes de ddlares. Foi a

T
e
segunda vez que a Embraer venceu a licitagao — e, pela segunda vez, foi contestada pela 'nir

— s

Beechcraft, fabricante de avioes sediada no Kansas e concorrente da Embraer no processo.
“Nao entendemos como a Forga Aérea pode justificar um gasto adicional de mais de
40% comprando o que consideramos uma aeronave com menos capacidades”, disse Bill
Boisture, ao anunciar que contestaria a decisdo. A empresa ja havia questionado na Justica
] a primeira concorréncia vencida pela Embraer, para fornecer os mesmos 20 avioes, em
‘,,..E-~ 2011. O contrato, que chegava a 355 milhoes de ddlares na época, acabou sendo cancelado,
- e alicitagao, refeita. Desta vez, no entanto, a Beechcraft ja sofreu o primeiro revés: o
| ’ Departamento de Defesa dos Estados Unidos decidiu revogar o protesto da empresa e
# prosseguir com o contrato com a Embraer. Embora a Beechcraft ainda nao tenha desistido
% —agoraesta recorrendo a Corte Federal de Justiga americana —, a companhia brasileira esta
s tocandoo projeto normalmente. O Super Tucano é o principal cartao de visita da Embraer
no exterior. H4 170 unidades dele em operacao, servindo a For¢ca Aérea de nove paises.
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DIVULGACAO SADIA

La fora, a BRF
agora é so Sadia

Cerca de 7 mil entrevistas e 160 grupos
focais depois, a Sadia foi finalmente a
marca escolhida para ser o carro-chefe da
BRF no mercado internacional. A decisao
s6 foi tomada depois de dois anos de
pesquisas desenvolvidas pelo instituto
Ipsos e pela consultoria de marcas
Futurebrand, com consumidores de 34
cidades em 17 paises. Foram estudadas
as referéncias culturais, o que permitiu
compreender o significado de cores e
simbolos para as popula¢des de cada
lugar, e realizadas andlises semidticas
para selecionar o estilo das imagens, a
tipografia, aiconografia e até a disposi¢ao
das informagoes nas embalagens dos
produtos da Sadia. A empresa definiu
que manterd um padr3o Unico para as
embalagens nos diversos paises, porém
apostara na execugao regional. Ainda
que a logomarca e o posicionamento das
informagoes sejam os mesmos em todos
os mercados, as imagens ilustrativas

refletirao aspectos tipicos de cada cultura.

A BRF também decidiu abandonar a
marca Brasil Foods e adotar apenas as
iniciais, além de ter lancado uma nova
identidade visual. A empresa faturou
quase 30 bilhoes de reais no ano passado.

N DIVULGAGAO SADIA
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Mais duas
brasileiras no clube
das globalizadas

Todos os anos, desde 2006, a consultoria
The Boston Consulting Group (BCG) publica
uma lista de empresas que apelidou de
“global challengers”. Trata-se de um seleto
grupo de 100 companhias em processo
acelerado de globalizagao, provenientes

de economias em franco desenvolvimento.
A lista de 2013 é a mais variada desde a
primeira, segundo a consultoria, com a
maior amplitude geografica e setorial até
hoje. As 100 empresas s3o origindrias de
17 paises, sete mais que na primeira edi¢ao
do levantamento. China, fndia, Brasil,
Meéxico e Russia sdo as nagbes com mais
representantes. A maioria das empresas
esta no setor de bens industriais, seguidas

10s Super
Tucanos da
Embraer:
finalmente,
um contrato
comaForga
Aérea dos EUA

2Nova
embalagem de
hamblurguer
da Sadia para
o mercado
internacional

3 Centrode
pesquisas da
BRF em Jundiai

4 Fabricada
Tigre: agora
no clube das
brasileiras
globais

pelas companhias dos setores de servigos e de commodities.

O Brasil aparece no levantamento com 13 companhias, sendo
que a Iochpe-Maxion e a Tigre passaram a compor o grupo

neste ano. A China perdeu representantes. Mais de 40 das 100
empresas apontadas pelo BCG em 2006 eram chinesas. Hoje, ha
apenas 30 na lista. “Muitos mercados, além dos Brics, também
ja estdo produzindo desafiantes globais”, afirma o estudo.

anos 1980. NJs estamos

estd defasado hd 30 anos

falando de um sistema que

Embaixador Roberto Azevédo, representante do Brasil na Organizagdo
Mundial do Comércio (OMC) e candidato a diregdo-geral da entidade

A OMC, na verdade, tem regras e
disciplinas de negocios do inicio dos

REVISTAPIB.COM.BR



1Quarto de
hotel na Riviera
Maia: didria
salgada

2 Presidente
Dilma Rousseff
e lideres dos
Brics na Africa
do Sul: incentivo

ao turismo

intrabloco
Soninho caro :

1

Dubai consolidou-se como o lugar mais caro do mundo do resto da América Latina. Na regido, onde ficam
para se hospedar no ano passado, segundo a pesquisa algumas das economias mais dindmicas do mundo,
Hotel Price Index, do site Hoteis.com. Uma noite no o valor das diarias avancou 1% em 2012, abaixo da
emirado arabe sai, em média, por 521 reais. Mas foi média global, de 3%. A estagnagao é atribuida a dois
na Riviera Maia, no litoral do México, que ocorreu o fatores. De um lado, estd a estabilidade econémica
maior salto de precos. O custo de uma diaria disparou crescente na regiao. Do outro, a concorréncia. “A
50% em 2012, chegando a 450 reais. Famoso pelas forte atividade interna levou a um cendrio mais
aguas cristalinas do mar, o local é um dos pontos competitivo, com varios descontos e promogoes para
turisticos importantes do pais — e talvez, por isso, atrair os visitantes”, avalia Javier Escobedo, vice-
o comportamento dos precos |4 tenha descolado presidente do Hoteis.com para a América Latina.

is turistas dos Brics |

Os paises do grupo dos Brics — Brasil, Russia, India, acrénimo — €, sim, “um veiculo tangivel para o
China e Africa do Sul - estdo loucos para atrair crescimento atual e futuro”. Esse é um filao que
turistas uns dos outros. O diplomata Acir Pimenta ninguém quer deixar escapar, e nao é a toa. A
Madeira Filho arvorou para si essa missao quando Organizagao Mundial do Turismo projeta que as
assumiu a diretoria de relagoes internacionais do chegadas de turistas as economias emergentes vao
Ministério do Turismo, em fevereiro. O ministro do ultrapassar as dos paises desenvolvidos a partir de
turismo sul-africano, Marthinus van Schalkwyk, 2015. Em 2030, cerca de 57% dos turistas do mundo
aproveitou seu discurso na ultima cdpula dos desembarcarao em paises em desenvolvimento,
Brics, realizada em Durban, no fim de margo, para um salto enorme em comparagao com os 30%
insuflar lideres como a presidente Dilma Rousseff da década de 1980. No Brasil, onde o turismo

a estimular o turismo intrabloco. Disse que para responde por 3,7% do PIB, o volume de chegadas
aindustria do turismo, Brics é muito mais que um de turistas chineses e russos é o que mais cresce.

ROBERTO STUCKERT FILHO/ABR

10 REVISTAPIB.COM.BR



O aco faz parte da vida
de quem sonha. E realiza.

Talvez vocé nem tenha percebido, mas o ago esta em sua vida ha muito tempo.

Na sua casa, no seu carro, na evolugao das cidades. A Gerdau recicla milhdes

de toneladas de sucata para produzir ago de qualidade, que transforma sonhos E GERDAU
em realidade e contribui para o desenvolvimento sustentavel do planeta. www.gerdau.com
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Apos a Sapucai, negocios

Primeiro, foi o Carnaval. Depois, a Formula Indy.
Agora, a Agéncia Brasileira de Promogao de
Exportagoes e Investimentos (ApexBrasil) vai
aproveitar a Copa das Confederagoes, em junho,

para colocar vendedores brasileiros em contato com
compradores estrangeiros. Cerca de mil empresarios
do mundo inteiro ja confirmaram presenca no projeto.
Eles serao recebidos em camarotes que a ApexBrasil
montara nos estadios de trés cidades que sediarao o
campeonato: Brasilia, Rio de Janeiro e Fortaleza. De

REVISTAPIB.COM.BR
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nos estadios

quebra, ganharao ingressos para assistir aos jogos.
Os custos da iniciativa serao divididos com mais de
50 entidades parceiras da Apex, que organizarao
agendas de negdcios para os participantes. Desde
2009, a agéncia realiza eventos com uma dinamica
parecida no Carnaval e nas etapas da Férmula Indy
disputadas no pais. Em meio a folia da Marqués de
Sapucai, os 250 estrangeiros que estiveram na edigao
do Projeto Carnaval do ano passado fecharam quase
1 bilhao de ddlares em negdcios com os brasileiros.

DIVULGAGAO APEXBRASIL



Sabor tropical
para o paladar arabe

Com pouca agua e terra disponiveis, paises como os
Emirados Arabes importam mais de 90% dos alimentos
consumidos por sua populagao — um filao que os
brasileiros aprenderam a explorar. Na Gulfood deste
ano, a mais importante feira de alimentos e bebidas

do Oriente Médio, empresarios do setor de frutas
fecharam 8,5 milhoes de ddlares em negdcios, um
aumento de 30%. A expectativa é de que as conversas
iniciadas em Dubai, em fevereiro, deem origem a mais
36 milhdes de délares nos proximos 12 meses. “E bom
apostar nesse mercado para diversificar as exportagoes
brasileiras, centradas na Europa”, diz Cloves Ribeiro,
gerente técnico do Instituto Brasileiro de Frutas (Ibraf).
Enquanto o PIB europeu encolheu 0,5% em 2012, o

do Oriente Médio cresceu 5%. Fruta brasileira mais
consumida na regiao, o limao representou mais de 80%
das exportacoes de frutas do Brasil para os Emirados
Arabes no ano passado. Mas
espécies exoticas ao paladar
estrangeiro, como
0 agai, comegam

a aparecer.

Hosgeldiniz, Turquia!

Em turco, hosgeldiniz significa “seja bem-vindo” — exatamente o que um grupo de
empresarias brasileiras desejou a uma comitiva de empresarias turcas no inicio
de margo, na primeira rodada de negécios da Federagio das Industrias de Sao
Paulo (Fiesp) liderada exclusivamente por mulheres. Vinte e duas empresarias
turcas foram convidadas a compor 20 mesas de negociagao, que contaram com
a participagao de 120 companhias. Brasil e Turquia ja mantém relacionamento
comercial, mas a meta é estreita-lo. Com 75 milhées de habitantes, a Turquia

€ s6 0 38° destino das exportagoes brasileiras. No ano passado, comprou 1,2
bilhao de ddlares em produtos do Brasil, em especial minério de ferro, gado e
café, segundo o Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio Exterior.
Nao é de hoje que essa aproximagao esta na pauta. Em outubro, a secretdria
de Comércio Exterior do ministério, Tatiana Prazeres, chefiou uma missao a
Istambul que rendeu 17 milhGes de ddlares em exportagoes brasileiras ao pais.

DIVULGAGAO
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1Empresaria
turcaem
rodada de
negdcios

na Fiesp

2Empresarios
estrangeiros
conferem

o Carnaval
cariocano
camarote da
Apexbrasil

3 Frutas
brasileiras
paraos
Emirados
Arabes:
primeiro o
limao, agora
oacai
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Parainglées beber Finhe Nibio
Sauvignon
Blanc,
produzido

Os vinhos produzidos no Brasil comegam a se espalhar pelo mundo. Z?ti?i:taa

As exportagoes brasileiras da bebida engarrafada cresceram mais

de 50% no ano passado, somando 4,6 milhoes de délares, segundo 2Colada

a Wines of Brasil, associagao que promove o produto pelo mundo. Artesol, joint

O Reino Unido esta entre os cinco principais compradores do vinho venture entre

brasileiro — e é para l4 que a Vinicola Sanjo, pertencente a cooperativa aArtecolaea

Orisol, agora

agricola homonima da cidade catarinense de Sao Joaquim, comegou Chi
na na

a exportar em margo. Seguiram para Londres 126 caixas do Nubio
Sauvignon Blanc, vinho branco seco que ja venceu premiagoes
como o Vinalies Internationales, organizado pela Uniao de
Endlogos da Franga. Uma das maiores produtoras de magas
do Brasil, a Sanjo fabrica vinhos finos desde 2002.

.\‘

-

Colando na China

Uma das companhias mais internacionalizadas do Brasil, a industria
quimica gatcha Artecola esta chegando a Asia por intermédio da

=

=

(2 o

DIVULGAGAO

equipamentos para a industria calcadista. Na China, a nova empresa
produzird o sistema de colagem de solados Artepowder, composto de
maquinario produzido pela Orisol e adesivos em po desenvolvidos pela
Artecola. A tecnologia, que dispensa o uso de solventes no processo,
£ foi patenteada em conjunto pelas duas empresas e langada no Brasil
L3 no ano passado. A Artesol, com previsao de inicio das operacdes em

- abril, é a primeira empreitada da Artecola fora da América Latina,
onde esta presente no Chile, Argentina, Peru, Colombia e México.

| Artesol, uma joint venture que estabeleceu com a Orisol, fabricante de

S
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O nosso projeto
mais grandioso
€ o crescimento
do pais.

odebrecht.com

A Odebrecht participa ativamente do crescimento

do Brasil. Uma parceria fortalecida por meio de iniciativas
que conectam resultados alcancados no presente,

com solucdes sustentaveis para o nosso futuro.

Sdo projetos nos setores de Infraestrutura, Engenharia
Industrial, Realizacdes Imobiliarias, Transportes e Logistica,
Meio Ambiente, Energia, Entretenimento, Oleo e Gas,
Quimica e Petroquimica, Agroindustria, Construcao Naval
e Defesa e Tecnologia, que geram novas oportunidades

de negocios, qualidade de vida e transformacdo
socioecondmica para milhdes de brasileiros.

ODEBRECHT
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Um caminhao em Berlim

Participar de festivais internacionais de cinema nao era X .
exatamente uma novidade para Mauricio Osaki, um jovem .

diretor brasileiro que ja havia apresentado seus filmes em B‘ I . I

mostras no Japao, na Franga e em Portugal. Mas embarcar para 1 er ln a e Pa ast |

a Alemanha em fevereiro, rumo ao 63° Festival de Berlim, para r ig] | 5
a estreia do seu curta-metragem, O caminhdo do meu pai, foi o - __J_E__ -— = P .

maior reconhecimento que recebeu. Aos 31 anos, Osaki esta R A B W T P S
fora do Brasil ha cinco. Os ultimos trés passou em Cingapura, TamRil SRS by -

onde cursa mestrado em Direcao na Escola de Artes Tisch, da HEATT ﬂ, ""'M ‘E‘{} [_E'" BAMER Fves
Universidade de Nova York. Uma parte desse tempo Osaki _ R r 1 o
gastou no Vietna, onde dirigiu o curta que conta a histdria de X o 2 |
Mai Vy, uma menina de 10 anos, e de seu pai, que trabalha y

transportando agricultores entre os campos de arroz do pais.

Além do diretor, também sao brasileiros fotdgrafo, compositor e

coprodutores do filme. Berlim nao chegou a lhe render o Urso de

Cristal, a premiacao da mostra Generation, em que O caminhao

do meu pai foi exibido, mas, para Osaki, isso é de menos. O

curta ja esta escalado para outro festival em Palm Springs, nos

Estados Unidos. Ja o diretor se prepara para o proximo projeto:

um filme sobre a vida dos adolescentes da Fundagao Casa,

a antiga Febem de Sao Paulo.

= |

Ainternacionalizacao

Um grupo internacional de percussao
—mas com DNA bem brasileiro — esta
dando o que falar nas rodas culturais
pelo mundo. Ele ja tinha tocado até
para a primeira-dama dos Estados
Unidos, Michelle Obama, dois

anos atras. Mas, depois de ter sido
escolhido para abrir e fechar os shows
da turné comemorativa de 50 anos
dos lendarios Rolling Stones, no ano
passado, o Batala ganhou ainda mais
visibilidade no exterior. Capitaneado
pelo percussionista baiano Giba
Gongalves, que fundou o grupo ha

15 anos, em Paris, o Batald hoje é
composto de 25 bandas espalhadas
por dez paises. Essas espécies de
“filiais” do projeto original reinem
mais de mil percussionistas no Reino

FOTOS: DIVULGAGAO
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Mauricio Osaki caminhdo do meu noBrazilian  daturnéde
no Festival de pai, exibido na Day de 50 anos dos
Cinema de Berlim mostra Generation Nova York...  Rolling Stones

do batuque

Unido, Franga, Espanha, entre outros. Parte deles
segue em romaria para Salvador todo més de janeiro,
para participar da Lavagem do Bonfim, tradicional
manifestagao cultural da cidade. A Lavagem de

La Madeleine — evento inspirado nas tradigoes
soteropolitanas,

mas realizado

na Igrejade La

Madeleine, na
regiao central de
Paris — também

esta na agenda

do Batala todos

os anos. Em

maio, eles voltam
aos palcos no
Carnaval da cidade
americana de

Sao Francisco.

USP estuda fora

A Universidade de Sao Paulo (USP)
esta investindo em um programa

de internacionalizac¢do que prevé a
abertura de escritérios em Boston,
Londres e Cingapura. O investimento
no projeto, de 400 mil reais,

sera financiado pelo Santander e
inclui bolsas para pesquisadores e
estudantes estrangeiros interessados
em fazer intercambio na USP.

O objetivo é disseminar para o
exterior o conhecimento produzido
na universidade. Nesse primeiro
momento, os escritdrios funcionarao
até o inicio do ano que vem, mas

o0 programa prevé uma segunda
etapa, com duracio até 2018.

REVISTAPIB.COM.BR 17
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Antena

Em busca de titulares

O clube galcho Internacional vai comegar, pelo
Japao, o projeto de criagao de uma rede de franquias
de escolinhas de futebol. As primeiras quatro serao
inauguradas em abril, em Akashi, a 540 quilometros
de Toquio. Intituladas The Red Academy, as
escolinhas treinarao criangas de 8 a12 anos com

a mesma metodologia das categorias de base do
clube. As franquias representam uma promessa

de receita para o Internacional, que recebera
royalties de 10% do faturamento das unidades. S6
as quatro escolas de Akashi, que devem ter 500
alunos até o fim do ano, devem render até 250 mil
ddlares anuais ao clube. Os planos sao de abrir

dez escolinhas no Japao até 2016. “O Inter tem
uma identificagao forte com o pais. Conquistamos
l4 nosso titulo mais importante, o Mundial de
Clubes da Fifa, em 2006”, diz Jorge André Avancini,
diretor de marketing do time. Ha conversas

para levar as franquias também para Tailandia,
Estados Unidos e Inglaterra. Pelo licenciamento

da marca, o Internacional estabeleceu uma taxa

de 50 mil ddlares por franquia. Também consta

da politica de licenciamento que os alunos se
associem ao clube, na modalidade “coloradinho”,
voltada para os torcedores mirins. “E um jeito

de formar nossa torcida do futuro”, afirma
Avancini. O projeto também pode servir como
fonte de atletas para o clube. Se um craque for
revelado nas escolinhas, o Internacional tera
prioridade para aproveitar o seu talento.

REVISTAPIB.COM.BR

. 1Equipe do
DeS|gn em Internacional
em Akashi,
destaque no Japio:
franquias de
escolinhas
O design brasileiro esta vendo seus Z.L(;Ja de
representantes ser cada vez mais K/Ilri]st(:Zl em
reconhecidos no exterior. O Studio S50 Paulo:
Arthur Casas, sediado em Sao Paulo, prémio para
foi um dos que atrairam os olhares o projeto do

recentemente. A loja de vinhos Studio Arthur
Mistral, localizada no Shopping JK Casas
Iguatemi, na capital paulista, venceu
o International Store Design Awards
deste ano, promovido em Nova

York, em janeiro, pelo Retail Design
Institute, conceituada instituigao
americana. Projetada pelo esttdio,
que foi fundado pelo arquiteto
Arthur Casas ainda na década de
1980, a loja recebeu distingoes pelo
design inovador. A loja ja havia sido
apontada como o melhor projeto de
arquitetura pela revista americana
Interior Design no ano passado,

na categoria Varejo. A premiagao
deste ano veio acompanhada de
divulgagao massiva da empresa. Em
margo, a convite do préprio Retail
Design Institute, o Studio Arthur
Casas apresentou o projeto da loja
no Recon Latin America, uma das
maiores convencoes sobre centros
comerciais da regiao. O mesmo
projeto também terd destaque no
Store of the Year Book, que deve ser
langado em breve pela instituicao.

FOTOS: DIVULGAGAO
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O Brasil tem um setor agricola dos mais
eficientes do mundo. Ha terra abundante,
chuva na época do plantio, estiagem na
colheita e tecnologias de manejo muito bem
desenvolvidas. A competitividade do pais é

enorme — mas apenas da porteira para dentro.
O inicio do escoamento da supersafra prevista
para 2013 colocou em evidéncia os custos que
as deficiéncias logisticas acrescentam aos
pregos agricolas. Desde o inicio do ano, enormes
filas de caminhoes carregados se formam nas
rodovias que conectam os centros produtores
aos portos, por onde a safra é escoada para

o exterior. Em outras palavras, os produtores
rurais aram, aram, mas acabam morrendo

no porto. Para as empresas do agronegocio

no pais, os custos logisticos equivalem a um
baque de aproximadamente 12% da receita, de

Colheita de
soja do grupo
Maggi, em
Mato Grosso:
eficiéncia
perdida apds
a porteira

acordo com um estudo recente da Fundagao
Dom Cabral. Embora o grosso da produgao de
carros-chefes, como a soja, esteja concentrado
no Centro-Oeste do Brasil, a maior parte das
exportagoes é feita pelos portos de Santos e
Paranaguad, que ficam nas porgoes Sudeste e Sul.
Um passo importante para superar os gargalos,
portanto, seria distribuir melhor o escoamento
entre os portos do pais. Se os projetos
ferroviarios anunciados pelo governo federal no
ano passado realmente sairem do papel, o ganho
logistico serd gigantesco. Se conseguisse levar a
soja de trem até o Porto de Itaqui, no Maranhao,
os produtores de Mato Grosso gastariam em
torno de 149 reais por tonelada transportada.
Para exportar pelo Porto de Paranagua, no
Parand, os custos, atualmente, sao de 233 reais
por tonelada transportada por modal rodovidrio.

LIl =8 ps, a
W
x o ey 2 | W

BANCO DE IMAGENS/GAM

Das lavandas ao mandacaru

Ja é algo inédito que a fabricante francesa de perfumes e cosméticos L’Occitane, globalmente reconhecida por
suas lavandas, tenha decidido comegar a produzir também no Brasil — até hoje, todas as fragrancias foram
sempre fabricadas em Manosque, no sul da Franca, onde fica a Unica industria da empresa no mundo. Aqui,
sera desenvolvida uma nova marca de cremes e sabonetes, a ’Occitane au Brésil, focada em usar nas férmulas

20 REVISTAPIB.COM.BR

ingredientes bem locais, como o jenipapo e o mandaracu. Ainda menos imaginavel seria pensar que a ’Occitane
se interessaria em exportar daqui para o mundo — mas é exatamente isso o que a empresa planeja fazer. “A

exportacao dos produtos da
marca L’Occitane au Brésil
estd prevista para acontecer
a partir de 2014”, diz Laura
Barros, diretora de marca da
empresa. A companhia fatura
quase 1 bilhao de euros no
mundo, mas estima-se que

a participagao do Brasil nas
vendas nao passe de 5%.

FOTOS: DIVULGAGAO
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Tapies: clientes
refinados exigem

funcionirios Hotelaria sofisticada,
mao de obra qualificada

treinados

Amplamente conhecida nos altos circulos da hotelaria
e t - internacional, a Relais & Chateaux, uma rede francesa que

p 5 untas retine mais de 500 hotéis e restaurantes de elevado padrao no

nare mundo, pena para fazer decolar as operagoes no Brasil. Apenas
trés estabelecimentos brasileiros fazem parte do grupo. O pais
representa 4% do faturamento global da empresa. “Procuramos
estabelecimentos em que a cozinha seja uma arte e cada prato,
uma surpresa. Ha lugares assim no Brasil e, por isso, acreditamos
que uma dezena de hotéis e restaurantes possa entrar na rede
nos préximos anos”, diz Jaume Tapies, presidente internacional
da Relais & Chateaux. O problema é que por aqui ainda é muito
dificil encontrar mao de obra qualificada o suficiente para atender
clientes refinados. Por isso, a propria empresa tem investido
fortemente em formagao. Em visita ao Brasil para apresentar
o catalogo 2013 de sua rede, Tapies conversou com a PIB.

A Relais & Chateaux tem apenas trés hotéis no Brasil. Quais sio os
principais impedimentos para o crescimento da rede no pais?

O pais investiu muito na estrutura hoteleira. Mas para satisfazer
uma clientela em busca de experiéncias unicas o servico

precisa melhorar, e esse processo depende do desenvolvimento

de uma formacao profissional de exceléncia. Além disso,

0 pais também tem de reforcar os aspectos relacionados

a seguranga. Por fim, para alguns visitantes estrangeiros

ainda é dificil obter o visto de entrada. Essa formalidade é um
verdadeiro freio ao desenvolvimento do turismo no Brasil.

De quem deve ser a responsabilidade por treinar a mao de obra para
os servigos de hotelaria e restaurante de classe superior? Do governo
ou da iniciativa privada?

Nossa rede comegou a trabalhar na formagao de profissionais

com a Relais & Chateaux Academy, que tem como objetivo educar
e fidelizar nossos colaboradores, aumentar a mobilidade deles
dentro da rede e atrair os talentos. Queremos permitir que os
funcionarios tenham acesso as melhores praticas, as tendéncias

e as inovagoes deste mercado. Queremos compartilhar com

eles a nossa cultura e os nossos valores. O projeto da Relais &
Chateaux Academy tem a ambicao de desenvolver a exceléncia

do servigo, a imagem da formagao oferecida na Europa.

Qual é o peso da operagao brasileira nos resultados da rede Relais
& Chateaux?

O Brasil representa 4% do faturamento da rede. Sua

participacao cresceu 2% em relagao ao ano passado.

DIVULGAGAO
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Adi0s,
muchachos

Enquanto algumas empresas se vdo, outras
tentam adaptar-se ao “risco Argentina”, mas
investimentos no vizinho continuam caindo

FLAVIA CARBONARI, DE BUENOS AIRES

s ultimas semanas
foram intensas para
os argentinos. No dia
seguinte de lamentar
a perda no referen-
do das Ilhas Malvinas, os jornais
do pais se dividiam entre a escolha
do papa compatriota e a decisdo da
Vale do Rio Doce de abandonar a
construcdo da mina de potassio Rio
Colorado, o maior investimento pri-
vado em andamento na Argentina.
Ap6s um impasse de trés meses, a
empresa declarou que, no “contexto
macroecondmico atual”, os “funda-
mentos econdmicos do projeto” ja
nfo estavam mais alinhados com sua
visdo. O projeto, orcado inicialmen-
te em 6 bilhdes de ddlares, ja estava
avaliado em 11 bilhdes de délares
pelo mercado, tinha 45% das obras
ja concluidas e contava com cerca
de 4,5 mil trabalhadores. As brasi-
leiras Odebrecht, Camargo Corréae
Andrade Gutierrez estavam envolvi-
das no processo de construcéo. Um
més apds a suspensio, a Vale anun-
ciou a venda do projeto, tornando
ainda mais tensa a ja fragilizada
relacdo entre os dois paises. No fim
de abril, as presidentes Dilma Rous-
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seff e Cristina Kirchner tinham um
encontro marcado em Buenos Aires
para reunides a portas fechadas. A
expectativa era de que barreiras
comerciais e investimentos (leia-se
Vale) estariam no topo da agenda de
discussoes.

A decisdo da Vale foi o mais re-
cente reflexo de um cendrio ma-
croecondmico delicado. Paulatina-
mente, o clima de incertezas, im-

A Vale desistiu da mina
Rio Colorado, um projeto
avaliado em US$ 11 bilhGes

previsibilidade e desconfianca vem
freando investimentos de empresas
estrangeiras. Fortalece-se, também,
uma sensacio generalizada de des-
confianca em relacfo a Argentina,
aos caminhos da politica econémica
e a robustez de sua moeda. Para o
presidente da CAmara de Comércio
Argentino-Brasileira, Jorge Rodri-
guez Aparicio, a decisdo da Vale de
bater em retirada causou um alvoro-
co no mundo dos negdcios e serviu

de alerta para todas as empresas.
“Ninguém quer investir”, diz. “O vo-
lume de negdcios esta caindo mui-
to, o que desincentiva a inovacéo e
o aumento de capacidade técnica.”
Nos ultimos anos, outras brasileiras
ja haviam comecado a debandar. A
processadora de carne bovina JBS
fechou quatro frigorificos, ficando
com apenas um. Ja a empresa de
logistica ALL anunciou, em 2012, a
venda dos seus ativos
no pais, incluindo con-
cessdes de duas ferro-
vias.

Brasileiras, chinesas
ou americanas, organi-
zacOes de todas as na-
cionalidades e dos mais
diversos setores estdo sofrendo com
uma conjuncio de problemas. “Elas
ingressam na Argentina com um re-
gime cambiario desfavoravel, que
faz com que a capacidade de investi-
mento das divisas trazidas seja pou-
co produtiva”, diz Marcelo Elizondo,
diretor da consultoria Desarrollo de
Negocios Internacionales (DNTI). “O
dinheiro que entra via cAmbio ofi-
cial vale pouco, compra-se pouco, e
os custos de operagdes continuam



crescendo com a alta inflacdo.” O
dolar oficial, hoje cotado em cerca
de 5 pesos, vale, em média, 55% me-
nos no mercado paralelo, conhecido
como “mercado blue”. A taxa de in-
flacdo oficial esta em cerca de 10%
a0 ano, mas todas as consultorias
privadas trabalham com um indice
mais de duas vezes maior, préoximo
de 25%.

As dificuldades da defasagem
cambial e da escalada inflacionaria
somam-se varias outras. No fim de
2011 e comeco de 2012, o governo
argentino adotou uma série de res-
tri¢des para frear as importacdes e
dificultar a saida de divisas estran-
geiras. Duplicou, por exemplo, a bu-
rocracia necessaria para a emissio
de lucros e dividendos E, desde 2011,
exige que as empresas petroleiras e
mineradoras liquidem no pais to-
dos os délares advindos de expor-
tacdes. Também proibiu a compra
de ddlares para entesouramento, ou
seja, para poupanca pessoal; e esta-
beleceu limites para cada pessoa
que viaja ao exterior. Criou, ainda,
uma taxa de 15% sobre o uso inter-
nacional de cartio de crédito. Estas
ultimas medidas levaram a criacéo

da expressio “cepo cambiario”, em
portugués algo como “armadilha
cambial”, que se refere ao fato de
as medidas tomadas pelo governo,
destinadas a impedir a compra de
ddlares, terem feito a cotacéo no
mercado paralelo disparar.

“O marco de referéncia econo-
mico, normativo e politico é muito
complicado e instavel. As condic¢des
que afetaram a Vale estfo afetando

O valor do peso argentino
no mercado paralelo é
metade do cambio oficial

todas outras empresas”, diz Elizon-
do. “Inclusive as argentinas”, acres-
centa Aparicio. Para os importado-
res, a principal dessas complicacdes
veio pela imposicdo da Declaragio
Jurada Antecipada de Importacéo
(DJAI), que comegou a valer a partir
de fevereiro de 2012. A medida exige
que as empresas enviem previamen-
te a Receita Argentina (AFIP) infor-
macdes sobre todas as importacdes
de bens que vio realizar. Embora

Contraumainflagao
estimadaem

25%, argentinos
fazem panelago

TELAM/ABR

este seja um mecanismo existente
nas regulamentacdes da Organiza-
cdo Mundial do Comércio (OMC),
a maneira como a DJAI esta sendo
implementada na Argentina fun-
ciona, na pratica, como um método
discriminatério de bloquear impor-
taces, o que seria ilegal perante o
orgio. Além disso, essa exigéncia
também passou a ser acompanha-
da por outra, estritamente informal
- justamente por sua ile-
galidade - que ficou co-
nhecida como “Plano 1
para 1”. Para cada délar
importado, as empresas
teriam de comprovar 1
délar exportado. Por
essas e outras, Estados
Unidos, Unido Europeia e Japio de-
cidiram entrar com a¢des na OMC
contra o pais. O México também
havia pedido uma abertura de pai-
nel, mas mudou de ideia depois de
fechar um novo acordo automotivo.

Segundo o Ultimo Observatério
Comercial, informe publicado pela
Confederacfio Nacional das Indus-
trias (CNI), o aumento progressivo
desses controles atinge hoje prati-
camente toda a pauta de bens e ser-
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vicos. Essas medidas estdo afetando

nio apenas empresas produtoras no

pais, que precisam importar bens de

capitais, mas também paises expor-
tadores. O Brasil, maior parceiro

comercial da Argentina, foi particu-
larmente afetado pela queda no con-
sumo e a defasagem cambial. O pais

exportou quase 5 bilhdes de dolares

a menos para o vizinho em 2012. As

exportacdes cairam 18%, na com-
paracdo com o ano anterior, ante

queda de 6% no segundo parceiro,
a China. Segundo o informe, dos 15

setores mais importantes da pauta

de exportacdes do Brasil para a Ar-
gentina, 12 apresentaram reducio no

valor exportado em 2012, sendo que,
em alguns casos, como o de bens de

capital, a queda chegou a ser de mais

de 42%, na comparacgéo com 2011.

Mas poucas empresas estio dis-
postas a expor suas dificuldades
abertamente. Segundo o presidente
da Cémara de Comércio Argentino-
-Brasileira, hd um medo generaliza-
do, tanto entre as brasileiras como
argentinas, de retaliacdes do gover-
no. “Quando vamos acompanhar um
caso, nio podemos especificar as au-
toridades porque existe o temor de
represalias, o que é gravissimo por-
que demonstra o nivel de descon-
fianca a que chegamos”, diz Aparicio.

“H4 hoje uma sensacflo generalizada
de incerteza no setor empresarial
sobre a Argentina”, confirma Dante
Sicca, diretor da consultoria argen-
tina Abeceb.com, que tem entre seus
clientes a brasileira Confederacio
Nacional das Industrias (CNI).

A explicacdio para todas essas
medidas, segundo analistas e em-
presarios, é apenas uma: o governo
argentino precisava desesperada-
mente controlar a evasfo de divisas
para fora do pais em uma tentativa
de equilibrar suas contas. Isolada do
mercado de capitais internacional,
com o turismo em queda (com 4,6%
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menos estrangeiros em 2012, em
comparacio a 2011), e sem grandes
investimentos estrangeiros, sobrou
a Argentina apenas a balanca co-
mercial para equilibrar suas contas.
Para isso, apelou para medidas que,
na visio de grande parte do setor
privado e analistas do mercado, sdo
irracionais, discriminatdrias e estio
gerando custos demasiado altos. “Ao
invés de atacar os problemas atuais

de energia elétrica... “Uma empresa
precisa ter um minimo de previsibi-
lidade para investir”, afirma. “Ainda
que os custos das medidas possam
ser altos, é preciso estima-los para
poder adaptar suas operagdes.” A
impossibilidade de saber o que vira
no dia seguinte é a retracéio dos in-
vestimentos. No ano passado, a em-
presa desse empresario conseguiu
remeter apenas 10% dos lucros e
dividendos devidos a
acionistas na Europa.

Criou-se uma burocracia

negra, que funciona sem

fundamento legal

de falta de reservas, alta inflacéo,
ma gestdo da politica energética, o
governo esta atacando seus efeitos”,
diz Sicca.

Para o gerente de uma empresa
argentina do setor de agronegocio,
que preferiu néo ser identificado, as
incertezas estio por todos os lados:
restricdes no sistema de comércio
exterior, taxas de inflacdo manipula-
das, davidas quanto ao fornecimento

Com as novas me-
didas criadas, a buro-
cracia necessiria para
executar essas transa-
coes foi dobrada. Ante-
riormente, as empresas
precisavam lidar com as normas do
Banco Central, agora as operagdes
também fazem uma escala na AFIP
(receita) e a isso se soma a auséncia
de uma regulamentacéo clara, o que,
queixam-se 0s empresarios, acaba
impedindo os negdcios de andar. Se
antes essas medidas eram tomadas
conjunturalmente em periodos de
crise, agora foram institucionaliza-
das, tornaram-se politica do governo.



DIVULGAGAO VALE

Segundo Fabrizio Panzini, es-
pecialista em negociagfes inter-
nacionais da CNI, a citada falta de
previsibilidade das normas é uma
reclamacdo recorrente da industria
brasileira que opera no pais. Para au-
mentar a confuséo, a aplicacio des-
ses instrumentos também nio se da
de maneira equinime, mas depen-
de do poder de lobby de cada setor.
“H4 uma preocupacio nfo apenas
com as barreiras comerciais, mas
com a politica econémica em geral.
Com certeza hd um congelamento
de investimentos”, comenta Panzi-
ni. Sicca, da Abeceb.com, concorda:
“As empresas podem nfo ir embora
ainda, mas nfo estfo investindo.”
Segundo a consultora DNI, a média
de investimento estrangeiro direto
na Argentina dos ultimos trés anos
foi de 6 bilhdes de ddlares, quase
um décimo do que vem recebendo
o Brasil.

Um funcionario do Ministério de
Economia defende que as medidas
atuais foram tomadas justamente
para fortalecer a Argentina a prepa-
rar-se para crises e, como objetivo
de longo prazo, aumentar a compe-
titividade do pais e distribuir me-

lhor a renda. O fato de que o Banco
Central sempre esteve sem reservas
somou-se a fuga de capitais do pais,
que teve o seu apice em outubro de
2011, quando houve uma saida recor-
de, ap0s se alongar por uma década.
“Era necessario criar medidas para
que essa saida fosse interrompida”,
justifica o funcionario. O esforco do
governo em tentar equilibrar suas
contas via balan¢a comercial é lou-
vavel, e a Gnica alternativa da qual
dispbe, mas os impactos negativos
dessa estratégia estdo saindo maio-
res que o esperado. “As consequén-
cias das medidas sdo totalmente
opostas ao que se queria delas”, diz
Aparicio, da CAmara de Comércio
Argentino-Brasileira.

Nesse quadro, as empresas es-
tdo tendo de se virar para continuar
operando. Um importador argentino
de produtos do setor de decoracéo
conta que, para adaptar-se a regra do
1 para 1, por exemplo, teve de fazer
contratos informais, no boca a boca,
para comprar a concessio de expor-
tadores. “Como nunca exportei nada,
nio tenho contatos, nio tenho uma
estrutura para isso, e nfo poderia

O pais cresceu apenas 1%
em 2012, afetando setores-
chaves da sua economia

fazer isso de um dia para o outro,
nossa solucéo foi fazer um acordo
verbal com um exportador, amigo de
amigos, para que ele pudesse trans-
ferir para mim o crédito de parte
do que ele exporta”, explica. “Isso,
obviamente, mediante uma comis-
sdo, cujo custo eu preciso repassar
para meus produtos, alimentando
ainda mais o processo inflacionario
do pais.”

Projeto Rio
Colorado, saida
da Vale colocou
em suspenso

4,5 mil empregos

O especialista da CNI, Panzini,
conta que essa solucdo também esta
sendo usada por empresas brasilei-
ras. J4 para outras, que precisam
importar para produzir, a alternativa
encontrada foi comecar a comprar
mais produtos locais, apesar da baixa
competitividade deles. Economista-
-chefe da Camara de Comércio da
Argentina, Gabriel Molteni confirma
que muitas empresas de importacéo
estfio tentando trabalhar diretamen-
te com exportadores. O acordo com
a Secretaria de Comércio era que es-
ses “créditos” comprados de expor-
tadores teriam de representar um
incremento ao que o exportador ja
vendia para fora do pais. Mas como
as restricdes mais fortes as impor-
tacdes comecaram no ano passado,
e 0s compromissos assumidos por
conta das medidas de controle tém
o prazo de um ano, s6 agora é que se
comecara a ver se essa estratégia de
fomentar “exportacdes incremen-
tais” funcionou.

No entanto, todas es-
sas soluc¢des tém custos
altos e estdo acontecen-
do sem embasamento
legal. E criam uma dis-
torcio no mercado: ex-
portadores nfo cobram
0 que tém de cobrar
porque néo podem usar
o cambio real (paralelo), ai os impor-
tadores passam a ganhar mais e, para
impedir que as importacdes dispa-
rem, o governo cria barreiras para
o importador, enquanto a moeda
permanece com um valor distante
da realidade. Para o representante
do setor de decoracéo, a consequén-
cia foi a criacfio de uma ‘burocracia
negra’ sem fundamento legal, que
faz com que grande parte do setor
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privado feche acordos que sdo quase
impossiveis de cumprir. “Estou ha
quase 40 anos neste mercado, e pas-
sei por diferentes tipo de politicas
de comércio exterior, do controle
total a liberacéio total”, afirma ele.
“Concordo que o Estado deve to-
mar medidas de controle para que a
producdo nacional néo seja afetada,
mas de nenhuma maneira isso po-
deria ser levado aos extremos que
chegou agora.”

Se o objetivo das medidas de
controle intensificadas nos ultimos
dois anos era aumentar suas reser-
vas, parte disso foi conseguido. En-
tre 2011 e 2012, houve uma queda
de 84% na fuga de capitais, segundo
dados do Banco Central Argentino.
O superavit comercial da Argentina
aumentou 26,7% em 2012, devido,
principalmente, a retracédo de 7,3%
das importac¢des, na comparacio
com 2011. No entanto, essa queda
também teve um efeito sobre a pro-
dutividade do pais, ja que 80% de
suas importacdes sdo de bens de
capital. “O controle de importacdes
nio esta sendo feito para proteger a
industria local, mas sim porque ¢ a
Unica alternativa do governo para o
problema cambial, mas acaba afe-
tando fortemente a atividade produ-
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tiva”, diz Marcelo Elizondo, da DNI.

A Argentina cresceu apenas 1%
em 2012, também por conta da
desaceleracéio da economia brasi-
leira e pela seca do inicio do ano
passado. Os setores mais afetados
sfo justamente aqueles que foram
areas-chaves para o crescimento da
economia do pais nos ultimos anos,
como a construcdo, a industria, e
agricultura. Segundo Elizondo, o
impacto negativo se dard também no

ANTONIO CRUZ/ABR

1

2

longo prazo por conta da queda de
investimentos das empresas. A taxa
de investimento, que mede o volu-
me de investimentos sobre o total do
Produto Interno Bruto (PIB), caiu de
24%, em 2011, para 21% em 2012.

O cendrio da Argentina de hoje
é, portanto, pouco convidativo. Al-
tas taxas de inflacdo que afetam os
custos de producéo; indicadores ma-
nipulados pelo governo; defasagem
cambial; restricdes as importa¢des
e a remessa de lucros e dividendos;
desaceleracéo do consumo e, ain-
da, uma grande incerteza sobre o
marco regulatério e politico. Mas
os impactos negativos que o pais ja
esta sentindo por conta de todo esse
cenario podem ter uma leve melhora
em 2013, preveem alguns analistas.
Para Sicca, ainda que a situagéo atual

1Kirchner:
encontro com a
presidente Dilma
a portasfechadas

2 Aparicio e outros
empresarios criticam
as medidas juridicas

esteja complicada, o setor privado
brasileiro deve tentar resistir, apro-
veitando as oportunidades que apa-
recerem. “E preciso aprender a lidar
com as restricdes e a administrar a
discricionariedade da aplicacéo de-
las”, diz. “A Argentina é ainda um
mercado atrativo, como um bom
hardware, que no momento esta so-
frendo por conta de maus softwares.”

Elizondo também espera mu-
dancas, como uma flexibilizacéo
nos controles comerciais e na apre-
ciacdo cambial neste ano e algumas
medidas para atacar a inflacdo. Mas
acredita que elas serdo apenas pa-
liativas e corrigirdo pouco os pro-
blemas fundamentais da economia.
Os setores que continuam mais
protegidos, como o téxtil, deveréo
continuar crescendo. A Cimara de
Comércio Argentino-Brasileira esta
organizando uma série de encontros
com lideres do setor privado dos
dois paises para tentar influenciar
a pauta de discussdes. Resta saber
se o governo brasileiro, depois da
saia justa deixada pela saida da Vale,
continuara seguindo a trilha soft di-
plomaética, ou endurecera o discurso
com o vizinho.
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Evandroe
sua cachaga:
de Ivoti (RS)
para o mundo

Sucesso
sem aditivos

A producgdo brasileira de alimentos e cosméticos
orgdnicos aumenta sua eficiéncia e ganha félego
para atender & demanda internacional

30

SUZANA CAMARGO

m viagem a Califérnia,
Evandro Weber entrou
em uma loja de bebi-
das e perguntou se ali
vendiam cachacas. “A
atendente respondeu que sim”,
conta Evandro. “E fez questio de
me mostrar uma das marcas pre-
mium que eles comercializavam, a
Weber Haus.” Evandro agradeceu,
nfo comprou a cachaca, mas saiu
daloja feliz como se tivesse acabado
de tomar uma dose. Afinal, a Weber
Haus, uma cachaca orgénica, é pro-
duzida por sua empresa, na encosta
da Serra Gaucha, no pequeno muni-
cipio de Ivoti, a 55 quilémetros de
Porto Alegre.
Para brasileiros habituados
a cachacas chamadas Tatuzinho,
Boazinha, Pitu ou Meia Lua, Weber
Haus pode soar como um nome
mais adequado para, digamos, um
schnaps (aguardente alemi). Mas
tal questio ndo tem nenhuma
relevidncia para os maiores
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consumidores da Weber Haus,
que estio em paises como Canada,
Italia, Alemanha e Estados Unidos.
Além de apreciarem a cachaca
gatcha por suas qualidades de boa
bebida, o que faz também com que
as vendas de Evandro Weber sejam
crescentes no exterior é o fato
de seu produto ser orgénico
— isto é, sem aditivos, adubos
quimicos, agrotéxicos ou
produtos transgénicos.

O fato é que o mundo
quer, cada vez mais, comer,
beber e consumir
produtos de origem
comprovadamente
organica. No segmento
do comércio de
alimentos e bebidas, os
produtos orginicos vém
crescendo globalmente
auma média anual de 5%
nesta altima década. Em
2011, o setor movimentou
62 bilhdes de dolares

em todo o mundo. No Brasil, as

empresas também estio ampliando

seus investimentos nesse setor com

vistas a exportacdo. Da producio

total de orginicos brasileiros,

estima-se que 60% tenham como
destino o exterior.

Além da Weber Haus,
fazem parte desse negdcio
companhias como Agropalma,

Tkove, Native, Surya Brasil,
NutriBotanica e MN Propolis.
Sdo nomes desconhecidos
para a maior parte
dos consumidores
brasileiros, mas
identificam empresas
de expressio no
mercado mundial de
produtos orgénicos. A
Native, por exemplo,
localizada em
Sertdozinho, interior de
Sio Paulo, é atualmente
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a lider mundial no mercado
de acucar e alcool organicos.
Empreendimentos da mesma
natureza espalham-se por diversos
estados brasileiros, com variada
gama de produtos que levam o selo
orgénico. Vio do mel, cha-mate a

O consumo de orgénicos

vem crescendo 5%

ao ano em todo o mundo

cremes hidratantes até outros que
tém como ingredientes murumuru,
palmiste e andiroba.

Para competir no cendrio
internacional, os produtores
brasileiros de orginicos dio a
largada com um certo empurrio,

representado pelos ricos e
diversificados biomas do pais.
Ingredientes exoéticos, e ainda por
cima organicos, sempre agucam a
curiosidade do consumidor. Frutos
amazoOnicos estdo em alta e sdo o
sucesso do momento em muitos
paises. “Os produtos
brasileiros chamam a
atencdo porque vém
de diferentes biomas
e carregam consigo
uma histéria proépria,
de sustentabilidade”,
afirma Ming Liu,
coordenador executivo do Projeto
Organics Brazil. Criado em 2005
para fomentar o desenvolvimento
do segmento de produtos orgénicos
brasileiros no exterior, e tocado em
parceria pela Agéncia Brasileira
de Promocio de Exportacdes

PARA A FRENTE
E QUE SE ANDA

em USS milhoes

EVOLUCAO DO
faturamento das

empresas associadas
ao Organics Brazil

2005 9,5
2006 15
2007
2008
2009
2010
2011
2012

e Investimentos
(ApexBrasil) e pelo
Instituto de Promocgdo do
Desenvolvimento (IPD),
0 programa comecou
timido, com apenas 12
empresas associadas.
No entanto, fechou
o ano passado seis
vezes maior, com
74 participantes. A
previsdo é chegar
a 2014 com 100
associados. “Nossa
expectativa é de um
crescimento do setor
de 8% a 9%, em 2013”,
aposta Liu.

Quando se examina
o faturamento dos
altimos anos, fica
claro o potencial dos
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QUALIDADE CERTIFICADA

O mercado de organicos
brasileiros ainda é muito pequeno,
mas, de acordo com o Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA),
aproximadamente 90 mil produ-
tores ja trabalham com esse tipo
de agricultura. O plantio organico
nao pode utilizar substancias que
coloquem em risco a saude humana
e 0 meio ambiente. Nao é permitido
o uso de fertilizantes sintéticos
soluveis, agrotoxicos ou transgéni-
cos.

Em janeiro de 2011, depois de
anos de muita espera, entrou em
vigor a nova legislagao do setor no
Brasil. Desde entao, os produtos
organicos, certificados pelo Minis-
tério da Agricultura, precisam ser
identificados com o selo do Sistema
Brasileiro de Avaliacao da Confor-
midade Organica (SISOrg). O selo
pode ser obtido por meio de uma
certificagao por auditoria ou por
Sistema Participativo de Garantia
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(SPG), uma sistematica exclusiva
para produtos organicos em que
os proprios produtores criam um
sistema local e legalmente consti-
tuido, assumindo a responsabili-
dade pelas informagoes fornecidas.
Para Ming Liu, da Organics Bra-
zil, o marco regulatorio trouxe mais
clareza para o consumidor, que
pode distinguir os produtos certi-
ficados daqueles nao certificados, e
contribuiu para o desenvolvimento
do setor. “Antes da regulamenta-
¢ao, muitos produtores nao sabiam
como declarar os organicos, e 0s
consumidores confundiam natu-
ral com organico”, afirma André
Gasparine, gerente da Agropalma.
Produtos organicos importados
também sao obrigados a seguir as
normas nacionais e ter o SISOrg
nas embalagens. Assim como bebi-
das, alimentos e produtos téxteis,
organicos também podem ser cer-
tificados. Cosmeéticos, entretanto,

ainda nao foram regulados por uma
legislacao nacional, mas podem
exibir na embalagem os ingredien-
tes organicos que fazem parte da
composicao do produto.

Antes mesmo do SISOrg, muitas
empresas brasileiras de organicos
ja obtinham certificagoes interna-
cionais para poder exportar seus
produtos. As mais conhecidas sao
aceitas nos principais mercados
internacionais; e tém agéncias no
Brasil, como a Ecocert, BCS Oko-
Garantie, IBD e Control IMO. H3,
também, certificadoras nacionais,
como o Tecpar Cert e o Instituto
Nacional de Tecnologia.

No segmento de cosméticos, ha
padroes e normas especificos em
cada pais. Na Itdlia, por exemplo,
utiliza-se a certificagao ICEA, na
Franga a Cosmebio e a BDIH na
Alemanha. Mais recentemente, a
Europa comecou a adotar o sistema
de certificacao Cosmos, que englo-
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orgénicos no pais. No primeiro ano
do Organics Brazil, as empresas
comercializaram 9,5 milhoes de
délares. Cinco anos depois, em
2010, esse numero saltou para
108,2 milhoes de dodlares; e, em
2012, as empresas associadas
comercializaram 129,5 milhées de
délares. A ofertade produtos também
se diversificou. Nos primeiros
anos, as companhias associadas
produziam, principalmente,
insumos para a industria alimenticia
e de alimentos prontos. Nos tltimos
tempos, surgiram artigos de maior
valor agregado. Hoje ha empresas
exportando cosméticos, tecidos,
roupas e até joias.

Téo variada quanto a pauta de

bla diretrizes e exigéncias de varios padroes eu-
ropeus. A Beraca é uma das empresas brasilei-
ras que optaram por ter o selo Codmos em
seus produtos. A Ikove estd buscando adequar
cosméticos e ingredientes a nova legislagao
europeia, que entra em vigor em julho de 2013.
“Sem essa premissa, nao é possivel ter parceiros
solidos na distribuigao desses mercados, que
sao extremamente exigentes”, afirma Mag-
nani. “E um desafio, pois somos uma industria
pequena alinhada com regras de gente grande, o
que nos permite transitar com maior seriedade,
competindo igualmente, ganhando espago e,
consequentemente, aumentando nossa partici-

pacao no mercado.”

Para alguns produtores, a exigéncia de novos
selos e certificagoes tem um viés negativo. “Isso
acaba encarecendo o produto”, afirma Evandro
Weber, da Cachagaria Weber Haus. As certifica-
goes precisam ser revalidadas periodicamente,
gerando novos custos para as companhias.

“Acho que o governo deveria dar incentivos para
as certificagoes das empresas que produzem
organicos, pois estamos contribuindo para
reduzir o impacto ambiental”, defende ele.

exportacdo do segmento é o porte
das empresas. Ha grandes, médios
e pequenos empreendimentos.
Localizada em Vinhedo (SP), a
Tkove é uma pequena fabricante
de dleos vegetais nobres e bases

As empresas brasileiras
do setor exportam tecidos,
cosméticos e até joias

para as industrias farmacéuticas e
alimenticias. Uma das pioneiras na
exportacéo de cosméticos orgénicos
para a Europa e os Estados Unidos,

1 Native: 2 Roupas
produtos organicas:
exportados etiqueta
para mais de certificada
60 paises

a trajetéria da empresa é uma
mostra de como o mercado vem
se ampliando para esses produtos.
“Hoje temos excelentes
demandas do Japio
e da Arabia Saudita”,
revela Fabio Magnani,
presidente da empresa.

Criada ha 11 anos,
a Ikove comecou a
exportar em 2005

e atualmente quase
70% da sua linha de cosméticos
é destinada ao mercado externo.
A empresa comercializa linhas
completas a base de acai, cacau,
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buriti, murumuru, cupuacu e mate.
“A internacionalizacdo da marca
surgiu da demanda internacional”,
diz o proprietario. J4 outras
empresas podem ser gigantes, como
a ja citada Native. Além de dominar
o mercado global de alcool e a¢tcar
orginicos, a empresa também
produz uma extensa linha que
inclui sucos, cereais, café, biscoitos,
geleias, achocolatados e azeites.
Proprietaria de diversas usinas de
cana-de-acticar no interior de Séo
Paulo, a marca, um dos negdcios da
tradicional familia Balbo, exporta
os organicos para mais de 60 paises.
Eles representam 40% da producéo
total da empresa e estio crescendo.
“Tivemos um crescimento de 29%
nas exporta¢des em 20127, afirmou
um porta-voz da Native.

Outro empreendimento de
grande porte é a Agropalma, que
extrai e produz dleos de palma e
de palmiste (derivado da améndoa
da palma) e movimenta a economia
da regido de Taildndia, a 200
quilometros de Belém, no Para.
Para se ter uma ideia do tamanho
do grupo, ele é responsavel pela
geracdo de 4,2 mil empregos
diretos, é dono de 39 mil hectares
plantados com palmeiras, 1,6 mil
quilémetros de estradas proprias e
um terminal cativo para exportacio.
O empreendimento tem como
proprietario o empresario e
banqueiro mineiro Aloysio Faria,
que também estd a frente de
negdcios como o Banco Alfa, a rede
hoteleira Transamérica e a cadeia
de lojas C&C Casa e Construcéo.
A Agropalma nfo fabrica
exclusivamente produtos orginicos
(que hoje respondem por 10% da
producdo total). Fundada em 1982,
a empresa comecou a investir nos
orgénicos ha 15 anos. “A producéo
foi iniciada para suprir a demanda
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pelo 6leo de palma orginico no
mercado internacional. Somente
muito tempo depois é que surgiu a
demanda interna”, revela o gerente
de exportacdes, André Gasparine.
Mas o mercado brasileiro parece
ainda bastante timido. Embora os
0leos orginicos tenham uma vasta
aplicacdo — frituras industriais,
fabricacdo de chocolates, massas,
sorvetes, produtos de limpeza e

até cosméticos — 95% dos produtos
orginicos da empresa ainda seguem
para exportacao.

“Fora do Brasil ja existe um
mercado mais maduro no qual o
orginico é uma opc¢do de vida”,
diz Gasparine. “Esse nicho de
consumo n#o € afetado por crises”,
acrescenta Fabio Magnani da
Ikove. “Sua escolha é baseada em
uma filosofia de bem-estar e nos
principios da sustentabilidade.”

Chamados internacionalmente de
consumidores Lohas — Lifestyles of
Health and Sustainability (estilos de
vida sauddveis e sustentdveis), essas
pessoas estio dispostas a pagar
mais por um produto orgénico por
acreditar que, dessa maneira, estio
garantindo a sua sadde e a de sua
familia. Acreditam, ainda, que ao
optar por produtos manejados de
maneira sustentavel, agredindo

a0 minimo o meio ambiente, estio
contribuindo para a preservacio
dos recursos naturais. Portanto,
o que se vende com um produto
orgénico é também um estilo de
vida. Por saber disso, Magnani tem
as vantagens dessa escolha na ponta
dalingua. “A compra de cosméticos
orginicos garante a origem de
ingredientes naturais, livres de
aditivos quimicos nocivos a saude”,
explica. “Um adulto utiliza, em
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média, nove produtos de higiene
pessoal por dia, expondo-se a 126
substéincias quimicas. Oferecemos
a opcdo de um conceito de vida e
escolha saudavel.”

A esta altura da reportagem,
ninguém mais imagina que produzir
O0leos essenciais, comercializar
produtos naturais e nio utilizar
aditivos quimicos nos processos
de producdo seja um trabalho de
pequenas comunidades alternativas,
como aconteceu nos anos 1960.
Este é um jogo de gente grande.
E o exemplo da Beraca Sabara
Quimicos e Ingredientes mostra

isso claramente. Foi com foco
nesse cliente que aprecia produtos
orginicos e acreditando no potencial
de crescimento exponencial desse
mercado que, no comeco dos anos
2000, a Beraca decidiu investir
em tecnologias sustentaveis para
a producéio de linhas de produtos
naturais e orgénicos destinados ao
mercado cosmético. Até entio, a
empresa, fundada em Sio Paulo na
década de 1950, possuia apenas um

braco voltado paraacomercializacdo
de produtos orgénicos, que
distribuia 6leo de jojoba para
empresas nacionais. Sua principal
atividade era fornecer produtos para
tratamento de agua, para nutricéo
animal e para a industria alimenticia.

De 14 para cd, a Beraca se
transformou numa multinacional e
na maior fornecedora internacional
de dleos e ingredientes derivados
de frutos da Amazonia. “Entre os
extratos e 6leos mais procurados
estdo os dos frutos do acali,
murumuru, cupuacu e andiroba”,
diz Sofia Ortega, coordenadora do
departamento de exportacdo da
Beraca. “O principal apelo para o
consumidor é o de estar comprando
um produto com ingredientes
naturais, que também traz grandes
beneficios para a saude”. No
ano passado, a empresa teve um
faturamento de 138 milhdes de

reais. Somente a divisdo de Health
& Personal Care cresceu 25,4%.
Além de sete unidades no Brasil, a
empresa tem uma filial nos Estados
Unidos e outra na Franca, paises
onde estdo localizados alguns dos
maiores clientes internacionais
dos insumos orginicos da empresa
brasileira: I’Oréal, Estée Lauder,
L’Occitane e Yves Rocher.

Os grandes importadores dos
produtos orginicos brasileiros

2 Cosméticos:
linhas completas
com frutas
brasileiras

1Estandeda
Ikove: produtos
paraoJapaoe
Ardbia Saudita

sdo as economias dos paises
desenvolvidos, sobretudo Europa
e Estados Unidos. Do total dos
0leos orgénicos exportados pela
Agropalma, por exemplo, 60%
destinam-se ao mercado europeu,
enquanto o americano fica com os
40% restantes. “Tanto Europa como
Estados Unidos sfio extremamente
receptivos a matéria-prima
brasileira: insumos como cereais,
acucar e Oleos orginicos”, afirma
Liu, o coordenador executivo do
Projeto Organics Brazil. Mas ha
uma diferenca entre esses dois
destinos, segundo o coordenador.
“No mercado europeu ha maior
dificuldade e resisténcia a entrada
de produtos acabados e de marcas
estrangeiras, enquanto o consumidor
americano estd mais propenso
a comprar rotulos de outros
paises”. Amarjit Sahota, presidente
da Organic Monitor, entidade
internacional que analisa o setor,
concorda: “Os norte-americanos sio
os maiores consumidores mundiais
de produtos orgénicos. Os Estados
Unidos representam 44% da receita
global do segmento.”

Embora o Brasil seja
potencialmente um dos grandes
celeiros de produtos naturais do
planeta, o mercado interno ainda
nio se mobilizou pelo seu consumo.
Internacionalmente, no entanto, ja
ha décadas existe um consumidor
que sabe exatamente o que é um
produto orgénico e desenvolveu
uma cultura favoravel a esse
tipo de consumo. Para alcancar
esse mercado estabelecido, com
marcas conhecidas e antigas, os
exportadores brasileiros fazem as
malas e embarcam para eventos
no exterior. “Em casa, a gente nio
faz nada”, diz Evandro Weber,
o produtor da cachaca Weber
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Haus, que falou a PIB do Japdo,
onde participava de uma feira de
bebidas na qual havia uma grande
area dedicada especialmente aos
organicos (veja quais sdo as grandes
feiras internacionais na abaixo).

Foi nas varias viagens feitas
para o exterior, desde que assumiu
o negdcio da familia, que Evandro
vislumbrou a possibilidade de
exportar sua cachaca. “Percebi que
o orginico tinha um peso muito
grande na alimentacfo em outros
paises”, diz. O negécio familiar teve
inicio nas primeiras décadas do
século passado, quando o avo, um
imigrante alemfo, chegou ao Rio
Grande do Sul. Ele ji trabalhava
com a producéo de destilados na
terra natal, os schnaps. “No Brasil,
descobriu a cana-de-actcar e
comecou a fazer a cachaca para
o consumo proéprio”, conta o
neto. Em 1948, a familia decidiu
comercializar o produto, e em
2001 Evandro assumiu a empresa
familiar. O negdcio progrediu e a

GRANDES FEIRAS do setor de organi-
cos sao realizadas em varios paises.
Muitas delas acontecem na Cali-
fornia, na costa oeste dos Estados
Unidos, um reduto de consumidores
avidos por alimentos saudaveis. Ou-
tra feira bastante disputada é a rea-
lizada pela cadeia americana Whole
Foods Market, gigante do segmento
varejista, que vende somente orga-
nicos. A rede tem 329 lojas proprias,
incluindo sete no Canada e seis no
Reino Unido. Em 2013, as vendas
devem ultrapassar os 13 bilhoes de
dédlares, um aumento de 11% em
relagao a 2012, enquanto os demais
setores varejistas de alimentos (hao
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cachacaria investiu na construcio de
prédios, modernizou equipamentos
e alambiques, sistemas de
fermentacéo e de envelhecimento.

“Queriamos trabalhar com uma

cachaca de alto valor agregado, com
qualidade e com status diferente
do que as outras ofereciam”,
diz o empresirio. Em 2007, a
companhia comecou o processo
para a obtencéo de certificacéo de

organicos) estao com crescimento
estagnado. Tanto os produtos Na-
tive como as bebidas com o rétulo
Weber Haus fazem parte do estoque
das lojas Whole Foods.

Na Europa, a Alemanha sedia a
mais concorrida e importante feira
mundial de organicos, a Biofach

- World Organic Trade Fair. Simulta-
neamente ao evento, que tem foco
nos setores de alimentos, bebidas
e téxtil, é promovida a Vivaness —
Trade Fair for Natural Personal Care and
Wellness, que abrange os segmentos
de cosméticos, produtos de beleza
e bem-estar. As feiras, realizadas
anualmente em Nuremberg, aconte-

rastreabilidade, desde a lavoura
até o engarrafamento final. “A
gente ja ndo usava agrotoxico nem
adubo quimico na lavoura, por isso
a certificacdo foi rdpida. Em trés
meses, conseguimos”, diz Evandro.

Essa providéncia foi essencial
para que a Weber Haus pudesse
iniciar sua trajetéria fora do pais.
Desde 2011, ha uma nova legislacéo
em vigor para a comercializacio de

cem em oito pavilhoes, distribuidos
em aproximadamente 80 mil metros
quadrados. Nos quatro dias de
evento da edicao 2013, em feve-
reiro, a Biofach contou com 2.420
expositores de 129 paises e recebeu
aproximadamente 40 mil profissio-
nais do mercado.

A Organics Brazil esteve la com
estande, levando consigo 12 em-
presas brasileiras (no ano passado
foram 24 expositores do Brasil). A
Ikove foi uma delas. “O resultado
foi extremamente positivo. Relanga-
mos nossas linhas, compostas de 30
produtos, todos certificados”, revela
Fabio Magnani. “Além de termos

VITRINES AO REDOR DO MUNDO

FOTOS: DIVULGAGAO



orgénicos no Brasil, que deixou mais
claro para produtores como proceder
para conseguir seu rétulo de produto
certificado. Para os consumidores,
ficou mais facil conferir se o produto
éverdadeiramente organico. Outros
paises também adotam selos e
certificacbes proprias. Para os
orgénicos brasileiros entrarem
nesses territérios precisam se

fechado novos negdcios com o
Leste Europeu.” A feira criou a
oportunidade também para o
proprietario da Ikove conversar
pessoalmente com clientes em
prospecgao da Espanha, Reino
Unido, Italia e Franga. A Organ-
ics Brazil calcula que a participa-
¢ao na Biofach e na Expo West,
nos Estados Unidos, rendeu
37 milhoes de délares entre
negocios de exportagao fechados
e para os proximos 12 meses.
“Houve abertura de novos nego-
cios de distribuidoras e varejistas
da Russia, Australia e China”, diz
Liu, coordenador do projeto.

2

adequar as normas locais (entenda
mais sobre a legislacdo na pdg.
32). A cachaca produzida pelos
Weber estava na loja de bebidas da
Califérnia com um selo que dizia
“Produto orgénico - Brasil”. O
preco cobrado, 80 dolares a garrafa,
justifica-se por ser um destilado
premium. Mas as certificacdes
atestando a origem orgénica dos

1e2Produtos

e Gasparine: um negocio
organicossao 10%  que chegara
daproducaototal  aUS$13bi
da Agropalma neste ano

produtos costumam fazer com que
0s precos sejam maiores em até
30% em relacdo aos similares néo
organicos.

A razio disso? O processo
para esse tipo de producéo requer
investimentos mais pesados. “O
custo da 4rea acaba sendo maior”,
explica Gasparine, o gerente de
exportacdes da Agropalma. “Quando
vocé opta pelo sistema orgénico, é
necessario mudar todo o tratamento
e os periodos de plantio.” Mas o
investimento tem valido a pena. A
expectativa na companhia para este
ano é de consolidacio de mercados.
Exportadores acreditam que os
orgénicos ainda vio crescer muito
internacionalmente. A Agropalma
aposta num crescimento de 15% a
20% em 2013, e a Weber Haus espera
vender 10% a mais. “Acho que o setor
de orgénicos ainda nem comecou”,
conclui Weber.
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Jogo

Yves Lapere

(aesq.), daagéncia
belga FIT,

na Intermodal em Sao
Paulo: atras do
investidor brasileiro

de

d 3
Paises de todo o mundo abrem agéncias no
Brasil para atrair investimentos. Na disputa pela

criacdo de empregos em seus paises, oferecem
incentivos fiscais e acesso a seus mercados

SUZANA CAMARGO

ue as grandes empre-
sas multinacionais dos
paises mais desenvol-
vidos fazem parte do
dia a dia dos brasilei-
ros todo mundo vé. Basta olhar os
automaveis nas ruas, ir a um super-
mercado ou ligar a TV. Tem sido
assim ha cerca de um século, em
particular na meia década dourada
do governo do presidente Juscelino
Kubitschek, nos anos 1950, quando
o pais se tornou, de vez, um destino
preferencial para grandes corpora-
cdes europeias e norte-americanas
atraidas por um acelerado processo
de industrializacéio e urbanizacéo
(logo viriam, também, as asiaticas).

No decorrer desse periodo — e
ainda hoje, depois da estabilizacio
damoeda e damelhor redistribuicéo
da renda alcancadas nas duas
altimas décadas — tal movimento
representou a entrada de um grande

REVISTAPIB.COM.BR

volume de capitais estrangeiros no
Brasil. A novidade é que, de alguns
anos para c4, esse fluxo ganhou uma
segunda méio no sentido inverso.
Empresas brasileiras se tornaram,
elas também, multinacionais,
“expatriando” recursos, tecnologia
e conhecimento para criar negécios
e unidades de producéo 14 fora. O
mundo percebeu a mudanca. Um

As agéncias querem que
empresas brasileiras criem
empregos em seus paises

dos sinais é a presenca, cada vez
maior no pais, de agéncias de
paises estrangeiros que disputam
entre si investimentos brasileiros
capazes de fomentar o crescimento

DIVULGAGAO PATRICIA VAN RESPAILLE/FIT
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econdmico em seus paises.
Escritorios de representacdo
comercial de outros paises estdo
instalados no Brasil ha muito
tempo. Mas até ha pouco a misséo
deles era apenas a de
facilitar a chegada ao

mercado brasileiro
de suas empresas
multinacionais.
Hoje, esse papel
mudou: ¢, também,
o de atrair capital e
empresas brasileiras
internacionalizadas para suas terras
de origem. Essas agéncias estio aqui
para oferecer néo s6 produtos, mas
também oportunidades; trabalham
para que os empresarios brasileiros



levem negdcios para seus paises, ali
se instalem, oferecam empregos
para a méo de obra local e paguem
impostos a seus governos. Um
trabalho de atracéo e seducéo no
qual oferecem, em troca, o acesso
desimpedido a seus mercados.

Tal transformacéo acontece por
dois motivos principais. Primeiro,
esses paises - notadamente da
Europa e da América do Norte
- sofreram, e estdo sofrendo, os
rigores de uma crise econémica
global que se alonga desde 2008 e
também atingiu o Brasil, mas com
intensidade menos destruidora.
Daqui, acreditam os responsaveis
por essas agéncias, podem vir
solu¢des para amenizar os efeitos

UM BOLO BEM CORTADO (em Us$ bilhées)

DISTRIBUIGAO DOS INVESTIMENTOS brasileiros diretos por paises
principais em 2012
Estados Unidos - 1,8
Espanha-1,7

O |

0,5 =
0,6 =

0,7 —

Republica Dominicana - 1,3
Paises Baixos — 1,2
Chile-1,1

Austria — 0,9

Ilhas Cayman - 0,7
Argentina-0,6

Bélgica— 0,5

México— 0,5

0,9 —

Fonte: Banco Central.
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dos problemas econémicos em
seus paises. “Com a alta da taxa
de desemprego (nos paises ricos),
cresceu o interesse em atrair mais
empresas estrangeiras”, confirma
Fabio Yamada, diretor da Trade
and Investment, uma agéncia que
cuida dos interesses, no Brasil, de
seis estados americanos, entre eles
a Pensilvania e a Florida.

O segundo motivo é o
amadurecimento e a maior

NO CURTO prazo de uma década, os Brics transformaram-
-se de uma nota de rodapé no livro-caixa dos investi-
mentos mundiais, em um capitulo cuja relevancia nao
para de aumentar. Nos ultimos dez anos, a fatia de Bra-
sil, Russia, I'ndia, China e Africa do Sul no fluxo global de
investimentos cresceu de 1% para 9%. Segundo dados
da Organizagao das Nagoes Unidas (ONU), entre 2010
e 2012, empresas dos Brics, sem contar a Africa do Sul,
investiram mais de 100 bilhdes de délares na compra
de empresas europeias, americanas e no Japao. Ainda
segundo a ONU, em 2000 os paises do bloco investiam,
por ano, 7 bilhées de délares; em 2012 esse volume ha-
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disposicdo das empresas brasileiras
para saltar as fronteiras do pais e
se tornar globais. Foi, por assim
dizer, a unifio perfeita entre a fome
e a vontade de comer. Para muitas
companhias brasileiras a crise trouxe
a oportunidade de fazer aquisicdes
em condic¢des vantajosas. Apenas
entre 2010 e 2012, empresas do Brasil
e de outros paises dos Brics, como
Russia, India e China, investiram
mais de 100 bilhdes de ddlares na

compra de ativos na Europa, Estados
Unidos e Japio, segundo dados da
Organizacdo das Nacdes Unidas
(veja quadro abaixo). S6 no ano
passado, segundo dados do Banco
Central, os investimentos brasileiros
l1a fora atingiram 13,7 bilhées de
délares (veja grdfico na pdg. 39).
Nototal, estima-se em 230 bilhoes
dedodlares o estoque de investimentos

de empresas brasileiras no exterior.

Previsivelmente, o mundo hoje vé o

FOTOS: DIVULGAGAO

O CAPITAL TEM UMA NOVA DIREC:\O

via crescido 1.700%, atingindo 120 bilhoes de ddlares.
A maior parte desses investimentos estd dirigida para
aquisigoes nos paises ricos. Ao que parece, 0 compromis-
so constantemente repetido pelos Brics em investir pre-
ferencialmente em paises em desenvolvimento tem dado
lugar a visdo mais pragmatica de aproveitar as oportu-
nidades que se abrem nas nagoes mais desenvolvidas
nestes anos de crise. Segundo a ONU, entre 2010 e 2012,
o investimento dos Brics em aquisicoes de empresas nas
combalidas economias dos paises europeus e da América
do Norte chegou a 105 bilhoes de ddlares. Ja nos paises
emergentes, foi de apenas 29 bilhoes de ddlares.



maior pais da América do Sul como
um exportador de investimentos
e patria de multinacionais com
poder de fogo para incursdes fora
de suas fronteiras. Um movimento
que se iniciou nos anos 1970,
quando as primeiras companhias
de engenharia comecaram a tocar
obras na Africa e no Oriente Médio,
e acelerou-se de maneira nunca
vista nos ultimos dez anos.
Portanto, diversas agéncias

2

estrangeiras estio aqui e querem
levar empresas brasileiras e seus

ddlares para os seus paises de origem.

Mas quem s#o elas e de que maneira
fazem isso? Elas sio dezenas, e
podem atuar de maneira autbnoma
ou atreladas aos consulados dos seus
paises. Alguns desses paises estio
mesmo representados por mais de
uma entidade, como a Suica, que
conta com o Swiss Business Hub
Brazil, a agéncia de investimentos

1Scaff, da 2 Instituto
Suriana: pacote de tecnologia
de beneficios na Suica:
paraseinstalar mao de obra
em Londres capacitada

do governo federal, e a Great Geneve
Berne Area (GGBA), que representa
alguns dos cantdes (unidades
federativas) do pais. A Bélgica
também tem agéncias regionais — a
Flanders Investment & Trade - FIT,
da regido de Flandres, a porcéo
norte do pais, e a Awex - Invest in
Wallonia, que cuida dos interesses
da regido sul da Bélgica, além da
Brussels Invest & Export, que cobre
a area de Bruxelas.

A Gra-Bretanha, um dos
paises mais ativos recentemente
na prospeccéo de investimentos
brasileiros, tem instalado no Brasil
o UKTI, United Kingdom Trade
& Investment, que possui grande
capilaridade — a partir dele, é
possivel entrar em contato com
agéncias regionais das diversas
nacdes que integram o Reino Unido,
como Escdcia, Irlandado Norte e Pais
de Gales, e 6rgios representantes
de cidades como Manchester,
Birmingham e Londres. Ja a Franca
tem a Invest in France; e a Holanda,
a Netherlands Foreign Investment
Agency - NFIA. “As empresas
brasileiras, durante muito tempo,

O player de maior cacife nesse jogo é a China, que
liderou a lista de compras, com 54% da movimentagao.
Mas o Brasil nao fez feio. Hoje, as empresas brasileiras
sao0 as que tém maior estoque de investimentos na Eu-
ropa. Nos ultimos quatro anos, segundo fontes do setor,
o volume de dinheiro brasileiro aplicado no continente
foi maior que o de todos os demais integrantes do bloco
dos emergentes somados. Os estoques de investimentos
brasileiros na Europa atingiram 67 bilhoes de délares,
dentro de um bolo total de investimentos externos que
chega a 230 bilhoes de ddlares.

Exemplos desse apetite crescente sao a JBS, a maior

processadora de proteina animal do mundo, que com-
prou varios abatedouros na Europa, além de trés fabricas
de processamento de carne na Itdlia. Em Portugal, a
Camargo Corréa comprou a cimenteira Cimpor, enquanto
a Embraer abriu, nesse mesmo pais, sua primeira fabrica
europeia de pegas para aeronaves. Os financiamentos
para as empresas nacionais se instalarem no continente
vém sendo cedidos com relativa presteza pela Comissao
Europeia. E os empresarios brasileiros esperam tam-
bém se beneficiar de medidas que o Executivo brasileiro
devera anunciar em breve, a partir de um acordo com a
Uniao Europeia.
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estiveram satisfeitas com o mercado
doméstico, mas para algumas ele
ja nfo é mais suficiente”, afirma
Egbert Hartsema, que comanda a
agéncia holandesa de investimentos.
Holandés de nascimento, mas
crescido no Brasil, o que lhe
garante um portugués sem nenhum
sotaque, Hartsema conhece de perto
a historia da economia brasileira
e garante que este é o momento
certo para conquistar empresarios
dispostos a investir em seu pais. A
opinifio é compartilhada por outro
colega (e concorrente) estrangeiro.
“H4 empresas sofisticadas neste
pais, com gestores preparados
para aproveitar as oportunidades
do mercado mundial”, diz Martin
Matter, do Swiss Business Hub
Brazil. “Eles dispdem da agilidade
e da agressividade necessarias para
fazer sucesso.”

Para esses paises, ficou para tras
o tempo em que era possivel esperar,
sentados em seus escritdrios, os
negdcios baterem a porta. Essas
agéncias agora participam de feiras,

DIVULGAGAO

promovem rodadas de negbcios
e visitam regides brasileiras onde
h4 maior dinamismo da economia.
Estdo no interior paulista, em
cidades-chave, como Campinas,
Sdo José dos Campos e Ribeirdo
Preto. Percorrem o Centro-QOeste,
onde veem a forca dos exportadores

de commodities, e podem ser
encontrados no Rio de Janeiro,
Belo Horizonte, Porto Alegre ou nas
maiores capitais do Nordeste.

Um caso singular é o dos Estados
Unidos. Embora tenha sido no ano
passado o pais mais procurado
por brasileiros dispostos a investir

0 QUE AS AGENCIAS OFERECEM

PIB ENVIOU um questionario para 78 embaixadas estrangeiras, com sede no Brasil, com perguntas sobre o funciona-
mento de suas agéncias de investimento junto as empresas brasileiras. Nem todas oferecem esse servigo no Brasil.
Aquelas que responderam estao incluidas nesta reportagem.

BELGICA

Empresas brasileiras presentes no pais: Citrosuco, CBL
Tank Terminals, JBS Friboi e Biorigin (Grupo Zilor).

Vantagens oferecidas:

B Dedugao de 75% do imposto retido sobre a folha L]
de pagamentos para os pesquisadores e 80% dos L]

juros sobre patentes.

B Subsidios para projetos sustentdveis e também L]
para treinamentos de funcionarios.

) Flanders Investmant & Trade
(g
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CHILE

Empresas brasileiras presentes no pais: Banco Itad,
Vale, Petrobras, Gerdau Aza e Camil Alimentos

Vantagens oferecidas:

Linhas de fomentos para certos setores.
Direito a remessa de capital depois

de um ano de atividades.

Regime de invariabilidade tributaria.




fora de casa, os americanos,
fiéis a seu principio politico de
descentralizacdo, mantém uma
frente de trabalho pulverizada na
captacdo de investimentos. Sdo os
estados americanos que tomam a
frente no trabalho de atracéo, e ndo
o governo federal. “Desde 2010, os

COLOMBIA

Empresas brasileiras presentes no pais: Stefanini e

Votorantim
Vantagens oferecidas:

B Exportagio de matérias-primas e compra de insu-

mos com isengao de impostos.

B 22 zonas francas de livre-comércio sem restricoes

para exportagoes.

y 4

PROEXPORT
COLOMBIA

PROMOCAO DE TURISMO, INVESTIMENTO E EXPORTAGOES

estados americanos tornaram-se
mais proativos e come¢aram a buscar
investidores internacionais. Do lado
de c4, os empresarios brasileiros
estdo viajando mais e vendo que os
Estados Unidos oferecem amplas
oportunidades de negdcios”, afirma
Fabio Yamada — o representante da
Flérida, da Pensilvania e de mais
quatro estados americanos no
Brasil — em seu recém-ocupado e

Grandes ou pequenas,
as empresas do Brasil sao

bem-vindas 1a fora

espacoso escritorio em Sdo Paulo.

Alias, o escritério em que trabalha
parece mais amplo do que o
necessario, mas foi uma exigéncia
do governo da Flérida, interessado
em impressionar os investidores
com um espaco grandioso.
Algumas vezes, essas agéncias

EQUADOR

Terminal da
Citrosuco no Porto
de Ghent: apoio

a projetos

de expansao

sé despertam para o potencial
brasileiro depois de surpreendidas
por investimentos espontineos
feitos em seus paises. Tome-se
o exemplo da Pensilvinia. Em
2006, o escritério de tecnologia
de Campinas CI&T instalou-se
em Pittsburgh, a segunda cidade
do estado. Inicialmente com um
funcionario, a CI&T tem
hoje mais de 30 pessoas
na empresa. Ha pouco
mais de dois anos, a
Braskem comprou, por
350 milhoes de dodlares,
a Sunoco Chemicals,
que tem sede em
Filadélfia, a maior
cidade. E, em fevereiro deste ano,
Pittsburgh ganhou as manchetes
dos cadernos econémicos de todo
o mundo, quando foi anunciada
a aquisicdo da gigante Heinz -
famosa pelos molhos de ketchup e
mostarda - em um negocio de 23
bilhdes de ddlares. Os compradores?

Empresas brasileiras presentes no pais: Odebrecht

Vantagens oferecidas:
B Redugao dataxa de imposto de renda de 25% para

22%.

B Exoneragao, para empresas novas, do imposto

minimo nos cinco primeiros anos e total do imposto

de renda, caso invistam nas areas prioritarias esta-
belecidas pelo governo (petroquimica, farmacéutica,
energias renovaveis, entre outras).
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O executivo brasileiro Jorge Paulo
Lemann e parceiros, em sociedade
com o investidor americano Warren
Buffett.

Quando viram o ketchup mudar
de mios, as autoridades estaduais
resolveram olhar melhor de onde

vinham aqueles homens de negdcio.

“Investidores brasileiros se tornaram
uma parte importantissima dos
investimentos estrangeiros diretos

0 QUE AS AGENCIAS OFERECEM

FRANCA

Empresas brasileiras presentes no pais: Natura, Em-
braer, Nanoskin e Roncato Advogados

Vantagens oferecidas:

B Programas de financiamento para pequenas =
empresas com capacidade de intervengao de 42
bilhoes de euros, especialmente nas areas de

inovacgao.

B Parcerias com centros de pesquisas.
Abertura simplificada da empresas.

o R O SR N .

no estado e do nosso planejamento
estratégico”, diz Tom Corbett,
governador da Pensilvénia.
Impressionado, Corbett decidiu
atravessar a linha do Equador para
conhecer de perto a fonte desses
bem-vindos investimentos. Veio,
em pessoa, ao Brasil, em abril,
junto com uma grande comitiva,
para se encontrar com investidores,
empresarios e autoridades — uma

HOLANDA

Petrobras

agenda que foi mantida em sigilo

durante a preparacio da viagem.

Sigilo que, diga-se, é uma parte
importante da prospeccdo de
investimentos, em particular de
grandes empresas.

Enquanto a decisdo para
abertura de uma pequena empresa
no exterior pode ser rapida, os
estudos para a instalacdo de uma
grande multinacional em outro

Empresas brasileiras presentes no pais: Brasil Foods e

Vantagens oferecidas:

Empresas de pesquisa e desenvolvimento tém
aliquota fiscal de 5% e dedugao de impostos sobre
salarios e contribuigoes para a previdéncia social.

B Reembolso de 30% do saldrio de funcionario

B Crédito fiscal para pesquisas cobrindo até 80% dos

custos elegiveis no primeiro ano.

n e
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recrutado ou transferido do exterior e que possua
expertise em areas prioritarias.
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pais podem levar anos. Durante esse
tempo, as agéncias que trabalham
na negociacio tentam manter em
segredo o processo, para que outro
pais nio ofereca um pacote mais
vantajoso. A agéncia holandesa, por
exemplo, revela estar prospectando
dez empresas brasileiras. O diretor
Hartsema nio da nomes — no
maximo, algumas pistas. Um desses
empreendimentos é uma empresa

MEXICO
Empresas brasileiras
presentes no pais:
Odebrecht, Stefanini,
Gerdau e Marcopolo u
Vantagens oferecidas:
B Fundos federais
de financiamento u
e incentivos fiscais
em nivel municipal =
e estadual.

no pais —

Vantagens oferecidas:
Isengao fiscal total para u
investimentos nos setores de
pesquisa e desenvolvimento
Financiamentos estatais para
projetos greenfield. u
Reducao gradual do imposto

de renda para pessoa juridica,

familiar, do setor quimico, que vende
matérias-primas para a industria,
diz ele. A Holanda possui um
conhecido polo quimico no sul do
pais, Chemelot, e um dos sistemas
portuarios mais modernos do
mundo. O porto de Roterda é o maior
e mais importante da Europa, desde
o advento da Companhia Holandesa
das Indias Ocidentais, ha quase 400
anos. O outro empreendimento que

IRLANDA

1Hartsema, 2 Porto de

em Sao Paulo: Roterda:

dez empresas caminhoes
brasileiras automatizados
no radar e umatradigao
da NFIA de 400 anos

pretende entrar no mercado europeu
por intermédio de um escritério
na Holanda tem sede em Salvador,
trabalha na area de divulgacéo de
imagem e cuida de clientes como
Grendene e Ivete Sangalo.

Na disputa pelos investimentos
brasileiros, ha espaco para
corredores de todas as
musculaturas. Nacbes pequenas
ou que tém sua economia ainda
em desenvolvimento também sdo
atuantes. Eslovénia, Chile, Equador,
Colémbia, Zimbabue e Turquia,
entre outros, também querem sua
fatia do cobicado bolo brasileiro.
Onde houver uma oportunidade de
um bom negdcio, eles colocam o pé
na estrada. E bom negdcio néo sio
apenas investimentos milionarios.
As agéncias desses paises atendem
pequenos e grandes investidores,
e, para atrair freguesia tdo
diversificada, o cardapio de ofertas
é extenso: isencéo fiscal; agilidade
para abertura da empresa; subsidios
e movimentacdes sem restricdes

ESLOVENIA

Empresas brasileiras presentes Empresas brasileiras presentes no pais: Lanx

Capital Partners, Banco do Brasil e Embraer

de 18% para 15%, até 2015.

PRO MEXICO

A

L]
JAPTI

Public Agency of the Republic
of Slovenia for Entrepreneurship

and Foreign Investments

Vantagens oferecidas:

Negociagao de financiamentos estatais, re-
dugao de 25% nos impostos para empresas
de pesquisa e desenvolvimento, imposto de
renda para pessoas juridicas de 12,5%.
Regime de Propriedade Intelectual que
prevé uma redugao fiscal em casos de aqui-
sicoes definidas como tais.

& IDA

IRELAND
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em zonas de livre-comércio; e
financiamentos para pesquisa e
desenvolvimento.

A experiéncia do empresario
paulista Rodrigo Scaff ilustra como
se ddo essas tratativas. Scaff acaba
de se mudar para Londres. Um dos
sdcios da Suriana, uma consultoria
de Sdo Paulo especializada em
planos estratégicos para expansio
internacional, e com clientes como
Tramontina, Miolo Wine Group
e Sdo Paulo Alpargatas, ele sera
o responsavel pela abertura do
primeiro escritério da empresa no

REINO UNIDO

Empresas brasileiras presentes no pais: JBS Friboi,
Marfrig, Banco Bradesco, Bovespa, BNDES, Banco Itad

BBA e Pandorga Technologies.
Vantagens oferecidas:

B Abertura de empresa em apenas cinco dias. ]

B Contratos trabalhistas flexiveis.

®  Aluguel de escritérios compartilhados por 100 ]
libras ao més durante o primeiro ano da nova em-

presa no pais.

UK % L)
TRADE&I
INVESTMENT B "eis:
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exterior. “Serd muito benéfico ter
uma presenca fisica fora do Brasil”,
afirma Scaff.

No processo de mudanca, a
empresa paulistana contou com o
suporte do UKTI, a agénciabritinica
de captacdo de investimentos. A
agéncia, que ja estd no Brasil ha dez
anos, esclareceu duvidas em relacéo
aos procedimentos para a abertura
da empresa em Londres, as taxas
e os impostos locais, o visto mais
apropriado e ainda questdes sobre
a vida na Inglaterra, como custos
com moradia, educacio e saude.

SUDAO

Recomendou, também, escritorios
de contabilidade e de relocacéo.

O UKTI fez mais. Apresentou
Scaff ao programa Touchdown, da
sua parceira London & Partners,
a agéncia oficial de promocéo
e investimentos da cidade de
Londres. “Durante um ano, vou
compartilhar um escritério com
outras empresas para iniciar o
negdcio europeu, pagando 100 libras
por més”, comemora o brasileiro
— um valor para 14 de médico na
cara capital londrina. O pacote de
beneficios oferecidos pela agéncia

Empresas brasileiras presentes no pais: Grupos STR
(petrdleo) e o Pinesso (algodao e soja)

Vantagens oferecidas:
B Tsencao de taxas estaduais sobre investidores.

Garantias contra expropriagoes, nacionalizagao ou

blogueio de capital e imoveis.

Alocagao de terrenos para projetos nas areas de
agricultura, industria e mineragao.

FOTOS: DIVULGAGAO
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britdnica é um bom exemplo das
facilidades que estdo a disposicdo
das empresas brasileiras de pequeno
porte interessadas em se aventurar
no exterior.

A piéce de résistance entre todas
as atracdes oferecidas ao investidor
brasileiro é a localizac¢do. Todas
as agéncias de nacdes europeias
garantem que seu pais é ndo apenas
a mais larga porta de entrada para
o continente, como também um
rapido atalho para os mercados
americano e asiatico. E a questio
nio é apenas geografica, garantem

1 Unidade 2 Governador
da Sunoco Corbett, da
Chemicals, Pensilvania:
na Filadélfia: visitaao
hd doisanos  Brasil apds
L. i B i nasmaosda acompra
os especialistas da area. Ha, também, Braskem da Heinz

um certo qué, digamos, psicoldgico.
“Ter um cartdo de negdcios com
sede em Londres abre portas para
qualquer empresa”, garante Fabricio
Mazzari (¥) gerente do UKTI em Sdo
Paulo. “O Reino Unido é um hub para
o resto do mundo.”

Mazzari sabe do que esta falando.
A agéncia tem comemorado um
crescimento anual de 10% a 15%
nos negocios que atrai no Brasil.
Nos ultimos cinco anos, ajudou
32 empresas verde-amarelas
que decidiram expandir ou abrir
escritorios no Reino Unido. A
expectativa é que até 2015 outros
30 empreendimentos sejam
levados para l4. Uma vez instaladas
no Reino Unido, as companhias
tornam-se britdnicas e podem
usufruir dos servicos do UKTI em
todo o mundo. S6 no ano passado,
nove organizacdes brasileiras
anunciaram investimentos no Reino
Unido, entre elas a Marfrig, a JBS
Friboi (na Irlanda do Norte) e os
bancos Itai1 BBA, o Banco Nacional
de Desenvolvimento (BNDES),
Bradesco e Banco do Brasil. Dessas,

tanto o BNDES quanto o Itai BBA
utilizaram os servicos do UKTI. “No
caso do Ttau, ajudamos ndo somente
com a instalacdo, mas também com
a expanséo e a mudanca da matriz
europeia de Lisboa para Londres”,
diz Mazzari.

J4 a Great Geneve Berne Area
(GGBA) representa comercialmente
seis cantdes (unidades equivalentes
a estados) da Suica: Berna, Friburgo,
Vaud, Neuchitel, Genebra e Valais.
A GGBA coordenou, recentemente,
a ida de duas empresas brasileiras
para a Suica, a gaucha HT Nutri,
de pesquisa e desenvolvimento de
alimentos, e a Siena Idea, companhia
de tecnologia de informacio de
Campinas (SP). “H4 alguns anos, o
Brasil vem despontando como um
pais de potencial interessante para
esses cantdes”, analisa Hamilton
Belizario, representante da GGBA.
Como faz Mazzari, da agéncia
britanica, Belizario também defende
o efeito ‘cartio de visitas’ que a
presenca na Europa é capaz de trazer.

suica

Empresas brasileiras presentes no pais: Vale, Vicunha,
Banco Itau, Banco Safra, Fibria, HT Nutri e Siena Idea

Vantagens oferecidas (*):

B Apoio de renomadas instituigoes cientificas. L
B Disposicao dos cantoes em discutir novos modelos L

e acordos de negdcios.

gl Deie gl ey S Tk Mk

N P ek Bl

TURQUIA

Empresas brasileiras presentes no pais: Camargo
Corréa, Votorantim e Metalfrio

Vantagens oferecidas:

Deducoes fiscais e alfandegarias para empresas.
Busca por espacos fisicos para instalagao de fabri-

cas e escritorios.
B Suporte para financiamentos
B Planos de aposentadorias premium.
* Os cantoes suicos sao auténomos, portanto, as vantagens e
os beneficios oferecidos variam de acordo com a localizagdo
do empreendimento no pais.

REVISTAPIB.COM.BR
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“Acho que as empresas brasileiras
entenderam que internacionalizar o
seu negdcio nio é uma atividade que
se possa fazer do escritério do Rio de
Janeiro, Sdo Paulo ou Mato Grosso”,
diz. “De longe néo é possivel tratar
o cliente com a atencio que ele
merece.”

E inegavel que estar instalado
na Europa, um mercado com 740
milhdes de potenciais consumidores,
50 paises e uma economia que
produz um terco de toda a
riqueza mundial, conta pontos
para qualquer empreendimento
econOmico. No entanto, se 0 que se
busca sfo facilidades e incentivos
econdmicos, pode valer a pena ir
até o outro lado do mundo. Em
Hong Kong, mais exatamente. Uma
das maiores atracdes que esta regido
administrativa especial da China
oferece é a quase inexisténcia de
impostos. Ali ndo ha imposto sobre
produtos e servicos ou que incidam
sobre ganhos de capital. Ndo ha
imposto retido na fonte nem sobre
dividendos e juros. Ndo é cobrada
taxa sobre heranca ou sobre ativos
no exterior ou na propria Hong
Kong. Nem mesmo sobre o vinho
é aplicada qualquer tipo de taxa.
“Abrir uma empresa em Hong
Kong leva menos de uma hora
para completar o registro e a
incorporacdo, e isso pode ser
feito pela internet, em um site do
governo”, explica Danilo Hartfiel,
executivo de contas da InvestHK, no
pais desde dezembro de 2011. Além
disso, Hong Kong oferece acesso
facil ao mercado asiatico, sobretudo
a cobicada China continental.

Segundo Hartfiel, empresas
como a Vale, CSN, Banco do Brasil,
Banco BTG Pactual, Fibria, Marfrig,
Perdigio, TAM, Bradesco Securities,
Copersucar e Falcdo Bauer chegaram
a Asia passando por Hong Kong. “As
empresas que mais facilmente se

REVISTAPIB.COM.BR

internacionalizam ali sdo aquelas
ligadas aos mercados de TI e
Telecomunicacdes”, diz. “Além disso,
Hong Kong tem grande experiéncia
em incubadoras de empresas
tecnolédgicas, oferece uma méio
de obra extremamente preparada
e politicas governamentais que
incentivam os startups.”

Para se ter mais uma mostra
da importincia que vem sendo
dada aos investimentos brasileiros
mundialmente, basta observar a
linha do tempo da atuacéo da FIT,
a agéncia de Flandres, no norte
da Bélgica. Estabelecida em Sio
Paulo desde 1998, a FIT sé criou
um braco dedicado a investimentos
a partir de 2009, embora os belgas
ja estivessem impressionados com
a potencialidade brasileira desde a
icOnica fusdo, em 2004, da empresa
brasileira de bebidas AmBev com
a belga Interbrew. “A criacio da
InBev (como foi nomeada a empresa
resultante dessa fusio) deu uma
grande visibilidade ao potencial dos
empresarios brasileiros, quando o
negdcio foi fechado”, afirma Yves
Lapere, conselheiro econémico da
FIT. Atualmente, a agéncia possui 70
escritorios espalhados pelo mundo, e

os de Nova York e de Sdo Paulo sdo os
maiores. Na filial brasileira, ha sete
funcionarios, dois deles contratados
no ano passado. Ha poucas semanas,
reuniram-se todos para ajudar a
vender os portos da regido de Ghent
na feira Intermodal, um dos maiores
eventos de transporte e logistica em
Séo Paulo.

Na vizinhanc¢a sul-americana,
o Equador também acordou para
os investimentos brasileiros: o
ProEcuador, seu 6rgio de fomento
de negocios, aumentou o nimero de
funcionarios no escritério brasileiro.
A operacio ficou responsavel, ainda,
pela estratégia comercial e de
investimentos na América do Sul e
no Caribe. “O Equador designou o
Brasil como prioritario, tanto para
aumentar as exportacdes como
para captacdo de investimentos”,
revela Daniel Carofilis, diretor da
agéncia. “Na drea de infraestrutura,
conseguimos mais de 400 milhdes
de délares em financiamentos com
empresas brasileiras para projetos
estratégicos, como a Refineria
del Pacifico e a Hidroelétrica
Mandariacu.” A refinaria, obra que
tem a construtora Odebrecht como
responsavel, e o projeto hidrelétrico
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de Mandariacu, financiado em
parte pelo Banco Nacional do
Desenvolvimento (BNDES), estio
gerando mais de 2 mil empregos
diretos no pais vizinho.

Pais produtor de petrdleo, o
Equador vem desenvolvendo um
programa de atracdo de capitais
para investimentos na exploracio
de minerais como ouro, prata, cobre
e zinco. Tem interesse, também,
em atrair capitais brasileiros para
investir no agronegdcio, em energia
renovavel, portos, aeroportos,
estradas e biotecnologia, com
destaque na geracédo de patentes e
medicina natural, processamento de
madeiras e renovacdo de florestas.

Do outro lado do Atlantico,
na Eslovénia - antiga regifo da
Tugoslavia, localizada entre a Italia
e a Austria -, o Brasil surge como
o principal parceiro comercial na
América Latina, segundo a agéncia
InvestSlovenia. Nos ultimos trés
anos, houve um crescimento de 50%
em transacdes bilaterais envolvendo
cerca de 130 companbhias brasileiras
que exportam para la. O valor desses
negocios chegou a 200 milhdes de
ddlares. Para ir além das exportacdes
e atrair capital brasileiro, os
eslovenos acenam com vantagens
que incluem financiamentos estatais
para projetos greenfield, reducéio
gradual do imposto de renda para
pessoas juridicas de 18% para
15%, até 2015, e isencéo fiscal total
para investimentos nos setores de
pesquisa e desenvolvimento.

Foibeneficiando-se de um desses
incentivos setoriais que a empresa
paulista Nanoskin — fabricante de
pele humana artificial, produtos
nutricionais e cosmecéuticos —
abriu recentemente uma filial em
Estrasburgo, no leste da Franca.
Com sede em S#do Carlos, no
interior paulista, a companhia tem
70% da producdo destinada ao

mercado externo. Agora instalou
um laboratério na cidade francesa.
“Recebi a visita do diretor da
agéncia Invest in France, que nos
falou sobre as vantagens fiscais e
também nos descreveu o polo de
bionanotecnolégicos avancados da
regifio, o Alsace BioValley”, conta
Pierre Basmaji, scio da Nanoskin.
“Recebi, ainda, orientacdes juridicas
para a abertura da empresa e uma
apresentacdo dos espacos para a
instalacéio.” O simples fato de estar
localizado no pais foi suficiente para
alavancar alguns negdcios: Basmaji
conta que ja recebeu contatos de
varias empresas interessadas na
distribuicdo de Nanoskin e dos
futuros produtos a ser lancados na
Franca.

Empresas com alta

tecnologia sdo sementes

de multinacionais

A Eslovénia incentiva pesquisa
e desenvolvimento em geral; a
Franca busca industrias ligadas a
bionanotecnologia. E, na Irlanda,
a Industrial Development Agency
(IDA) quer atrair empresas da area
de TI, da area bioldgica, servicos
financeiros, engenharia, midias
digital e social, games e as que
utilizem tecnologias limpas. Os
pacotes de incentivos oferecidos
incluem financiamentos para
iniciar startups, além de descontos
nos impostos. E a Irlanda oferece,
também, votos de encorajamento
e torcida. “Companhias com
altas doses de tecnologia trazem
novas ideias e novos modelos
de negocio, elas sdo as sementes
das futuras multinacionais, seja
pelo crescimento, fusdes ou

Frangois Removille,
daInvestin France: atras
de empresas de tecnologia
einovadoras

aquisicdes por organizagdes mais
estabelecidas”, afirma Renate Buzon,
da IDA.

A Holanda, por sua vez,
tem interesse em incentivar
investimentos nas areas de agri-
food, horticultura e logistica. J4 a
Suica, um polo financeiro mundial,
tem portas abertas para bancos e
instituicdes financeiras. Em 2012, o
pais assistiu a aquisicdo do Banco
Sarasin, da Basileia, pelo grupo
brasileiro Safra, e a ampliacdo de
operacdes do Itat em Zurique.

Em geral, grandes multinacionais
fazem o caminho das pedras
por conta prépria ou entram em
contato diretamente com governos
locais para negociar
incentivos e beneficios.
Foi o que fizeram o
Safra e o Itat, em que
as transacdes se deram
sem a participacdo
do Swiss Business
Hub Brazil, a agéncia
de investimentos do
governo da Suica que, juntamente
com a GGBA, representante
comercial dos ja citados seis cantdes
suicos, esta no Brasil para atrair
investimentos. Negdcios vultosos
assim colocam o pais também
no radar das micro, pequenas e
médias empresas, que se animam
a procurar oportunidades de
ampliar seus negdcios. As agéncias
de investimentos estdo de olho
exatamente nessas empresas
de menor porte. “A Suica é mais
atraente para empresas brasileiras
que podem se integrar aos clusters
econémicos preestabelecidos”,
afirma Martin Matter, diretor do
Swiss Business Hub Brazil.

Eis aiumadiferencabem definida
entre o que as representacdes dos
paises mais ricos e aquelas das
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nacdes em desenvolvimento querem
garimpar no Brasil. As agéncias dos
paises em desenvolvimento, como
os vizinhos latino-americanos,

priorizam investimentos mais
basicos - mineracéo, industria
pesada, energia, infraestrutura,
agronegodcio de exportacdo. Ja
nos paises mais desenvolvidos, o
tapete vermelho é estendido para
atividades de alto valor agregado
e de pouco impacto sobre o meio
ambiente. Agéncias de paises ricos,
como Holanda, Suica, Bélgica e
Francga, interessam-se mais por
industrias avancadas e limpas e
tudo o que diz respeito a energias
renovaveis. Ou, ainda, servigos
de ponta, como os financeiros e
logisticos. “A campanha Diga OUT a
inovacéo, diga OUI a Franca dd uma
atencdo especial as iniciativas que
carregam a inovacdo em seu DNA”,
diz Francois Removille, diretor
da Invest in France, a agéncia
francesa. Empresas das areas de
ciéncias da vida (biotecnologia,
nanotecnologia, medtech, farma) e
de desenvolvimento de softwares
sdo as mais buscadas.

REVISTAPIB.COM.BR

O pioneirismo do Brasil na pes-
quisa e producédo de matrizes ener-
géticas alternativas sempre faz bri-
lhar os olhos dos estrangeiros. Paises
como os Estados Unidos, Chile, Ho-
landa, Bélgica e, principalmente, a
Inglaterra tém grande interesse na
aplicacdo de recursos de P&D em
energias renovaveis. O Reino Unido

O interesse internacional
essas
ficar

ndao é s6 conjuntural,
agéncias vieram para

estabeleceu um plano ambicioso de
reduzir em 50% a emissdo dos ga-
ses CO, até 2027, e em 80% até 2050.
Para isso precisa de toda a ajuda
possivel. A Suica oferece incentivos
especiais para a importacéo de bio-
etanol e producio local de energia
solar e edlica. Também Abu Dhabi,
nos Emirados Arabes Unidos, esta
procurando investidores brasileiros
nessa area de energia limpa. O emi-
rado estd envolvido na construcéo

de Masdar, que pretende ser a pri-
meira cidade totalmente sustentavel
do mundo. Mas néo se tome ao pé
da letra que os paises ricos querem
produtos com alto valor agregado e
os paises em desenvolvimento, ne-
gbcios mais basicos. Prova de que
ninguém despreza uma boa e renta-
vel commodity é a presenca na Bél-
gica da Citrosuco, uma
das maiores produtoras
mundiais de suco de
laranja. “Nosso maior
mercado consumidor é
a Europa. A Bélgica foi
escolhida como base
internacional por pos-
suir infraestrutura por-
tuaria e uma malha de distribuicéo
excelentes”, afirma Fabio Alvares
da Silva, gerente-geral de logistica
da empresa. A Citrosuco tornou-se
mundial na década de 1980, época
em que a FIT, a agéncia de inves-
timentos de Flandres, ainda nio
estava no Brasil. Mesmo nio tendo
participado do processo inicial de
instalacdo da empresa brasileira, a
agéncia lhe presta assessoria para
os projetos de expansdo. No total,

FOTOS: DIVULGAGAO



80 belgas trabalham na Citrosuco,
que fornece a matéria-prima para
engarrafadores na Europa, Russia e
Oriente Médio. Outra distribuidora
de commodities, a CBL Tank Termi-
nals, subsidiaria do Grupo InterAlli,
com sede em Curitiba, no Parani,
também estd iniciando sua operacéo
na Bélgica. Especializada em etanol,
Oleos vegetais, diesel e outros pro-
dutos, a CBL investira 104 milhoes
de ddlares em um terminal de granel
liquido no Porto de Ghent, que deve-
ra estar pronto em 2015.

Para as agéncias, tdo importante
quanto a injecdo do capital estran-
geiro nos seus paises é a geracédo de
empregos. “O ideal é que, num prazo
de trés anos, a0 menos cinco funcio-
narios sejam empregados”, diz Hart-
sema, da NFIA holandesa. “O foco fi-
nal é sempre a geracdo de empregos,
seja por meio de exportacdes ou in-
vestimentos”, reforca Lapere, da FIT.
Sé na Suica, que recebeu, em 2011, 10
bilhodes de dblares em investimentos

estrangeiros diretos, as empresas de
fora empregam 250 mil pessoas. O
interesse internacional pelo Brasil
enquanto exportador de capitais e
empresas é mais que um fato con-
juntural. Veio para ficar. E quem
nfo chegou ainda est4 se apressan-
do. Veja-se o exemplo das Filipinas,
pais emergente localizado no Sudes-
te Asiatico, proximo de Taiwan e da
Indonésia. As Filipinas nfo tém uma
agéncia no Brasil, e suas transacdes
internacionais sdo intermediadas
pelas embaixadas e por um escrito-
rio comercial em Washington (EUA).
Mas logo isso deverd mudar. “Temos
planos para instalar uma agéncia em
Sdo Paulo, que seria, também, res-
ponsavel por negdcios com outros
paises da América do Sul”, explicou
Eric Valenzuela, vice-cénsul do pais
em Brasilia. Segundo Valenzuela, o
pais pode oferecer as empresas bra-
sileiras uma localizacdo estratégica,
a meio caminho para a China e ou-
tros mercados asiaticos, uma forca

* Apos o fechamento desta reportagem, Fabricio Mazzari, até entdo gerente adjunto
da equipe do UKTI, foi sucedido no cargo por Raquel Kibrit.

1Pele humana 2 Asvantagens
artificial da Nanoskin: de Hong

de Sao Carlos para Kong: sem
Estrasburgo, impostos nem
na Franca complicagao

burocratica

de trabalho de qualidade que fala
inglés (as Filipinas foram colénia
dos Estados Unidos por quase 50
anos), expertise em T1 e outsourcing
em processos. “Ja estd prevista a vin-
da de uma misséo comercial ao pais
para convidar empresarios brasilei-
ros a investir nas Filipinas”, diz. 7O
Brasil é uma das maiores economias
do mundo, e as Filipinas tém o que
aprender aqui.”

MELHORES DESTINOS
PARA INVESTIMENTOS
2012-2014

PAISES APONTADOS por
multinacionais como os
principais destinos para
investimentos nos
préximos anos

4 [ NoONEsIA
s [ BRASIL
6 [ AusTrALIA
7 [ retvo uniDO
s [ Aemanua
s [ rUssia
10 [l Tarinoia
T

Fonte: Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Comércio e Desenvolvimento. Relatdrio de
Investimento Mundial, 2012
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Investimento privado € crucial

Para o economista do Banco Mundial, o Brasil precisa de mudancas
estruturais para poder participar das cadeias mundiais de valor

economista sergipa-

no Otaviano Canuto

é vice-presidente

e chefe da Rede de

Reducdo da Pobreza
e Gerenciamento Econdmico do
Banco Mundial. Nascido em Ara-
caju, ha 57 anos, lidera uma divisdo
com mais de 700 economistas e
especialistas do setor publico des-
de 2009. Para Canuto, que ocupava
anteriormente uma vice-presidén-
cia do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), o Brasil
conseguiu grandes sucessos com
suas politicas econémicas recen-
tes. “A combinacdo de crescimento
razoavel com reducéo acelerada da
pobreza foi o que colocou o Brasil
no centro das aten¢des no mundo”,
diz. Mas, a seu ver, 0 governo pecou
ao insistir nas mesmas receitas usa-
das para enfrentar a crise de 2008.
Agora, diz ele, é preciso enfrentar
os gargalos da competitividade e
ampliar a taxa do investimento pri-
vado. Pai de quatro filhos, Canuto
espairece tocando violdo em seu
tempo livre em Washington, onde
vive hd nove anos. Confira, abaixo, a
entrevista que deu a PIB, pelo Skype,
diretamente de seu escritério no
Banco Mundial.

O desenvolvimento e a diversificagao

da indistria fariam supor a presenga

maior do Brasil nos mercados mun-
diais. O que esta faltando?

Acho que o Brasil vai depender, cada

vez mais, de aumento de produtivi-

NELY CAIXETA E ARMANDO MENDES

dade, atualizacéo tecnoldgica e ser-
vicos. Especialmente os servicos
que sdo insumos importantes na
competitividade dos demais seto-
res. O servico de transporte é um
caso 0bvio. Um dos fatores de per-
da de competitividade do Brasil é o
grau de fechamento de nosso setor
de servicos. As regulacdes e barrei-
ras 4 entrada séo tais que inibem a
presenca de novos participantes. E
fundamental para o pais abrir a con-
corréncia dos nossos servicos para
que novos competidores entrem e
contestem a posicdo dos que ja es-
téo estabelecidos.

O Brasil era uma das estrelas da

novarealidade da economia mundial

depois da crise de 2008. Mas, se o

otimismo de até pouco tempo atras

parecia excessivo, o clima de pessi-
mismo mais recente nio lhe parece

também exagerado?

Vocés tém razéo. O ufanismo foi exa-
gerado, na época. Agora, o fato é que

estamos longe de ver um sinal claro

de que as economias avancadas es-
tdo revertendo a tendéncia de baixo

crescimento, que esta arrastando
também para baixo as economias
emergentes. Em geral, a tendéncia
negativa das economias avancadas
predominou sobre as fontes auténo-
mas de crescimento nas economias
emergentes. Nessas circunstancias,
a qualidade da resposta de politica
econdmica de paises faz diferenca.
Por isso, mesmo com o cenario ruim
nas economias avancadas, assisti-
mos a diferentes ritmos de recupe-
racdio entre as economias emergen-
tes. Na nossa regifio, paises como
Chile, Colébmbia, México e Peru, a
despeito das dificuldades, estdo
crescendo mais do que nds.

Onde os brasileiros erraram e onde os
mexicanos, por exemplo, acertaram?
Brasil e México acertaram quando
acionaram seus arsenais de medi-
das fiscais, monetdrias e crediti-
cias como resposta anticiclica aos
choques externos de 2008 e 2009.
Tém o mérito de terem construido
espaco para tal mediante politicas
macroecondmicas s6lidas no perio-
do anterior. No México, no entanto,
percebeu-se o carater one shot dessa
resposta, no sentido de que a pas-
sagem da crise global de um esta-
do agudo para algo cronico tornou
menos eficaz a repeticdo da dose
anticiclica. Desde entfio, a agenda
da discusséo - e das politicas pro-
metidas — voltou-se para reformas
estruturais necessarias ao cresci-
mento sustentado. No Brasil, por
sua vez, o uso de politicas fiscais
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e semifiscais anticiclicas tem sido
repetido, nfo conseguindo efeitos
equivalentes na segunda rodada. A
meu ver, os espiritos animais dos
investidores privados s6 voltariio a
acordar quando houver maior clare-
za quanto a agenda de longo prazo
a ser perseguida pelo governo em
um contexto global de recuperacio
lenta e cheia de riscos de recaidas.

Mas qual foi o grande mérito da po-
litica economica brasileira recente?

O que da orgulho ao Brasil 14 fora é
um tremendo sucesso revelado néo
apenas pelas estatisticas: qualquer
pessoa que viaja pelo pais vé o éxito
enorme em tirar gente da miséria
nos ultimos dez anos. Mesmo con-
siderando o ritmo decepcionante
recente de crescimento do PIB, ndo
se justifica querer comparar a taxa
de crescimento do Brasil com a da
China. O que esse pais esta passan-
do agora é o que o Brasil passou nas
décadas de 1950 a 1970. A verdade
é que o Brasil nfio aproveitou essa
fase tdo bem quanto os outros estdo
aproveitando hoje em dia, porque
nunca houve uma preocupacio, na
fase de crescimento acelerado, de ti-
rar as pessoas da linha da pobreza
no Brasil. A China esta arrancan-
do gente da pobreza. Essa grande
oportunidade de mudanca do nivel
baixo de renda para o nivel médio
nio foi bem aproveitada por nés. A
combinacdo de crescimento razo-
avel com reducéo acelerada da po-
breza colocou o Brasil no centro das
atencdes no mundo. Essa atencéo
ainda nio se desfez. O pais viveu um
ciclo virtuoso durante os anos Lula,
porque a combinacéo de politica so-
cial inclusiva — o Bolsa Familia, os
aumentos do salario minimo - com
as inovacdes de crédito permitiu
um ganho enorme. Tudo isso foi
positivo. E foi bom ter um governo
mais de esquerda assumindo, para

REVISTAPIB.COM.BR

todo mundo ver que o compromis-
so com a estabilidade era para va-
ler, independentemente de quem
estivesse no poder. Isso causou
uma queda dramatica no risco do
pais, 0 que se expressou numa espe-
cie de “dividendos da estabiliza¢do”
sob a forma de investimentos priva-
dos mais altos.

O que deixou de funcionar neste mo-
mento?

Nio é que deixou de funcionar. O
pais tinha uma taxa de crédito pes-
soal muito baixa em comparacio
com outros paises. Como mudaram
as condicdes fundamentais de risco
do pais e o governo Lula introduziu
inovacdes que, concretamente, re-
duziram o risco das operacgdes de
crédito, a inovacéo do crédito con-
signado, tudo isso levou a um au-
mento no patamar sustentavel do
crédito no pais. E o pais usufruiu

N3o se justifica
querer comparar a
taxa de crescimento
do Brasil com

a da China

da expansiio do mercado enquanto
houve esse ajuste para um patamar
de crédito mais alto, mas, uma vez
que chegou 14, estacionou. O crédi-
to imobilidrio ainda tem chfo para
subir, mas a mudanca de patamar no
crédito pessoal - com o correspon-
dente impulso ao consumo familiar
- esgotou, por enquanto.

O que precisaria ser feito para que a
situagio continuasse melhorando?
Ampliar a taxa de investimentos do

pais, que foi baixa no periodo. Agora
0 gOVerno parece enxergar isso com
clareza, mas néo vai depender ape-
nas do investimento publico como
proporc¢do do PIB brasileiro. Ndo ha
competéncia nem espaco fiscal para
isso. A gente precisa ter o setor pri-
vado participando. O governo acor-
dou e vai abrir espaco para conciliar
a aversdo ao risco do setor privado
com investimentos em portos, es-
tradas e energia. Entre outras coi-
sas, o governo tem de incrementar
as compras eletrénicas, melhorar
a transparéncia e abrir processos
de leildo bem amplos. E franquear,
também, a entrada de concorrentes,
inclusive do exterior. Sem isso, nio
vai aumentar a eficiéncia no setor
de servicos, néo vai reduzir os cus-
tos, e o Brasil vai continuar fechado.
E uma pena que nio estejamos tfio
integrados nos circuitos comerciais.
Aqui fora, a légica de organizacéo
da producéo, o niimero cada vez
maior de setores, € a logica de ca-
deias integradas de valor.

De que maneira o Brasil poderia

ganhar ao fazer parte dessa nova

logica?

Vou dar um exemplo pratico. Esse

meu iPad tem 0% de fabricacéo den-
tro dos Estados Unidos. Como os fa-
bricantes ganham? E com os lucros

de retorno de investimentos 14 fora

e dos royalties. Este aparelho é, na

verdade, uma mistura de servicos e

royalties com o produto industrial.
Mas ele néo é totalmente produzido

na China. E parte de uma cadeia de

valor de varias partes do mundo. No

caso brasileiro, o aviio da Embraer
nfo é produzido inteiramente no

Brasil. Ele é competitivo porque a

Embraer ganha o dinheiro corres-
pondente ao valor da capacidade de

design que a empresa tem. A turbi-
navem nio sei de onde, talvez da In-



glaterra. A Embraer é uma cadeia de

valor bem-sucedida. E fundamental

que os custos de comércio, inclusive

tarifas e restricdes regulamentares,
nfo sejam grandes entre um ponto e

o outro da cadeia, porque senio des-
troi os elos. Isso se aplica no Brasil,
que tem elos caros e ineficientes de

custo portudario e aeroportuario e

muitas regulamentacdes. Assim nio

tem como fazer parte de uma cadeia

mundial e fica fora da competicio

em muitos setores industriais.

Faltaram os acordos bilaterais, como

muita gente insiste?

Pode ser, mas isso nfo esgota a ques-
tdo. O importante é que as exporta-
cdes facam parte de uma cadeia de

valores que inclua melhores servi-
cos, transporte e inovacdo, como no

caso que citei do iPad.

A Petrobras foi na contramio dessa
receita?

O caso da Petrobras é uma ilustra-
céo perfeita. A Colombia refez sua
estatal de petrdleo, a Ecopetrol,
inspirada no sucesso do modelo
da Petrobras no passado. Eu esta-
va no BID, na época, e conversava
sobre o modelo Petrobras com o
presidente do banco, Luis Alberto
Moreno, que é colombiano. Eu fa-
zia relatérios sobre a Petrobras e
lembro, muito bem, que ele enca-
minhou um desses estudos para o
governo colombiano. Era uma com-
paracdo do que tinha acontecido
com a Petrobras como modelo de
sucesso com a PDVSA, a estatal ve-
nezuelana, e a Pemex mexicana. As
duas deixaram de investir, inclu-
sive em prospeccdo, e perderam a
capacidade de competir, enquanto
0 oposto havia ocorrido no caso
brasileiro. Agora, anos depois, ve-
rifica-se que, no Brasil, parte subs-
tancial da queda de investimentos
no pais, no ano passado, deveu-se a

paralisia da Petrobras. Porque pas-
sou a ser usada como instrumento
anti-inflacionério e é obrigada a
pagar mais caro por um programa
ambicioso de contetido local. O re-
sultado disso é que a Petrobras néo
consegue crescer e se expandir no
ritmo necessario.

Ou seja, a Petrobras deixou de mi-
rar no lucro quando assumiu outras
fungoes?

Em qualquer mercado no mundo,
vocé s6 aloca dinheiro no negdcio
se considerar que a combinacéo
risco-retorno é compativel. Entio
eu, como cidadéo, vou “comprar” (a
Petrobras) ndo porque acho que ela
tenha funcéo social, mas para ter o
meu dinheiro de volta. Para que eu
compre papéis da empresa, ela tem
de mostrar lucro e capacidade de
pagar de volta.

A colombiana Ecopetrol estd com va-
lor de capitalizagiao maior que o da
Petrobras, nio é mesmo?

Sim. Esse é um dos fatores do namo-
ro dos mercados com a Colémbia e
0 México e o descaso com o Brasil.
O novo presidente mexicano esta
mostrando sinais e atos concretos
na direcdo da agenda que agora vi-
rou xingamento, mas que ndo tem
outro nome melhor, de mudancas
estruturais. O Brasil tem algumas
acOes isoladas nessa direcdo. Minas

Gerais é considerado, pelo nosso
pessoal que acompanha a gestdo
nacional, o estado mais bem admi-
nistrado. O Eduardo Campos, em
Pernambuco, também comecou a
mexer com os interesses incrusta-
dos para melhorar estruturas de in-
centivos para a qualidade do ensino,
ao invés de dormir sobre os louros
do passado. O pais estda caminhando
nessa direcdo. Tem de abracar uma
nova agenda. O ministro Mantega
disse isso, em outras palavras, em
um depoimento na CAmara dos De-
putados.

Mas ele falou que a bola de cristal
estava meio defeituosa...

Sim, mas ele também mencionou
que a énfase nos estimulos ndo pode
ser no consumo, e sim em como le-
vantar a taxa de investimento. Mas
o setor privado é um animal muito
cauteloso e complicado.

Como assim? O senhor tem dito que é

preciso uma mudancga na postura das

empresas que queiram, por exemplo,
tornar-se exportadoras.

Eu nflo tenho muita fé nisso. O setor
privado é, por natureza, passivo e

avesso a risco. Ele vai aceitar uma

regranova, mas vai apenas ajustar o

capital ja investido a essa mudanca.
Mas nem a pau ele vai tomar dinhei-
ro emprestado e emitir acdes para

poder aumentar os investimentos

se arelacdo risco-retorno esperada

nio lhe for atraente. As empresas se

adaptam com base em uma avalia-
céo de risco e retorno. Tem os riscos

do business, que sio normais. Mas ai

é intrinseco a func¢io do empresario

viver com os riscos e administra-los.
O que é dificil para o setor privado é

ter riscos que fogem ao seu controle,
como avolatilidade nas decisdes de

politica, da corrupc¢éo. Desses ris-
cos, o setor privado foge como o

diabo da cruz.
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Comércio exterior R

Ocaféé
arabe; a soja,
asiatica;
mas o pao
de queijo é
brasileiro

Polvilho,
duelo €
exportacoes

brasileirissima bolinha de queijo gira
cada vez mais pelo mundo

LUCIA REGGIANI

do de queijo quentinho,
recém-saido do forno,
acompanhado de uma
xicara de café. A cena,
muito brasileira, acon-
tece todo dia nas padarias e lancho-
netes das mais de 300 lojas da rede
de supermercados Pingo Doce, em
Portugal. E, apesar da reconhecida
habilidade portuguesa com os pies,

O cheirinho de pdo de
queijo assado chegou a
Portugal, EUA, Canada...

os de queijo assados ali vém conge-
lados de Contagem (MG), produzi-
dos pela Forno de Minas. Além de
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Portugal, os Estados Unidos, o Ca-
nada e o Uruguai compram os pies
de queijo da empresa. Em 2012, a
Forno de Minas exportou mil tone-
ladas, o equivalente a 40 milhdes de
bolinhas de pdo congeladas (e 7% da
producéo total). Para este ano, seu
presidente, Helder Mendonga, es-
pera dobrar o volume exportado e o
numero de paises compradores.

“O mundo busca
produtos inovadores,
principalmente
Estados Unidos e
Europa. E o pdo de
queijo vem a calhar por
nio ser feito de farinha
de trigo nem milho e
por ser prético, indo do
freezer ao forno”, diz Mendonga. O
fato de nfio conter glaten, corante
nem conservante tem ajudado nas

DIVULGAGAO

vendas, enderecadas, em boa parte,
14 fora, a lojas de produtos naturais,
como a Whole Foods, rede presente
nos Estados Unidos, no Canadd e no
Reino Unido. O problema é que os
mesmos ingredientes que ajudam




a exportar inviabilizam, segundo
Mendonga, a fabricacdo do péo de
queijo fora do pais. Para comecar, a
iguaria mineira é feita de polvilho
azedo de mandioca secado ao sol,
um produto exclusivo do Brasil. E

leva queijo mineiro tipo canastra,
considerado patrimonio cultural
imaterial do pais desde 2008.
Produzir o queijo com leite
pasteurizado — uma exigéncia
da vigiladncia sanitaria — sem

4 O milhGes

de bolinhas de pao
congeladas foram
exportadas em 2012

US$ 8 milhSes

é o faturamento
previsto com
exportagoes
este ano

20% ...

vendas devem ser
feitas para fora do
pais em cinco anos

perder suas propriedades foi um
desafio vencido no comeco da
industrializacdo do produto, ha

mais de 20 anos, conta Mendongca.

Um professor da Universidade
Federal de Vicosa ajudou a
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desenvolver o queijo, e a criacio de
um laticinio exclusivo, a Leiteria
de Minas, mantém nos trilhos as
caracteristicas do produto.

“Com um processo muito
particular, queijo especial e polvilho
de mandioca, faz mais sentido
concentrar a fabricacdo no Brasil.
Além do que, a diferenca de preco
entre o contéiner normal, para
produtos secos, e o refrigerado, para
transportar congelados, nfio é tio
grande”, diz o presidente da Forno
de Minas.

Para acelerar as vendas externas e
globalizar o pdo de queijo, foi criada
uma diretoria especifica, em outubro
do ano passado. O diretor é Ricardo
Machado, que leva para a empresa
25 anos de experiéncia internacional
na Coca-Cola, dos quais os tltimos
cinco se dividiram entre a India e a
China. Integra a equipe uma gerente
de exportacdo vinda da Fiat. A dupla
tem a missdo de buscar parceiros e
clientes no exterior e espalhar o
habito de consumo do pdo de queijo
pelo mundo.

Com a nova diretoria, veio o
reforco a participacdo em feiras
e as acdes de marketing nos
pontos de venda, com degustacio.
A Forno de Minas ja esteve em
varias feiras bianuais de alimentos,
como a francesa Sial, em Paris,
e a americana Sense Food, que
acontece em Sdo Francisco e Nova
York. Participa desses eventos com
a Agéncia Brasileira de Promocéo
de Exportacdes e Investimentos
(ApexBrasil), que aglutina, também,
produtores de café. Assim, nos
estandes, sempre é possivel fazer
a degustacdo do pdo de queijo
acompanhado de cafezinho, uma
dupla bem brasileira e bem casada.

Os brasileiros que vivem no
exterior formam o publico-alvo
inicial do pdo congelado, mas o
grande objetivo é vender para o
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consumidor local. Os que estio
radicados no Canadd, segundo
Mendonga, sdo mais integrados
as pessoas de outros paises e tém
ajudado a difundir o produto. “A
criacéio do habito de consumo é um
processo lento. Os brasileiros ddo um
empurrio, e a degustacdo da outro; e
100% dos que provam gostam. Tanto
que sempre tem gente de fora que
entra no nosso site e pergunta onde
pode encontrar”, afirma.

Uma das pessoas que procuraram
aForno de Minas foi Monika Batista,
irmd do megaempresario Eike
Batista, mas por outra razio. Desde
2010, Monika produz pio de queijo
congelado na Califérnia (EUA), com
a marca Méini, em pequena escala.

“Ela vende 5 toneladas por més no
mercado americano, 10% do que
nos ja exportamos para l4. Como
encontra dificuldade em achar os
ingredientes, nos procurou para
avaliar a sinergia”, diz Mendonca.
“Estamos analisando.”

A atencdo dada pela empresa as
exportacdes faz parte do processo
de recuperacio de mercado e da
prépria marca, depois de uma
malsucedida internacionalizacio,
ocorrida de fora para dentro. Nascida
em 1991 como uma microempresa
em Contagem (MG), a Forno de
Minas prosperou e atraiu o interesse
da americana General Mills, que a
adquiriu em novembro de 1999.

“Eramos lideres no mercado
nacional e estdvamos comecando
a ampliar a linha de produtos
quando vendemos a empresa”, conta
Mendonca, fundador da companhia
com a mée, dona Dalva, criadora da
receita do pdo de queijo congelado,
e a irmé, Hélida. As exportacdes
representavam de 2% a 3% da
producdo de 80 mil quilos/dia e
iam para Estados Unidos, Italia e
Japdo. O laticinio continuou com
os fundadores, fornecendo o queijo

especial para a empresa. Mas o novo
dono, com o objetivo de baixar os
custos, comecou a alterar a receita
de dona Dalva. “A original continha
20% de queijo. Quando pegamos
a empresa de volta, de queijo o

Os antigos proprietdrios
recompraram a marca e
voltaram a receita original

pdo tinha s6 2% e aroma, uma
formula que virou padréo entre os
concorrentes.”

O consumidor percebeu a
queda na qualidade, e o produto
perdeu mercado. Quando passou
para mfos americanas, a Forno
de Minas vendia 1,6 mil toneladas
por més. Ao ser fechada, em abril
de 2009, produzia 500 toneladas

mensalmente e ndo exportava mais.

“Fizemos uma proposta a General
Mills e compramos a marca e 0s
ativos”, diz Mendonca, por um
valor nfo revelado “por forca de
contrato”. A fibrica chegou a ficar

Helder Mendonga,
da Fornode
Minas: metas
ambiciosas para o
mercado externo

trés meses fechada até o fundador
mudar os processos e retomar a
receita original. “Atualmente, ja
produzimos 1,2 mil toneladas por
més. Em 2012, crescemos 56% e,
este ano, a expansio deve ficar em
torno de 50%. Estamos recuperando
o mercado”, afirma o presidente da
companhia.

Dos supermercados, a Forno de
Minas recebeu apoio e incentivo, e
do consumidor, reconhecimento
e divulgacdo. “Tivemos midia
espontinea e trabalhamos a
embalagem. Agora, estamos
preparando uma campanha nacional
na WMcCann.” Além do pdo de
queijo, a empresa produz folhados,
empanadas, empadas, minitortas e
waffle, tudo o que se gosta de comer
no café da manhi ou
no lanche, e pretende
oferecer a linha toda
no mercado externo,
que, este ano, deve
gerar faturamento de 8
milhdes de ddlares.

O foco no mercado
internacional é de
médio prazo. Em cinco anos,
Mendonca espera que 20% das
vendas sejam feitas para fora do
pais. “A meta é ambiciosa, mas
factivel. Enviamos amostras para
varios paises e temos dez negdcios
bem encaminhados. Se fecharmos
quatro, dobramos a base de clientes.”
Para ampliar esse mercado, a
Forno de Minas prevé investir 400
mil délares, este ano, em feiras,
divulgacio, viagens, materiais de
ponto de venda e degustacéo, a parte
mais sedutora do marketing. Quem
consegue resistir aum péo de queijo
quentinho, recém-saido do forno?

REVISTAPIB.COM.BR

59



60

Pequenas notaveis R

Ldcia Reggiani

O Sol é para todos

Ndo é preciso ser grande para se tornar internacional.
Abaixo, trés exemplos de empresas pequenas que
encontraram espaco no mercado global.

A P3D finca
o pé na China

-
Abrir uma empresa em Pequim, este
ano, foi a saida encontrada pela P3D
Educacao para vencer a burocracia
estatal chinesa e conseguir levar
seu software para as escolas locais.
Os programas educacionais contém
objetos tridimensionais, como
um esqueleto ou uma ave, que o
professor pode manipular. A empresa
ja exporta para mais de dez paises
e quer crescer na América Central e
na Asia. “Atualmente, 1,5 milhao de
estudantes, no mundo, aprendem
Biologia, Geografia e Quimica
com os objetos tridimensionais da
P3D”, diz Mervyn Lowe, um dos
sdcios. A nova empresa tera sede
em Pequim e, como sdcia meio a
meio, a criadora do software, que
controla o peso de boa parte dos 300
milhoes de estudantes do pais. A
meta da P3D é vender os programas
para 100 mil escolas chinesas
num periodo de dez a 15 anos. A
qualidade do produto é reconhecida
e acumula prémios — o ultimo
deles, Worlddidac 2012, recebido
na Suiga, coube ao Biologia 4.
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1Desenhos 2 Produtos
tridimensionais da Feitigos
para alunos Aromdticos no
chineses varejo do Chile

Kit de sobrevivéncia

A dificuldade dos micro e pequenos empresarios
brasileiros em planejar é bem conhecidae
contribui para a alta taxa de mortalidade dos
empreendimentos — de cada 100 empresas abertas
no pais, 27 fecham antes de completar o segundo
ano de vida, segundo pesquisa do Sebrae-SP. Para
auxiliar os empreendedores no planejamento,
inclusive da saida de seus produtos e servigos
para o mundo, a entidade criou a ferramenta
Planeja Fécil Sebrae-SP. O empresario recebe um
kit, composto de um painel para afixar em local
de visibilidade do gestor e sua equipe, mais um
conjunto de papéis autoadesivos e uma carta
explicativa. Devidamente aplicado, segundo a
entidade, esse material se transforma em mapa
de auto-orientacao, que permite visualizar, entre
outras coisas, o cendrio interno e externo, os riscos
e as oportunidades de mercado. O material esta
disponivel para download no site do Sebrae-SP.
http://www.sebraesp.com.br/index.php/
component/content/article/153 produtos-online/
marketing/publicacoes/7403-pfa-2

Propolis para o Japao

As abelhas produzem, e a MN Prépolis, de Mogi das
Cruzes (SP), exporta prépolis para o Japao desde que
nasceu, em 1982. Seu fundador, Norihito Matsuda,
havia percebido o interesse do mercado japonés

pela prépolis bruta, destinada a aplicacio industrial
em alimentos, cosméticos e medicamentos, e foi
pesquisar. Descobriu que a resina brasileira contém
um composto especial, o artepillin-C, substancia que
possui propriedades antibacterianas, anticancerigenas,
antibidticas e antifungicas, e viu ai uma oportunidade
de negdcios. Enquadrou a produgao nos padroes de
qualidade niponicos, obedecendo a legislagio local, e
comegou a exportar. Atualmente, a MN vende prépolis,
mel, chds e cogumelo Agaricus para Japao, Coreia do
Sul, Hong Kong, Taiwan, Tailandia, Israel, Turquia,
Estados Unidos e Canada, segundo Jeferson Tsuyoshi
Umezaki, gerente de exportacao. As vendas externas
representam 70% do faturamento (nao revelado) da
MN, e a expectativa é de crescer 50% este ano, com a
abertura dos mercados de China, Indonésia, Malasia,
Cingapura, Franca e Alemanha. A empresa, de acordo
com Umezaki, trabalha com distribuidores locais.

Feiticos no Chile

Maracuja com manga. A combinagdo de fragrancias
de frutas tropicais com apelo de produto natural é
a aposta da Feiticos Aromaticos na conquista do

comecou, em 2012, o processo de aprovagao de
seus produtos no ISP, 6rgao regulador do Chile, e
ja estd apta a distribui-los, segundo Raquel Cruz,
dona da empresa. “Agora, comegamos a negociar
a distribui¢ao em farmacias e supermercados”,
diz. O carro-chefe da empresa para o mercado
externo € a linha Brasil Aromaticos, composta de
oleo para massagem corporal, sabonete liquido,
creme hidratante e aromatizantes de ambientes.
Atualmente, as exportagoes da empresa respondem
por 2% do faturamento, que chegou a 2,4 milhoes
de reais no ano passado. A intengao de Raquel

€ crescer pelo menos 100% la fora este ano,
incluindo vendas para Col6mbia, México e Angola.

mercado chileno. A fabricante paulista de cosméticos
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Advogados R

O advogado
Rodrigo do
Val Ferreira
com colegas
chineses no
escritdrio da
Felsberg,
em Xangai

Na cola da presenca crescente

das empresas nacionais no exterior,
os escritdrios de advocacia
também se internacionalizam

LUCIANO FELTRIN

0s 16 aos 26 anos de idade, o advogado André Al-

meida levou uma existéncia némade. Filho de um

executivo que correu o mundo como prestador de

servicos, Almeida morou em paises tio distintos

quanto Polénia, Chile, Grécia e Estados Unidos. A

década em que passou na estrada lhe trouxe a conviccéo de que
para vencer no mundo dos negdcios nio se pode temer barreiras
nem distincias. Hoje, aos 49 anos, a frente de uma respeitada
banca que conta com quase uma centena de advogados em Séo
Paulo, Almeida prepara-se para abrir sua primeira representa-
céio em Nova York, nos Estados Unidos, e para transformar sua
Almeida - Direito Corporativo em “Almeida — Corporate Law”.
“0 escritério tem uma vocacdo internacional muito forte.
Estd no nosso DNA”, diz. “Como mais da metade de nossos clien-
tes é composta de estrangeiros e as empresas brasileiras tém
comprado e litigado cada vez mais no exterior, ja temos muito
trabalho nos Estados Unidos, o que justifica a abertura de um
escritorio por 14 A filial americana tera como pauta principal
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tocar fusdes, aquisi¢Oes e processos
de arbitragem envolvendo compa-
nhias e investidores brasileiros.

Embora este movimento ainda
seja modesto entre os escritorios de
advocacia brasileiros, a decisdo de
ter instalacdes fisicas em outros pa-
ises acompanha a acelerada interna-
cionalizacdo da economia brasileira,
que vem se dando em duas méos: or-
ganizacOes estrangeiras se instalam
aqui ou compram e se associam com
empreendimentos nacionais de olho
no nosso mercado interno, enquanto
empresas brasileiras vém procuran-
do cada vez mais oportunidades no
resto do mundo.

Para se ter uma ideia da intensida-
de desse movimento, apenas em feve-
reiro foram registradas trés grandes
aquisicdes internacionais envolven-
do empresas brasileiras, segundo a
consultoria PwC. Uma delas, a venda
da Drogaria Onofre, por 600 milhdes
de reais, foi a primeira aquisicéo fora

REVISTAPIB.COM.BR
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de seu pais de origem para a ameri-
cana CVS, grupo que possui 7.500
unidades nos Estados Unidos. Outra
foi a compra da peruana Comercial

Os brasileiros estdo entre

0s que mais compram
residéncias em Miami

Matusita pela Tigre, produtora de
tubos de PVC, que pretende investir
32 milhoes de ddlares no negdcio. A
terceira transacfio envolveu empre-
sas que tém sede no Brasil, mas tera
repercussdes no exterior. Trata-se
da aquisicdo, pela Abril Educacio,
da rede de idiomas Wise Up, que
tem escolas nos EUA, na Colémbia,
no México, na Argentina e na China,
por 877 milhdes de reais.

Negocios internacionais dessa

2

magnitude exigem, além de longas
reunides nas quais se discutem pre-
co e condi¢des de pagamento, que
se costurem clausulas contratuais
capazes de atender as exigéncias
legais de cada pais envolvido. Nesse
momento, ter um escritério de ad-
vocacia com desenvoltura para atuar
no exterior tem importancia estra-
tégica e a garantia de que o negdcio
sera fechado a contento.

Asbancas brasileiras
que foram pioneiras em
oferecer esses servicos
ja comecam a colher os
primeiros frutos dessa
expansio. Um exemplo
é o Mattos Filho, que
conta com 303 advo-
gados. O escritorio chegou a Nova
York pouco tempo antes da crise
econdmica de 2008. A decisdo de
inaugurar sua primeira filial fora do
pais foi inspirada pela explosio no
numero de ofertas iniciais de a¢des,
IPOs, lancadas por empresas brasi-
leiras. O cenario era promissor e, em
2007, foi registrado o recorde de 64
dessas operacdes.

Os sinais de que a crise estava
chegando nfio desanimaram o es-
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critorio. “Naquela época, julgamos
que estava surgindo um novo perfil
de investidor interessado por ati-
vos brasileiros, caso dos fundos de
private equity e, por isso, passou a
existir a necessidade de atender me-
lhor a comunidade financeira que
participava das operacdes”, afirma
Daniel Calhman de Miranda, socio
do Mattos Filho nos EUA. “Enquan-
to muitos escritérios pensavam se
deveriam ir para os Estados Uni-
dos, ndés nos perguntavamos por
que ainda nfio estavamos por la. E
fomos”, completa.

Mesmo diante da conjuntu-
ra econdmica desafiadora que se
instalou, o nimero de empresas
brasileiras presentes nos Estados
Unidos formava uma massa critica
de possiveis negdcios para os escri-
torios de advocacia que nédo podia
ser negligenciada. No caso do Mat-
tos Filho, instituicdes financeiras e
investidores das mais diversas mo-
dalidades, que compunham a clien-
tela da banca no Brasil, ja estavam
instaladas ali.

“Bancos como Itad, Bradesco e
BTG, além dos estatais Banco do Bra-
sil e Caixa, tém presenca em Nova

York e frequentemente demandam
trabalhos e consultoria juridica”,
comenta o advogado. Na vizinhan-
cado escritorio em Manhattan estdo
fundos e investidores a procura de
boas oportunidades, como a Tarpon,
Patria, Vinci Partners e os brasileiros
da 3G, que recentemente protagoni-
zaram, em conjunto com o megain-
vestidor americano Warren Buffet, a

Advogados estrangeiros

nos EUA tém de ser

altamente especializados

compra da Heinz, fabricante norte-
-americana de alimentos.

Com uma demanda grande de
trabalho, a filial americana do Mat-
tos Filho registra fluxo de caixa po-
sitivo desde o primeiro ano de ativi-
dade. Pelo lado das despesas, operar
no principal mercado juridico do
mundo também se mostra vantajoso.
Os gastos para manter sua atual es-
trutura — trés advogados, sendo dois
socios e um associado — e o aluguel
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de um conjunto de salas, localizado
na parte leste de Manhattan, repre-
sentam menos de 1% dos custos ope-
racionais totais do escritério.

Como o movimento é crescente,
a banca ja se prepara para se expan-
dir. Em maio, dobrara os 180 metros
quadrados que ocupa atualmente.
“0O preco do aluguel é similar ao da
Avenida Faria Lima, no bairro dos
Jardins, em Sdo Paulo.
Precisamos de mais es-
paco fisico, pois o escri-
tério de Nova York tem
se consolidado como
porta de entrada dos in-
vestimentos brasileiros
no mundo todo”, afirma
Miranda.

A expansio fisica das instalacdes
do escritério parece ser proporcio-
nal ao crescimento do volume de ne-
gbcios que vém passando pela filial
de Nova York, e que ja somam cen-
tenas de milhoes de dblares. Um dos
mais recentes foi a aquisicéo, pela
Natura, de 65% das ac¢des do grupo
australiano Emeis Holdings, fabri-
cante de cosméticos e produtos de
beleza premium, que sdo comercia-
lizados na Australia, Asia, Europa e
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América do Norte sob a marca Aesop.
A transacdo, iniciada em dezembro
ultimo e programada para ser con-
cluida no fim deste abril, terd o valor
de 71,6 milhoes de dolares.
Animado com os bons resulta-
dos do escritério em Nova York e
constatando na ponta do lapis que
um escritério com uma estrutura
enxuta pode ser bastante rentavel
no mercado externo, o Mattos Filho
ja comeca a planejar a instalacéo de
uma nova filial em Londres, um hub
de importéncia crescente para nego-
cios brasileiros na Europa.
Mesmo bancas brasileiras que
mantinham representantes em Nova
York hd um tempo relativamente
longo comecgam, agora, a se adaptar
as novas possibilidades abertas pelo
afluxo de empresas brasileiras ao ex-
terior. Fundado em 1948, o escritério
Demarest & Almeida, com cerca de
250 advogados, é um deles. Estabe-
lecido ha 19 anos naquela cidade, o
escritorio estd introduzindo mudan-
cas para garantir uma presenca mais
agressiva no mercado americano.
Para acertar o passo com 0s no-
vos tempos, 0 Demarest & Almeida
enviou, ha seis meses, Adriana Daiu-
to, s6cia com 15 anos de casa, aos Es-
tados Unidos. Sua primeira misséo
serd a de reconhecer o terreno, mas
logo o escritério pretende assumir
uma postura mais vigorosa e atrair
para ca empresas e investidores que
estejam planejando se instalar ou
ampliar sua presenca no Brasil.
“Estamos na fase de recuperar
conexdes e estabelecer novos con-
tatos”, explica Adriana Daiuto. “No
momento, meu papel tem sido mui-
to mais institucional: ir a palestras,
eventos, conversar com escritorios
locais e apresentar o trabalho do es-
critorio.” A advogada acredita que a
proximidade fisica com os clientes
em potencial da resultados. “Ha
pouco tempo, um cliente que aten-
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dia no Brasil me convidou para um
almoco de negocios, uma proximi-
dade que nunca haviamos tido antes.
Esse tipo de encontro é fundamental
para gerar maior proximidade, con-
fianca e oportunidades de trabalho.”

A importincia de Nova York no
mundo dos negdcios dispensa maio-

Ter uma banca na China
pode ser mais relevante

do que estar nos EUA

res explicacdes. Mas como o mun-
do esta cheio de oportunidades, ha
bancas que escolhem se instalar em
outras cidades, como fez o escritd-
rio Choaib, Paiva e Justo Advogados,
ha cinco anos com um escritorio em
Miami. A cidade, também, é um po-
deroso hub de negdcios, especial-
mente para empreendimentos com

capital latino-americano. O escrito-
rio firmou parceria com a bancalocal
Magno & Associates e, desde entéo,
vem se especializando em atender
brasileiros que buscam imoveis na
cidade, um negdcio que representa
40% de toda a movimentacéo do es-
critério. Os brasileiros formam hoje,
atras apenas dos cana-
denses, anacionalidade
que mais imoveis com-
pra em Miami.

O papel do advoga-
do em operagdes desse
tipo é, além de orientar
e atender as exigéncias
juridicas locais, prestar
consultoria tributaria. Adquirir imo6-
veis na regido pode ter entusiasma-
do investidores gracas a combinacéo
entre a valoriza¢fio do real e a forte
queda no preco dos imdveis ameri-
canos poOs-crise, mas tem la suas ar-
madilhas. O imposto de sucessio e
abertura de inventario, por exemplo,
que no Brasil é de cerca de 4%, pode
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superar 0s 40% nos Estados Unidos.
Mas os brasileiros que procura-
ram o Choaib, Paiva e Justo Advo-
gados nfo estfio interessados apenas
em uma casa de veraneio na cidade.
“Temos recebido muitas consultas
de empresas brasileiras de servicos,
como tecnologia da informacéo, en-
genharia e construcéo civil, que que-
rem montar suas operacdes por aqui,
e ha, também, gente do setor de eta-
nol chegando”, afirma Erick Magno,
advogado americano do escritorio.
As empresas brasileiras ja fa-
zem parte da paisagem da cidade. A
Construtora Odebrecht, por exem-
plo, foi a responsavel pela amplia-
cdo do aeroporto internacional e
construcfo de um ramal do metrd
na cidade. Em fevereiro, a constru-
tora anunciou acordo com as auto-
ridades locais para novas obras no
aeroporto, que agora incluirdo um
hotel quatro-estrelas, zona comer-
cial, restaurantes, estacionamentos
e escritdrios. O projeto tem o valor

de 512 milhoes de ddlares.

J4 instalado nos Estados Unidos
ha uma década, e com escritorios
em Nova York, Washington, Diis-
seldorf e Xangai, o Felsberg e Asso-
ciados especializou-se em resolu¢éo
de litigios empresariais. “Atuar no
mercado juridico americano, no

Os negécios juridicos com
a Coreia vém crescendo
entre 15% e 20% ao ano

qual os grandes escritérios somam
milhares de advogados, requer do
estrangeiro uma especializacéo
muito bem definida”, diz Thomas
Felsberg, advogado que comanda a
banca. “Nosso sdcio de Washington,
por exemplo, é especialista em dis-
putas de investimentos em paises
indspitos. Se tiver um problema em

Advogadas do
Noronha em Pequim

e em Xangai: ir paraa

China nao foi loucura

Burundi, pode nos chamar”, diver-
te-se Thomas Felsberg.

Destino preferencial dos escri-
torios de advocacia brasileiros que
desejam se globalizar, o mercado
americano néo é o seu alvo exclusivo.
Até mesmo a China, ja ha algum tem-
po um cobicado destino para as em-
presas brasileiras, mas considerada
inalcancavel para as bancas advoca-
ticias, ja recebe alguns escritérios do
pais, além do Felsberg e Associados.

“Na época em que resolvi abrir
uma filial na China, ouvi de um ami-
go embaixador que minha excen-
tricidade tinha chegado as raias da
loucura”, diverte-se Durval de No-
ronha, fundador, em 1978, do Noro-
nha Advogados, do qual é presidente.
Segundo afirma, o escritério foi uma
das primeiras bancas latinas a rece-
ber permissio do governo chinés
para se instalar, em 2001, em Xangai
e, posteriormente, Pequim. E Noro-
nha também garante que néo h4, en-
tre as bancas brasileiras, alguma que
seja tdo internacionalizada como a
sua. A empresa também tem escritd-
rios na Argentina, nos Estados Uni-
dos, em Portugal, na Africa do Sul, na
India e no Reino Unido.

Se ha 12 anos o enor-
me peso econdmico da
China ainda nfo era in-
teiramente percebido
no Brasil, mesmo assim,
segundo Durval de No-
ronha, ndo havia nada
de loucura em tentar se
instalar no pais. “Como haviamos
trabalhado para entidades governa-
mentais chinesas durante o proces-
so de negociacdo da entrada do pais
na OMC, sabiamos que havia uma
enorme transformacéo econdmica
em curso e que surgiriam muitas
oportunidades de negécio para um
escritorio de advocacia brasileiro.”
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Atualmente, 12 advogados do
Noronha trabalham na China. Ape-
nas um ¢é brasileiro. E a presenca
dos advogados chineses também
vem aumentando nos escritorios da
empresa em Londres e So Paulo.
“Como principal parceiro comercial
do Brasil, a China gera um volume
grande de trabalho para nossos es-
critdrios no mundo todo. O de Belo
Horizonte, por exemplo, é muito
acionado, pelo interesse dos chine-
ses em mineracdo.”

H4 quem defenda que estar na
China é, hoje, tdo ou mais relevante
do que ter um escritério nos Estados
Unidos. “Os chineses tém uma diné-
mica de negdcios muito particular”,
afirma Heloisa Di Cunto, socia do
Duarte Garcia, Caselli Guimaries e
Terra Advogados, em Pequim desde
2003. “Eles valorizam a simbologia
e 0 olho no olho. Quando se movem
na sua direcéio, viio até seu pais e
querem que vocé faca o mesmo. A
vinda de nosso escritério seguiu
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essa légica da reciprocidade”, afir-
ma. Observando a evoluc¢éo dos ne-
gbcios com os parceiros chineses ja
ha uma década, Heloisa Di Cunto
registra uma mudanca nas necessi-
dades das bancas internacionaliza-
das: “Hoje, eu ndo preciso estar nos

NO EXTERIOR, SEM SAIR DA ESCRIVANINHA

A INTERNACIONALIZACAO dos escri-
torios de advocacia nao se da, obri-
gatoriamente, com a transferéncia
de parte de seus empregados para
um pais no exterior. Essas opera-
¢oes podem ser dispendiosas e s6
se justificarem caso haja um grande
volume de trabalho. Ha, também,

a possibilidade de dois escritorios
se associarem para representar,
mutuamente, os interesses de seus
clientes nos paises em que atuam.
Uma terceira forma é montar desks
dedicados a atender clientes de um
pais especifico nos seus escritorios.
Sao grupos de advogados que po-
dem ser integrados por profissionais
nativos e dos paises representados,
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que passarao a orientar bancas ou
empresas desses paises diante da
legislacao da nagao em que estao

instalados.

Eo que faz o TozziniFreire Advo-
gados, que conta com grupos cria-
dos para atender japoneses, chine-
ses e coreanos. Escritdrio com cerca
de 400 advogados, foi responsavel
por assessorar os investimentos das
coreanas Kia, Hyundai e Samsung;
de bancos chineses no Brasil e
representou a japonesa Kirin na
aquisicao da Schincariol, em 2011.

“Acreditamos que os desks sao
a melhor maneira de participar de
operagoes internacionais. O modelo
foi criado para atender bem os
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Estados Unidos para fazer negécios,

mas preciso estar na China”.

Pela facilidade do idioma, e tam-

bém porque os paises emergentes de
lingua portuguesa, como Angola e
Mocambique, vém atraindo atencéo

de investidores de todo o mundo,

clientes estrangeiros de dentro para
fora, mas também nos permite levar
empresas brasileiras para o exte-
rior”, afirma José Luis Freire, socio-
-fundador e presidente do comité
executivo do escritdrio. O Asian
Desk do Tozzini é comandado pela
advogada Shin Jae Kim, coreana
naturalizada no Brasil.

Investidores asiaticos também
tém merecido atenc¢ao especial do
Demarest & Almeida. A banca man-
tém seis advogados coreanos em
Sao Paulo, num desk que ja atende
50 empresas, além do consulado
e da embaixada do pais no Brasil.

“Desde 2011, essa area vem crescen-
do entre 15% e 20% ao ano”, afirma
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outro movimento que vem sendo
feito pelas bancas é o de procurar
se instalar nos demais paises de
lingua portuguesa. O Diamantino
Advogados esta finalizando os ter-
mos de uma parceria para atuar em
Portugal e prepara-se para desem-

Mario Nogueira, socio que coorde-
na o grupo.

No Felsberg & Associados, a
instalacao dos desks teve como
objetivo montar um espaco prdprio
para receber, no Brasil, investido-
res de paises que historicamente
geram maior nimero de negdcios
para o escritdrio. Canada, Franga,
Espanha, China e Alemanha ja ti-
nham desks organizados na banca.
A India, cujo mercado juridico é
completamente fechado para es-
trangeiros, acaba de ganhar o seu.

“O desk é uma estratégia de
longo prazo, cujo foco é desenvol-
ver um fluxo constante de negocios
e atender, cada vez melhor, os

1Daniel: “A gente
se perguntava por
que nio estavamos
nos EUA”

2 Empreendimento
da Odebrecht em
Miami: paraiso
dos negdcios
imobiliarios
brasileiros

3 Thomas Felsberg:
desks para
atender clientes

do mundo inteiro

=

barcar no continente africano. En- tino, fundador do escritério. Tais

quanto esses negdcios no sio sacra-
mentados, a banca chega a Macau,
ex-colbnia portuguesa, hoje regifo

movimentos sdo carregados de um
forte simbolismo: 513 anos depois da
chegada dos portugueses, o Brasil

especial administrativa chinesa. “E
uma forma de estar mais préximo
da China”, diz Eduardo Diaman-

se lanca em um mundo de oportu-
nidades fazendo o caminho inverso
de seu antigo desbravador.

fluéncia e conhece bem sua cultu-
ra”, afirma Thomas Felsberg. “O
desk é isso, ndo é uma escrivaninha,
nao”, brinca.

clientes de varias partes do mundo.
E uma garantia de que o investi-
dor estrangeiro sera atendido por
alguém que fala a sua lingua com
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Gastadores,
mas exigentes

O Brasil ainda ndo sabe receber os turistas de
fé muculmana, que demandam cuidados com os
preceitos de sua religido na hora de sair de casa

JOAO DE MENDONGA LIMA NETO*

industria do turis-
mo no Brasil precisa
abrir os olhos para o
potencial do turismo
islAmico, sobretudo
neste momento em que o pais esta
se preparando para os megaeventos
esportivos que tanta atracdo des-
pertam nos paises de maioria mu-
culmana. O turismo islamico é um
nicho pouco explorado pelo setor,
em particular no Brasil. Trata-se
de um segmento da industria que
movimentou 126 bilhdes de dola-
res em 2011 e que se estima podera
chegar a 198 bilhoes de ddlares em
2020. Em 2011, s6 os turistas prove-
nientes dos paises do Golfo (Arabia
Saudita, Bahrein, Catar, Emirados
Arabes Unidos, Iémen e Kuwait)
deixaram em cidades como Londres,
Nova York, Istambul, Dubai e Kuala
Lumpur uma média de 2.812 d6lares
per capita — por dia!

O potencial do turismo islamico
é, de fato, consideravel. O mundo
conta, hoje, com 1,7 bilhdo de

REVISTAPIB.COM.BR

habitantes — cerca de 25% da
humanidade — que tém na fé
isldmica seu traco de unido. Trata-se
de um universo de grande extensio
e diversidade, distribuido por 54
paises majoritariamente islamicos,
mas também representado por

Turistas do Golfo gastam
quase 3 mil ddlares per

capita por dia

populacdes expressivas em outras
partes do mundo, como a Europa
(56,04 milhdes), a India (138
milhoes), a China (23 milhdes), a
Russia (16,4 milhdes) e os Estados
Unidos (2,6 milhdes), entre
outros. Sdo povos heterogéneos
e nio necessariamente arabes, ao
contrario da percepcéo corrente,
mas equivocada (em linhas gerais,
o mundo isldmico é composto de

dois grandes grupos: os paises
ditos "arabes”, do Oriente Médio
e da Africa Setentrional, e os "ndo
drabes”, na Asia, no
restante da Africa, nas
Américas e na Europa).

o que torna
particular o turismo
islamico é o fato de o
viajante muculmano,
de qualquer origem
ou procedéncia, ter no
Alcordo os principios que regem
todos os aspectos de sua vida —
incluidas ai as viagens. Ao lado da
Sunnah — obra que trata da vida do
profeta Maomé e seus ensinamentos
—, estes principios constituem a
Lei Sharia, que determina o que é
permitido (halal) e o que é proibido
(haram) a um seguidor do Isla.

Em todo o mundo, hotéis e
restaurantes interessados em atrair



"

viajantes de fé isldimica procuram
observar as regras e proibicdes
seguidas por eles — algo em que os
operadores turisticos brasileiros
ainda nio prestam a devida
atencfo. Na pagina da internet
da empresa Crescent Rating, por
exemplo, encontra-se uma lista de
hotéis especializados no turismo
islimico em 21 paises. Nenhum
hotel brasileiro é citado. No caso
de restaurantes, o sitio Zabihah
avalia, na internet, mais de 10
mil estabelecimentos no mundo
inteiro tidos como proéprios para
os muculmanos. O lamentavel é
verificar que, no Brasil, a empresa
s6 foi capaz de identificar um
Unico restaurante enquadrado na
categoria, o libanés B’Rimos, em
Curitiba.

Como se preparar para receber
os viajantes muculmanos? Em

" u; | i "
1l ¥

primeiro lugar, é preciso evitar
tudo o que é probido (haram). E
vetado, por exemplo, o consumo

Em breve, quatro empresas
voarao entre o Brasil e os

paises islamicos

de carne suina e de bebidas
alcodlicas, assim como os jogos de
azar. Um quarto de hotel com um
frigobar que contenha cervejas ou

k

Turistas

isldmicas vao
as compras:
gastos altos

cachaca sera, certamente, haram.
O restaurante que incluir carne de
porco em seu cardédpio serd, também,
considerado haram. De outra parte,
é necessario garantir a adesio aos
principios halal — tudo o que leva
um muculmano a ter uma vida
conforme os preceitos do Alcorio.
No caso de alimentos, sdo halal as
carnes de animais abatidos segundo
o método apropriado (dhabiha);
os animais aquaticos (exceto os
que vivem tanto no mar como na
terra, como os jacarés); os legumes
e vegetais; a dgua, as frutas e seus
sucos; 0s grios e os queijos, entre
outros. Vale enfatizar que, para que
um produto seja considerado halal, é
necessario que todas as etapas de sua
cadeia produtiva sigam os preceitos
religiosos. Em principio, o alimento
devera ter sido certificado por uma
entidade muculmana competente
- no Brasil, encontram-se varias
entidades capacitadas.

Além dos alimentos, também
a hospedagem precisa ser halal. Os
hotéis que quiserem atender esse
nicho de turismo deverio ter, no
minimo, a preocupacio
de colocar nos quartos
um exemplar do Alcordo
(em arabe), um tapete
para as preces didrias
do héspede e um sinal
na parede para indicar
a direcdo da cidade
sagrada de Meca. Uma
interpretacfio mais estrita das normas
islamicas prevé que o hotel ofereca
alas segregadas ou andares separados
para homens e mulheres. A mesma

Jodo de Mendonga Lima Neto € diplomata e, atualmente, o embaixador do Brasil
em Abu Dhabi, nos Emirados Arabes Unidos.

REVISTAPIB.COM.BR

71



. Artigo

72

regra se aplica para as atividades
de lazer (piscina, sauna, massagem,
etc). A restricdo chega as camareiras,
que devem cobrir a cabeca com um
véu. Nos restaurantes, as refeicdes
devem ser preparadas de acordo com
os principios isldmicos, e o dlcool, é
claro, segue banido.

Os hoteleiros e operadores de
turismo brasileiros que se derem
ao trabalho de atentar para essas
regras terdo como recompensa
turistas ricos e gastadores. Vale a
pena nos aprofundar um pouco nos
numeros para dar uma dimensio
do potencial desse mercado. Com
base na lista de paises membros da
Organizacdo da Cooperacfo Islamica

Viajantes mugulmanos
movimentaram 126 bilhGes

de ddélares em 2011

(OCI), o mundo islamico contava, em
2011, com um PIB total da ordem de
13,5 trilhoes de dolares e, na média,
com um PIB per capita de 13.596
délares. Os paises do Golfo ostentam
as maiores rendas per capita do
mundo, como a Arabia Saudita,
com um PIB por cabeca de 24.500
délares; os Emirados Arabes Unidos,
com 48.800 doélares; e o Catar, com
inacreditaveis 102.800 ddlares. Entre
os emergentes asidticos, encontram-
se paises de renda média, como a
Indonésia, com 4.700 délares, e a
Malésia, com 15.800 doélares.

A DinarStandard, empresa
norte-americana dedicada a
estudos sobre a industria de turismo
islamico, aponta que esse segmento
movimentou 126 bilhoes de ddlares
em 2011, equivalentes a 12,3% do
total do turismo emissivo mundial.
Em recente estudo de mercado, a

REVISTAPIB.COM.BR

Arabian Travel Market registra
que os viajantes dos paises do
Golfo se destacam pelas despesas
individuais — a frente os turistas
do Catar, que gastam, em suas
viagens internacionais, por pessoa,
uma média de 4.100 délares por
dia. Mais ainda, viajam com toda a
familia e empregados. Por exemplo,
os turistas dos EAU e da Arabia
Saudita viajam em familias que
contam, em média, com seis a 12
pessoas.

Esta claro que a industria de
turismo brasileira precisa se adaptar
para atrair esse segmento do turismo
internacional, sobretudo porque as
facilidades de transporte aéreo ja
existem. Atualmente, o
Brasil é servido por trés
empresas aéreas com
voos diarios de paises
islAmicos (Emirates
Airlines, Qatar Airways
e Turkish Airlines), sem
mencionar as empresas
que servem, por suas
conexdes, rotas que incluem paises
islamicos. Ademais, em junho deste
ano, a Etihad Airways passara a
ligar Abu Dhabi (EAU) a Sdo Paulo
diariamente.

Embora nfo seja razoavel
pensar que o setor hoteleiro, os
restaurantes e até os locais de lazer
se adaptem a todos os principios
do Alcorio, alguns itens (como a
copia do Alcorfo nos dormitérios,
tapete para preces, indicacdo da
localizacdo de Meca, auséncia de
bebidas alcodlicas no frigobar e,
possivelmente, acesso a um canal
de TV de lingua arabe) serio,
certamente, bem-vindos para
a maioria dos muculmanos, e
entendidos como uma consideracéo
especial por parte do hoteleiro. Da
mesma maneira, nos restaurantes,
um menu com alimentos halal sera
muito bem-visto.

JOAO MENDONGA DE LIMA NETO
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Mesquita
Zayed, em Abu
Dhabi: turismo
religioso

Uma pergunta que se pode
fazer refere-se ao motivo pelo
qual um muculmano desejaria
viajar para o Brasil, além da
realizacfio de negdcios. Acredita-
se, em geral, que os muculmanos
dedicam-se prioritariamente ao
turismo religioso, isto é, a visitar
os locais por onde esteve o Profeta
e, sobretudo, ao Hajj, a visita que,
pelo menos uma vez na vida, todo
muculmano deve fazer a Meca. Na
verdade, encontramos no Alcorio
versos que incentivam a viagem de
conhecimento, como:

"Dize-lhes: Percorrei a terra e
contemplai como Deus origina a
criacfio; assim sendo, Deus pode
produzir outra criacio, porque Deus
é Onipotente” (verso 29; capitulo 20).

Muculmanos, portanto, nfo se
limitam a sair de casa por motivos
religiosos. Como outros povos,
viajam a negdcios ou pelo prazer
de conhecer o mundo. Neste tltimo
caso, o Brasil, pela exuberincia e
riqueza de sua fauna e flora, exerce
fascinio especial sobre os arabes
do Golfo e do Norte da Africa,
habitantes de regides desérticas
com poucos atrativos naturais. O
muculmano n#o se sentira, também,
impedido de visitar as nossas cidades
histéricas e suas igrejas barrocas.
O Isld é uma religido de tolerancia,
que incentiva o conhecimento,
inclusive sobre outras religides.
Além disso, dado o fato de que boa
parte dos mucgulmanos é fanatica
por esportes, é certo que poderio
vir ao Brasil, em grande ntmero,
para os megaeventos esportivos dos
préximos anos. Néo é tarde para os
hotéis, restaurantes e operadores
brasileiros comecarem a fazer as
adaptacOes, que reforcardo em
muito sua capacidade de atrair o
turista muculmano.
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RANKING 1

Brasil bem na foto

COM BASE em um recente estudo da Global Business Travel
Association, a revista The Economist afirma que o Brasil
deve superar, em mais alguns anos, a Italia, a Frangae a
Inglaterra como destino de viagem de negdcios. Esse é um
segmento que cresce mais rapidamente que o de viagens
de turismo. Vai movimentar mais de 27 bilhes de ddlares
em 2013 em todo o mundo, aumento de 12,9% em relagao
a2012. “As viagens domésticas dominam, atualmente, o
mercado brasileiro de viagem de negdcios”, afirmou The
Economist. “Mas com a Copa do Mundo e os Jogos Olimpi-
cos no horizonte novas oportunidades vao aparecer e mais
empresas devem se interessar por esse mercado.”
SEGUNDO 0 ultimo ranking da International Congress and
Convention Association (ICCA), o Brasil subiu duas posi-
¢bes, da nona para a sétima colocacao, unico pais latino-
-americano entre os dez primeiros.
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HOTELARTIA

Para dormir e
trabalhar em 2013

TRES HOTEIS espetaculares, cada um no seu
estilo, estao sendo inaugurados neste primeiro
semestre em Londres, Xangai e Washington.
Em Londres, um novo hotel da rede Shangri-La
vai ocupar 18 dos 95 andares da novissima me-
gatorre The Shard, projeto do arquiteto italiano
Renzo Piano (autor, também, do polémico Mu-

seu Beaubourg, em Paris). Em formato de pira-
mide, o edificio ja é um novo simbolo da cidade.
Tem 310 metros de altura e se tornou o mais
alto da Uniao Europeia (www.shangri-la.com).
Em Xangai, a novidade é o Mandarin Oriental
Pudong, para executivos habituados a viajar na
primeira classe. Oferece vista espetacular para
o Rio Huangpu. Ja aceita reservas para check in
EWoETgul@e[WAN Y Ial oM (www.mandarinoriental.com)
E, EM Washington, acaba de ser aberto o
Capella Georgetown, com apenas 49 aparta-
mentos e suites, no cora¢ao do bucdlico bairro
que hospeda as duas universidades e o centro
financeiro da capital americana. O Capella
resolveu dois problemas que sempre atormen-
taram executivos em viagem: permite check in e
check out com horarios flexiveis e nao cobra pela

1Torre

The Shard
(Londres), a
mais alta da
Europa: hotel
nas alturas

2 Estadio

para a Copa:
evento acelera,
também,
viagem de
negocios

AEROPORTOS

' GRU, no. GULP!

0 PRINCIPAL aeroporto internacional do
Brasil, recentemente privatizado, ainda
nao saiu das listas dos piores aeroportos
do mundo, apesar das obras de ampliagao
e modernizagao em curso.

== PEQUENAS precaugoes podem ajudar os
viajantes a minorar as agruras ao embar-
car ou desembarcar em Guarulhos, ou
GRU, segundo sua sigla da Iata.

I E(www.capellahotels.com)R
== VOOS intercontinentais que chegam

de manha cedinho a GRU ficam, com
frequéncia, longos minutos esperando
liberar um finger para estacionar junto
aos gates e acabam pedindo 6nibus para
desembarcar passageiros em posicoes
remotas, longe do edificio. Aviso aos via-
jantes: levem sempre consigo um guarda-
-chuva dobravel. Nenhuma companhia
aérea oferece mais aquela cortesia do
servico de guarda-chuvas da porta do
aviao até os 6nibus.

(C) STU99 | DREAMSTIME.COM

RANKING 2

Brasil médio na foto

soB 0 tema “Reduzindo barreiras ao crescimento econémico
e a criagdo de empregos”, o relatdrio anual sobre competi-
tividade no setor de viagens e turismo do World Economic
Forum (Davos...) analisou 140 paises nos cinco continentes
considerando fatores e politicas capazes de estimular o de-
senvolvimento do setor. O ranking revela que Suica, Alema-
nha e Austria lideram em termos de competitividade em via-
gens e turismo, com Espanha, Inglaterra, Estados Unidos,
Franga, Canadd, Suécia e Cingapura completando a lista dos
dez primeiros colocados. O Brasil ocupa o 51° lugar, depois
do Panama (37°), México (44°), Costa Rica (47°) e Bulgaria
(50°), mas na frente de Chile (56°) e Argentina (61°).

0 RELATORIO mostra como a indlstria do turismo pode
contribuir para a resiliéncia no andamento da economia e

na criagao de empregos e aponta os principais fatores que a
prejudicam.

== SEviajar de madrugada, nao confie
em servigos no aeroporto na noite funda.
Exemplos: as salas VIP fecham e a Unica
farmdcia do Terminal 2 também.

== NAO marque embarques para sexta-fei-
ra depois de meio-dia (caos na Marginal
do Tiet€é) e nao desembarque em dia de
semana de manha muito cedo (caos na
Marginal).
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.ECNOLOGIA

upérfluos indispensaveis

LINKEDIN, CAMPEAO das midias sociais dedicadas ao networking
executivo, perguntou a dez conhecidos CEOs e jornalistas america-
nos que viajam sempre a trabalho: “O que nao falta em sua baga-
gem?”. Trés dos produtos citados, que parecem realmente uteis:

1) MALA compacta mole de tecido sintético Spacepak, da empresa
Flight 001, que faz milagre na hora de comprimir
roupas e ainda tem separagao para roupa limpae
usada. Nao tem rodinhas, mas pesa, vazia, me-
nos de 450 gramas e pode ser levada a bordo,
pois mede 40 x 27 x 11 cm e custa 46 ddlares.
www.flight001.com

2)MOPHIE JUICE Pack Plus, bateria extra para
iPhone 4 e 4S que dobra a capacidade do
aparelho sem reabastecimento de energia.
Funciona como capa de protegao e custa
99,95 ddlares. www.mophie.com

3) HEADPHONE que anula ruidos externos e
parte da vibracao a bordo, diminuindo o
cansago nos voos longos. Ha dois 6timos
produtos: Beats Executive, da empresa Dr.
Dre (299,95 dolares, www.beatsbydre.com) e,
com o mesmo prego, o mitico QuietConfort
15 da Bose. www.bose.com

MEXICO

9 vezes por semana

A ECONOMIA mexicana vem crescendo, em média,
4,5% nos ultimos trés anos, e a renda per capita dos
mexicanos (15.300 délares) ja é 50% maior que a
dos brasileiros (9.500 délares). Para atender a cres-
cente demanda provocada pelas oportunidades de
negacios e interesse turistico, a Aeromexico adiciona-
ra, a partir de junho, duas frequéncias semanais aos =¥
voos noturnos diarios, que partem de Guarulhos as
22h55m e da Cidade do México as 23h30m. Os novos
v00s, as quintas e domingos, serdo diurnos, partin-
do de Sao Paulo as 12h45m e voltando do México

as 9h50m. O nivel de servi¢o da companhia lembra

o da velha Varig, com rios de champanhe rolando

na executiva e refeicbes quentes até na economica,
inclusive no café da manha.

DIVULGAGAO
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GASTRONOMIA

Pauliceia japonesa

NUMA METROPOLE onde a
cozinha japonesa triunfa em
restaurantes que costumam
ser 0timos e caros, tornou-se
sucesso uma novidade que tem
como atributos a criatividade,

a qualidade dos ingredientes,

o bom gosto das instalagoes

e pregos justos. O enderego é
improvavel - Avenida Pedroso de
Morais, entre Rua dos Pinheiros
e Avenida Rebougas - e 0o nome
do lugar é também improvavel:
Aya Japanese Cuisine. Mas o
chefe-proprietario, Juraci Perei-
ra, nada tem de improvavel: foi
manobrista e gargom antes de
virar sushiman e chefe em casas
tradicionais, como Nagayama e
Kosushi. Também trabalhou 11
anos com Jun Sakamoto. Otima
atracao na zona oeste de Sao
Paulo. www.restauranteaya.com.br.
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1Headphone Dr.
Dre: para ouvir
grande musica e
grande siléncio

3Boeing 777 da
Aeromexico: nove
voos GRU-MEX
por semana

2Um pratodo
restaurante
Aya, Sao
Paulo: japonés
de valor

4 A executiva
da Aeromexico:
conforto e rios
de champanhe

CIDADES

Enderecos certos
em Buenos Aires

A CIDADE do papa Francisco sempre foi

grandes hotéis, 6timos restaurantes,
musica e arte de primeira em museus e
teatros notaveis. No bairro da Recoleta, a
poucos metros do veneravel hotel Alvear
Palace, a coluna indica trés estabeleci-
mentos de qualidade. Na tranquila Calle
Ayacucho, na lateral do Alvear, fica o
Ulisses Recoleta Suites, um flat em estilo
contemporaneo com otima relacao qua-
o lidade/preco. Os apartamentos simples
§ também tém quitinetes bem equipadas,
£ mas os duplex oferecem dois banheiros,
4 umem cada andar. No andar inferior, uma
g sala confortdvel se transforma em um
£ segundo quarto a noite (www.ulissesre-
° coleta.com.ar). Na mesma Calle Ayacu-
cho, meio quarteirao abaixo, esquina com
Posadas, um achado para quem gosta
de charutos: Prado y Neptuno Cuban Bar
Boutique (www.pradoyneptuno.com).
Podem-se comprar auténticos havanas e
fumar la mesmo, num ambiente amigavel
e acolhedor, com boa oferta de bebidas e
cafés para acompanhar. A poucos metros
dali, na Calle Posadas, uma pequena,
elegante e bem abastecida loja de vinhos
constitui o terceiro achado: Le Choix des
Vins. O proprietario esta sempre presen-
te, indica os bons produtores e as melho-
res safras argentinas, embala a caixa para
viagem e entrega no hotel, com cortesia
rara e bem-vinda.
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Se tiver algumas horas...

FORA RESTAURANTES e bares, tudo em Windhoek fecha a partir das 17 horas.
Planeje-se. Com horas livres a luz do dia, nao perca tempo: faga uma
caminhada de um lado a outro da Avenida Independéncia, a partir do Hotel
Hilton. Vocé encontrara dois dos pontos mais atraentes para o visitante: um
Centro de Artesanato que satisfaz a maioria dos que querem lembrancas
africanas, com artesanato exético e fino, e uma luxuosa loja de diamantes, a
Diamond Work.

0S DIAMANTES da Namibia s3o considerados os mais puros do mundo. Se
vocé é brasileiro, pega desconto de 20% a 30% (é uma loja para turistas,
afinal). Procure pelo Armando, um angolano muito simpatico e conhecedor
do assunto. Use as horas restantes passeando por ali mesmo, nas galerias

e lojas de artesanato, com achados, por vezes, bem interessantes. Se seu
tempo livre entrar pela noite, ndo ha escolha melhor do que jantar na Joe’s
Beerhouse. O restaurante é frequentado por todos da cidade, tem varios
ambientes e costuma abrigar um bom happy hour. Nao se esqueca de reservar
(o hotel faz isso para vocé).

MAS ATENGAO: se for |4, é para beber cerveja ou vinho com carne de caga.
Vocé pode estranhar as zebras, avestruzes, kudus, oryx, springboks e
diversas espécies de impala no cardapio — as iguarias locais —, mas é fato
que sio carnes sem gordura, mais saudaveis que a bovina. E t3o saborosas
quanto as carnes que conhecemos — na verdade, vocé nao percebera
muita diferenca para o nosso bife com fritas. Os vinhos sao os sul-africanos,
ainda pouco conhecidos, mas de qualidade, por vezes, superior a de vinhos
europeus e sul-americanos.




WINDHOEK 1Windhoek:

por Juarez Delgado num platé
entre
montanhas

A CAPITAL da Namibia — pais africano do

outro lado do Atlantico, encravado entre 2 Animais

Angola e Africa do Sul— é uma peque- livres: safari

na e arrumada cidade nas terras altas de fotografico

um plato desértico, com tragos europeus 3Pecas

herdados da colonizagao alema. O capitao do artesanato
de mar e guerra Juarez Delgado viveu & namibio:
com a familia de 2010 a 2012, como o adido 3 venda
militar de Defesa na embaixada do Brasil, na capital
integrando uma pequena comunidade local

de brasileiros (em sua maioria, como Juarez,

militares da Marinha que assessoram o

governo local). Ele admira a boa organiza-

¢ao urbana e a cortesia das pessoas. E conta

das belas montanhas que cercam a cidade,

da culinaria, do comércio de artesanato e

diamantes, e dos passeios aos arredores e

as praias de aguas geladas do litoral, a qua-

se 400 quilometros da capital (que tem 330

mil habitantes e fica a 1750 metros acima

do nivel do mar).

DREAMSTIME

Se tiver
um dia
inteiro...

ACRESCENTE AO que jd
foi sugerido um city

tour pela empresa do
“dnibus vermelho”. Sao
como os tours que vocé
conhece da Europa. Os
6nibus param em todos
os locais interessantes e
levam o turista ao bairro
tradicional Katutura,
um local populoso que
congrega diversas etnias
africanas convivendo
em uma drea carente
que vem dos tempos do
aportheid (antes de se
tornarindependente,
em 1990, a Namibia foi
governada pela Africa do
Sul e sujeita as mesmas
leis de discriminacao
racial). Este passeio

w il
= |
=
z
&
o
-
T
<
&=
o

CRAFT CENTRE




W Globe-Trotter: TURISMO EXPRESSO

lhe permitira conhecer locais histéricos,
monumentos e museus, entre eles a
Igreja Luterana Christ Church, simbolo da
colonizacao alema.

OUTRO ROTEIRO € um rapido safari
fotografico por fazendas proximas da
cidade. Vocé pode alugar um carro ou
pedir dicas de transporte no hotel. O
safari tomara quatro ou cinco horas, com
cerca de duas a trés horas nas fazendas.
Vocé vera animais selvagens em ambiente
controlado e ouvira explicagoes dos guias
locais. Informe-se antes sobre o que

esta incluido e o que haverad paravere
fotografar. Em geral, o turista vé o que

foi prometido: algumas fazendas do pais
parecem um grande jardim zooldgico com
os animais soltos. Para uma refeicao na
cidade, escolha entre os restaurantes The
Stellenbosch Wine Bar e Am Weinberg —
um casal pode pedir dois pratos de caca e
uma garrafa de vinho sul-africano de alto
nivel e pagar o equivalente a 120 reais.
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1Christ Church, 2Dunas 3...eabeira-mar,
em Windhoek: de areia no Swakopmund:
tradicao luterana Death Vale... passeios variados

Se tiver um fim de semana inteiro...

COM MAIS tempo, vocé pode conhecer uma face dspera e intrigante
da Namibia, explorando as praias, os desertos e as savanas. A
primeira op¢do € para os urbanos e praieiros: va a Swakopmund,

no litoral. E um balneério para os paises do sul da Africa. Muito
alem3, a cidade é construida num deserto a beira-mar. Mas como?
O deserto forma dunas que terminam na praia e Swakopmund

fica cercada de areia por todos os lados. Nem por isso deixa de ser
charmosa e elegante. As dezenas de hospedagens, das luxuosas as
simples, sdo bem agradaveis para um fim de semana de compras,
artesanatos e comidinhas, além de passeios a beira-mar.

A COSTA é banhada pela corrente fria de Benguela, proveniente da
Antartica, o que torna o mar um paraiso para os pescadores. A
agua é gelada, mas permite uma caida nos dias mais quentes. Todo
o litoral do pais — entre o Rio Kunene ao norte, na fronteira com
Angola, e o Rio Orange ao sul, na fronteira com a Africa do Sul—

€ constituido pelo Grande Deserto da Namibia. Tao indspita é a
chegada pelo mar, que a regiao ficou conhecida como a Costa dos
Esqueletos, tal o nimero de naufragios que acabavam em tragédias.
Mas as “histdrias tragico-maritimas” nao impedem ninguém de
praticar esportes radicais nas dunas — o off-road é mania nacional.
Afaste-se da praia com um guia local e um carro 4x4, e vocé fara
passeios surreais pelas areias do deserto.

OUTRA SUGESTAO € ir conhecer desertos com paisagens Unicas e
dunas de mais de 200 metros de altura— o Death Vale, as savanas
vizinhas e o parque de dunas vermelhas Sussosvlei, no leito seco

de um antigo rio. Este, na verdade, é imperdivel. Se vocé escolher

o pacote completo, que inclui um voo de balao, ai sim, elevard seu
espirito a um plano superior e nunca mais esquecera o nascer e o por
do sol no deserto vermelho. Procure a Dunas Safari, em Windhoek, e
fale com os simpaticos Joao Pedro e Ru, um casal de portugueses.

ENFIM, Etambém imperdivel, vale fazer um safari no Etosha
National Park, de carro 4x4 alugado. Com as orientagoes do guia

e os cuidados normais de quem esta na natureza, vocé vera ledes,
elefantes, girafas, rinocerontes, guepardos, avestruzes, zebras,
kudus e oryxs — este Ultimo, o simbolo do pais — caminhando
livres pelas estradas, as vezes ao lado do carro. Medo? Pode dar
uma adrenalina, mas nada acontece de perigoso. Fique atento aos
elefantes, eles sabem quem é o mais forte. O resto, pode fotografar
avontade.

POR FIM, vocé deve ter notado que um fim de semana nio bastara
ra os quatro roteiros: Windhoek, Swakopmund, Sussosvlei e
osha. Escolha os que mais lhe agradarem, e vocé tera ainda
motivos para voltar.
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cLoee-TroTTER EmM Transito

Mayra, em
Bruxelas:
ganhos
de duas
culturas

Ponte entre o

Brasil e a Europa

MAYRA SOUZA

Mudei-me para Bruxelas em
janeiro de 2008, para trabalhar na
sede europeia da fabricante de car-
ros japonesa Toyota. Tinha acabado
de fazer mestrado em International
Business pela Birmingham Business
School, na Inglaterra.

Bruxelas é um lugar calmo de-
mais para quem vem do Rio de Janei-
ro ou de Londres. Mas, com o tempo,
passei a descobrir seus encantos:
arica histdria, as linguas, a arqui-
tetura, a gastronomia e os eventos
culturais. Aqui, na capital da Uniao
Europeia, organizagoes e empresas
internacionais atraem uma grande
comunidade global (minha melhor
amiga é do Azerbaijao e falo com ela
em inglés, ainda que na Bélgica se
falem francés, holandés e alemao!).

A crescente importancia do Bra-
sil no mundo dos negdcios rendeu-

-me um convite, em 2010, para
estabelecer um Brazilian Desk na
Deloitte, empresa lider mundial em
consultoria. O objetivo era duplo:
auxiliar, na area fiscal, tanto as em-
presas belga que se expandiam no
Brasil como as novas multinacionais
brasileiras que chegavam a Euro-
pa. A Bélgica pode ser uma grande
porta de entrada para o mercado
europeu. Além de dispor de uma

REVISTAPIB.COM.BR

otima rede logistica, o pais procura
facilitar o estabelecimento de novas
empresas por meio de incentivos

fiscais e regras tributarias atraentes.

De outro lado, observo que o
Brasil avangou bem mais que os
europeus na criacao de instrumen-
tos operacionais, como a nota fiscal
eletrénica e os sistemas de apoio ao
comércio exterior. O Siscomex, por
exemplo, foi implementado no Brasil
em 1998, enquanto o similar euro-
peu (EU Paperless Customs) chegou
somente em 2008. De forma geral,
as empresas brasileiras sao vistas
como empreendedoras, ambiciosas
e de espirito jovem. As mais conhe-
cidas atuam em aeronautica, ali-
mentagdo (suco de laranja e carnes),
papel e celulose. Mas o interesse é
crescente pelas empresas de tecno-
logia e moda.

A experiéncia no Brasil e na Eu-
ropa me ensinou a melhor forma de
conduzir os negdcios. Os belgas sao
mais sistematicos e conservadores,
enquanto o brasileiro é flexivel e me-
nos avesso a riscos. Pragmaticos, os
belgas chegam a mesa de negociagao
bem preparados e gostam de fechar
as reunides com decisoes tomadas e
um calendario futuro definido. Sao
pontuais e esperam reciprocidade

ARQUIVO PESSOAL

— comprometimento e confianca no
trabalho cotidiano sao vistos como
forma de respeito pelo outro.

Se vocé tem um bom business
case e demonstra organizagao, o
processo decisorio pode ser rapido.
Leve em conta a regiao da Bélgica
em que estd — o idioma local é um
fator de peso nas delicadas relagoes
internas do pais, e ter sensibilidade
para as peculiaridades politicas
pode evitar mal-entendidos. As afi-
nidades? Indiscutivelmente, belgas
e brasileiros sao apaixonados por
futebol e cerveja. Acredito que, no
fundo, os belgas gostariam de ter
algo da leveza e muito do clima en-
solarado em que os brasileiros tém a
sorte de viver! (Bruxelas é, também,
a capital europeia da chuva.)

Depois de uma temporada brasi-
leiraem 2012 — como “expatriada”
em meu proprio pais —, assumi,
no comeco deste ano, o posto de
gerente regional e global para a drea
aduaneira na Cytex, um dos meus
antigos clientes do Brazilian Desk.
Presto consultoria interna para as
unidades de negdcios espalhadas
pelo mundo. Confesso que conside-
rei ficar no Brasil, mas meu coracao
e a qualidade de vida me “chama-
ram” de volta a Bruxelas.



Volcano Comunicagdo

REALIZADOR
QUESTEX
HOSETALITY

PATROCINIO PLATINA

APOIOS INSTITUCIONAIS

SHIC

— Brasil —
Hospitality
Investment
Conference

13 e 14 de jun/2013

HOTEL TIVOLI MOFARREJ

ihifbrasil.com o Brasil

Hospitality Imestment Lonterence

PARCEIRO
O IHIF, International Hospitality Investment Forum chegou ao Brasil.
Faca parte dos mais seletos participantes neste evento do mercado hoteleiro mundial.
Inscricdes limitadas. Faca ja a sua reserva: www.ihifbrasil.com
Aqui business se tornam negdcios.
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