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Por meio do Proinfa — Programa de
Incentivo as Fontes Alternativas —,

5 2 projetos de energia edlica sairam
do papel e fomentaram

o desenvolvimento dessa induistria,
que era incipiente no pais até entao.

Também gragas ao programa,

ao todo, 1 9 térmicagde‘i;iomassa,
movidas a partirdo bagacodacana, | . =
da casca de arroz e de residuos da [@] —
industria de papel, estdo em operagdo —
com oapoio da Eletrobras, <. ———

A Eletrobras € uma das maiores geradoras de energia elétrica do pais. Bom saberque boa parte dessa
energia provém de fontes limpas e renovaveis. Para tanto, além de usara hidreletricidade, uma das

fontes mais limpas que existem, a Eletrobras esta envolvida em projetos de geragéo edlica, solar

e da biomassa, diversificando nossas fontes e fomentando essas indistnas. Sdo iniciativas como essa e ——
que fizeram da matnz elétrica brasileira uma das mais renovaveis do mundo industnalizado.
E porisso que o trabalho da Eletrobras tem uma importincia do tamanho do Brasil. e

Minas e Energia e
Energia para novos tempos PATRIA EDUCADORA

P Eletrobras s BRASIL
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Barreto escreve sobre os 5
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A reaproximac¢ao dos EUA com Cuba abre boas
perspectivas para as empresas brasileiras na
ilha, mas ainda ha riscos no caminho

PETER HAKIM
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O consul-geral Dennis Hankins diz que o grau de
sofisticacao nas relacoes comerciais entre EUA e
Brasil deve gerar mais negdcios, apesar da crise
NELY CAIXETA E ARMANDO MENDES
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Ao leitor I

ima de
Londres

Um punhado de empresas muito especiais sdo os persona-
gens da matéria de capa desta edicéio, a partir da pagina 34.
Diferentes em muitos aspectos, elas tém em comum o fato de
terem escolhido Londres ou o Reino Unido como a base para
sua internacionalizacdo na Europa — um caminho que vem
atraindo, cada vez mais, multinacionais brasileiras que valori-
zam o ambiente de negdcios favoravel encontrado ali e aprovei-
tam as politicas de atracao de investidores estrangeiros postas
em pratica pelo governo britdnico. Do outro lado do mundo,
a Asia — em especial a China — tornou-se um ima que atrai
os produtores de alimentos brasileiros. Mesmo se a China nao
mantiver, nos proximos anos, as taxas de crescimento de dois
digitos do passado recente, um imenso e profundo processo de
urbanizacio estd criando uma classe média chinesa avida por
consumir alimentos mais elaborados. Empresas como a JBS e
a BRF, beneficiadoras de carnes, fazem seus movimentos para
ganhar uma fatia desse mercado, assim como os produtores
de café e suco de laranja. Contamos um pouco dessa historia
a partir da pagina 24. Por falar em alimentos, compartilhamos
com os leitores uma das surpresas que encontramos ao rastrear
as pequenas e médias empresas brasileiras internacionaliza-
das: uma fabrica de maquinas para produzir coxinhas, bolinhos
de bacalhau, brigadeiros, quibes e todo tipo de guloseimas. A
Bralyx, de Sao Paulo, esta firme e forte no mercado internacio-
nal, como veremos na pagina 52. Na entrevista desta edicao, o
cbnsul dos Estados Unidos em Sde Paulo, Dennis Hankins, de
saida de seu posto em breve, afirma que as profundas relacoes
econdmicas e comerciais entre Brasil e Estados Unidos nao
dependem s6 de contatos entre os governos. Elas continuam
a prosperar por escolha de empresarios, turistas e estudantes
que, cada vez mais, viajam de um pais para outro. E Veneza,
apresentada pela arquiteta Patricia Anastassiadis, é a cidade que
vai encantar os viajantes na se¢io Turismo Expresso.

Nely Caixeta
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Desenvolvemos e exportamos nossos
produtos para mais de 60 paises.
Impulsionamos a economia, levando tecnologia
brasileira ao mundo inteiro.

CARLOS GRANDI
Lider de Projeto de Design
for Environment.

A Embraer é a maior
exportadora de produtos
de alta tecnologia do Brasil.
Embraer. Tecnologia
criativa do Brasil.
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Estreiaitaliana

Uma mesa de aco inox, vidro e madeira, batizada
como Mesa Serra Pelada, sera o destaque do
estande da fabricante de moveis Saccaro no
Salone del Mobile de Milao, na Italia, na segunda
quinzena de abril. E a primeira vez que a Saccaro
— galcha de Caxias do Sul — participa da mais
importante feira de design do mundo. Além da
Mesa Serra Pelada, de autoria do designer Roque
Frizzo, a Saccaro levara outras linhas e colecoes
da marca, que tem 69 anos de idade (dos quais 30

REVISTAPIB.COM.BR

Mostra em Milao...

Da tradi¢ao indigena aos dias atuais,
poderia ser o mote da mostra de design
brasileiro MADE a Milano, que sera
realizada paralelamente ao Salone
Internazionale del Mobile, o famoso
salao do movel e do design de Milao,
na terceira semana de abril, na Italia.
Pecas de designers consagrados e

de novos talentos vao estar lado a

lado na exposigao, bem como uma
colecao de dez bancos indigenas que
evoca as raizes mais profundas da arte
brasileira do mobiliario. A mostra é
coordenada por Waldick Jatoba, criador
do MADE (Mercado de Arte e Design),
que promove, pela primeira vez, uma
mostra fora do pais. Hugo Franca,
Claudia Moreira Salles e Domingos
Totora sao alguns dos nomes que
estarao presentes, ao lado dos irmaos
Fernando e Humberto Campana, que
serao responsaveis por uma instalacao;
e de Marcio Kogan, que assinara o
ponto de encontro e lazer instalado
num pavilhiao temporario do Palazzo
Litta, a sede do salao. Mais de 30 jovens
designers também foram selecionados
para participar da mostra, entre eles
Ana Neute e Rafael Chvaicer, Zanini de
Zanine, Rodrigo Silveira e Estudio Fetiche.

fabricando moveis de desenho autoral). ' /
A estreia em Mildo culmina uma trajetéria /
de internacionalizagao que passou por feiras b
internacionais em Dubai e Nova York e ja levouos E ;
moveis da empresa a quase 20 paises, com lojas da T
marca em Miami, na Cidade do México e em Santa

Cruz de la Sierra, na Bolivia, além da presenca em A
lojas multimarcas nos outros paises. Os negocios f
de exportacao representam 20% das vendas

totais da Saccaro, que cresceram 22% em 2014.




...e prémios em Munique

Marcio Kogan foi, também, um dos seis brasileiros que sairam do Museu da BMW, em Munique,
na Alemanha, no fim de fevereiro, com um dos mais cobicados prémios internacionais de
arquitetura e design: o iF Gold Award, o grau maximo de premiac¢ao do reputado concurso
alemao iF Design Award. Ao todo, 43 concorrentes brasileiros foram premiados nas diversas
categorias em disputa — um recorde na participagao brasileira no concurso, realizado desde
1953. Os projetos premiados com o IF Gold vao da arquitetura de uma loja da Livraria Cultura
em Sao Paulo, pelo Studio mk27, de Kogan, até a tipografia Initials, criada pela Casa Rex,

de S3o Paulo — uma fonte tipografica que langa mao de temas contemporaneos para reler

as capitulares medievais iluminadas. Também receberam o prémio maximo um projeto para
a loja Camper, do Atelier Marko Brajovic; a luminaria Ani, criada pela Pascali Semerdjian
Arquitetos; o projeto grafico da revista Palindromo #3, da Greco Design, de Belo Horizonte;

e a animacao War on Drugo, criada por Marcello Serpa. Dois brasileiros participaram do juri
internacional do iF Design Award 2015: os designers Marcelo Rosenbaum e Gustavo Greco.

1,2e3
Banquinhos
indigenase
lumindria:
mostraem
Milao

4e5Livraria
Culturaem SP
e lumindria:
prémios na
Alemanha

6,7 ¢ 8 Moveis
e lojada

Saccaro: no
Salao de Milao
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O Terras Altas esta apto a receber grandes eventos corporativos e também acolher
hospedes para dias de lazer, descanso e diversao. Proximo a Embu das Artes, em
uma exuberante area verde, o hotel conquista com seu charme rustico, servigos

aconchegantes e gastronomia de sabores inesqueciveis.

A apenas 37 km de Sao Paulo e a 10 minutos do Rodoanel Mario Covas.

Terras Altas by Blue Tree Hotels

Rodovia Régis Bittencourt, Km 292,5 Itapecerica da Serra, Embu das Artes - SP




Sao 20 salas que podem receber até 2.500 pessoas em 4 complexos junto

a natureza, com total flexibilidade para realizacao de diversos eventos.

Piscina com cascata, piscina aquecida, quadras esportivas (vOlei de areia, futebol e
ténis), trilhas ecologicas, salao de jogos, sauna Umida, Fitness Center, playground

e arvorismo.

Sao Paulo: (11) 3018 1848 //\

Demais localidades: 0300 150 5000 Blue Tree Terras altaS

reservas@bluetree.com.br H Otels hotel & convention center
Chieko Aoki Management Compan
www.bluetree.com.br 9 s by Blse Tree Hotsls
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No primeiro
time sonoro

Brasileira e paulistana, a Sala Sao Paulo
— sede da Orquestra Sinfonica do Estado
de Sao Paulo (Osesp), situada perto da
Estacao da Luz e da Pinacoteca do Estado,
no centro da cidade — esta entre as dez
melhores salas de concerto do mundo,

de acordo com uma lista publicada no
comego de margo pelo jornal britanico The
Guardian. O autor da lista, o engenheiro
acustico Trevor Cox, destaca, entre os
pontos fortes da Sala Sao Paulo, seu teto
mavel, que permite adaptar a actistica de
cada concerto as caracteristicas da musica
que a orquestra vai tocar. A representante

brasileira esta em companhia notavel: V| age ns em

fazem parte da lista as Philharmonie de &

Berlim e de Paris e a Opera de Toquio I_| ngu a po rt ugu esa

— entre as salas de concerto modernas

—, e os auditorios sinfonicos de Viena

e Boston, entre as salas historicas.

Em tempo de vacas magras, o mercado externo
pode se tornar mais atrativo. A Globalis, uma
empresa de Sao Paulo cuja atividade principal
¢ a gestao de viagens corporativas e eventos,
decidiu partir para ainternacionalizacao de
suas atividades por meio da abertura de um
escritorio em Lisboa, a capital portuguesa. A
Globalis identificou uma lacuna no mercado
europeu para o atendimento de clientes

De acordo com o socio-diretor Reginaldo
Albuguerque, a empresa instalou, desde
fevereiro, quatro funcionarios em Lisboa e
esta investindo 2,5 milhoes de dolares no
projeto de internacionalizagao. A localizagao
na capital portuguesa é também estratégica
para os proximas passos no mercado
externo: a abertura de escritorios em Angola
e Mogambique, ex-col6nias portuguesas
que estao também na mira da Globalis.

12 REVISTAPIB.COM.BR

corporativos interessados nesse tipo de servico.
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15alaSao
Paulo: entre as
dez melhores
do mundo

2 A Globalis, de

Ouro e gemas de Minas para o mundo Albugquerque,

agoraem
Lisboa
3 Bernardes:
Vender joias na Russia é um negdcio sujeito a muitas e dos principais mercados: a partir de Sao olhos voltados
detalhadas exigéncias, descobriu Manoel Bernardes, Petersburgo, a antiga capital imperial, para Hong
presidente da joalheria de Belo Horizonte que leva seu uma distribuidora chamada Gold of Brazil Kong
nome. O mercado é regulado de perto pelas autoridades ~ abastece 80 joalherias espalhadas
locais — uma heranca, quem sabe, do fascinio da pelo imenso territorio russo (o Oriente
antiga corte imperial pelas joias mais extravagantes Meédio e os Estados Unidos também
da Europa. A fiscalizacao russa checa o teor de ouro de sao bons compradores de joias). O gosto dos russos
cadajoia e tem tolerancia zero para defeitos: as gemas e diferente? Sim, responde Bernardes. L4, coracoes
utilizadas nao podem ter nenhuma imperfeicao, por e simbolos religiosos nao fazem muito sucesso.
exemplo, e toda joia vendida la recebe uma
etiqueta oficial de qualidade. A empresa s
e mineira, fundada em 1?44 pelo patriarca - ((%_H
kﬂﬁ da familia, € um dos principais e L
E distribuidores de gemas 2 "‘@ —_—
: brasileiras para o mundo. 2 ‘LF\T){ &)
L3 iy : Rl gt
L i -_J;.g_jl‘ Ainternacionalizagao :

< Comegou Nos anos
ﬂw A £ 1970, e as exportacoes
f e respondem, hoje, por 25%
k R i do faturamento total
. \ (que Bernardes
: nao revela). O
exportador constata
que o mercado
joalheiro global vem
. sedeslocando paraa
Asia — hoje, Hong Kong
‘ é 0 epicentro do comércio
' de gemas de cor e foco
|' ” da atencao da Manoel
© Bernardes. Do total
H i exportado pela empresa,
90% sao gemas de cor
fornecidas a atacadistas
| e fabricantes de joias,
principalmente na Asia,
nos Estados Unidos e
na Alemanha. 0s 10%
restantes sao joias
criadas e fabricadas
pela propria Manoel
Bernardes, vendidas no
varejo a pregos entre
b 2mile 4 mil ddlares
LY apeca. ARussia éum
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Os EUA querem investimentos

Cerca de 50 representantes de 25 empresas brasileiras participaram, em
Washington, no fim de marco, da Ctipula de Investimentos SelectUSA.

O encontro reuniu as empresas interessadas em estabelecer operagoes
nos Estados Unidos com o governo federal americano e representantes
de estados e municipios que buscam atrair investimentos diretos
estrangeiros. Entre os participantes brasileiros estavam a Embraer —
que mantém fabricas nos Estados Unidos e cujo CEOQ, Frederico Curado,
fez uma apresentacio no evento —, a Braskem, a Coteminas, a Camara
Americana de Comércio (Amcham) e a Federagao das Industrias do
Estado de Sao Paulo (Fiesp). O presidente Barack Obama abriu a Cupula
convidando empresarios do mundo todo a investir nos Estados Unidos, o
pais que mais recebe investimentos externos diretos no planeta. O Brasil
ficou em nono lugar entre os paises que conseguiram elevar mais seus
investimentos nos Estados Unidos entre 2009 e 2013. Nesse periodo,

o estoque de investimento brasileiro nos Estados Unidos subiu de 7,3
bilhoes para 14,8 bilhoes de ddlares, superando com folga a posicao

de outros paises do grupo Brics (Russia, India, China e Africa do Sul).

REVISTAPIB.COM.BR
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Brasil x
EUA:

menos
burocracia...

Brasil e Estados Unidos
avangaram na adogao de
medidas para impulsionar
o comércio entre os dois
paises. Os secretarios

de Comeércio Exterior

dos dois paises, Daniel
Godinho e Kenneth Hyatt,
assinaram, em margo,

um Memorando Bilateral
sobre Facilitacao do
Comeércio, com o objetivo
de eliminar exigéncias
burocraticas e reduzir
custos e prazos para as
empresas engajadas no
comércio bilateral. Os dois
governos vao identificar os
setores economicos mais
promissores e discutir com
representantes do setor
privado agoes concretas
para simplificar as relagoes
comerciais. O avango

ja reflete resultados da
visita, aos Estados Unidos,
em fevereiro, do ministro
do Desenvolvimento,
Industria e Comércio
Exterior, Armando
Maonteiro Neto—a
primeira de um ministro
brasileiro no segundo
mandato da presidente
Dilma Rousseff.




...enormas em comum

Na mesma rodada do Didlogo Comercial entre Brasil e EUA — realizada
na capital americana, Washington — reuniram-se, pela primeira vez,
dirigentes de drgaos reguladores e normatizadores e representantes

do setor privado dos dois paises (o Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia [Inmetro] e a Associacao Brasileira de Normas
técnicas [ABNT], pelo lado brasileiro, e suas contrapartes americanas).
Eles deram a partida numa agenda de trabalho ha muito tempo
reivindicada por empresas exportadoras e multinacionais brasileiras e
americanas: a unificacdo de padrdes técnicos e exigéncias legais que
permitam, mais adiante, chegar a acordos setoriais de convergéncia
regulatdria e reconhecimento mituo. A industria de ceramica saiu na
frente: as entidades que representam o setor no Brasil e nos Estados
Unidos assinaram, na reuniao, um protocolo que estabelece etapas para
fazer convergir a regulagio dos dois paises por meio da harmonizacao
de normas técnicas. Outros setores — entre eles os de maquinas e
equipamentos e téxtil — ja comecaram discussoes no mesmo sentido.

Parcerias para a infraestrutura

A América Latina e o Caribe estdao mais receptivos a iniciativas de
parcerias publico-privadas para investimentos em infraestrutura,
diz o relatorio Infrascope 2014: Avaliagao do Ambiente para Parcerias
Publico-Privadas na América Latina e no Caribe, publicado em abril.

O trabalho foi elaborado pela Economist Intelligence Unit para o
Fundo Multilateral de Investimentos (Fumin), ligado ao Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID). O Chile, o Brasil, o Peru,
0 México e a Colombia lideram a lista dos paises da regido com
melhor ambiente para as PPPs de infraestrutura, avalia o estudo.
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1Curado,da  20brade
Embraer,na infraestrutura:
conferéncia mais PPPs

da SelectUSA naAL

Caminhos
da criacao

Enquanto isso, a Camara de
Comércio Americana no Brasil
(Amcham-Brasil) langou um guia
para investidores e empresas
dos Estados Unidos interessados
em participar da economia
criativa brasileira— um amplo
setor que abrange artes, cinema
e video, publicidade, jogos,
moda, design, arquitetura etc.,

e responde por até 2% do PIB.

O guia— chamado How to
Understand Creative Economy in
Brazil —faz parte da série How
to... de publicacoes da Amcham,
destinada a esclarecer as duvidas
de potenciais investidores sobre
setores economicos e regides

do Brasil. Além de tracar um
panorama da histéria e das
instituicdes do setor no pais,

0 guia apresenta uma lista

de casos, iniciativas e hubs
(nticleos) representativos da
economia criativa brasileira.

(85
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Insper vai formar
engenheiros

Noventa alunos deram a partida, no comeco
deste semestre, aos novos cursos de Engenharia
do Insper, a conceituada escola paulistana

de administracao, negocios e economia. Sao
trés cursos — Engenharia da Computagao,
Mecanica e Mecatronica— com 30 vagas,

das quais 15 em cada turma estarao abertas

a estudantes que conseguirem média acima

de 650 pontos no Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem). O diretor-presidente do Insper,
Claudio Haddad, foi buscar um modelo inovador
de ensino da Engenharia no Olin College, de
Massachusetts, nos Estados Unidos. Além de
proporcionar uma formagao técnica, explica
Haddad, o Insper vai formar engenheiros de
“cabeca multidisciplinar”, capazes de inovar,
empreender, criar produtos e gerir projetos.

O modelo adotado leva os alunos a enfrentar
problemas concretos desde o primeiro ano,
busca desenvolver a capacidade de trabalhar
em equipe e entender os desafios da Engenharia
no contexto das necessidades das pessoas e da
comunidade. Os estudantes dividirao o tempo
de estudo — em periodo integral — entre

salas de aula e laboratdrios instalados no atual
campus do Insper, no bairro Vila Olimpia.

REVISTAPIB.COM.BR
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A Stefanini no
chao de fabrica

Uma das empresas brasileiras mais internacionalizadas,

a Stefanini — prestadora de servigos de TI presente em

34 paises — anunciou sua fusdo com a IHM Engenharia,

de Belo Horizonte. Marco Stefanini, o CEO da Stefanini,
afirma que a fusao vai permitir as duas firmas prestarem
servigos integrados para grandes empresas de manufatura,
abrangendo desde aplicagoes tradicionais de TI em

gestao até a automacao dos processos. “A logica é essa:
mergulhar, cada vez mais, nos negédcios dos clientes”, explica
Stefanini. “Paraisso, vocé tem de entender o que cada um
faz; e quando falamos de manufatura, estamos falando

de automagao industrial, processos, o chao de fabrica.”

A IHM traz para a operagdo conjunta uma experiéncia de 20
anos em projetos industriais, com peso maior nas areas de
mineracdo, siderurgia, papel e celulose, 6leo e gis e energia.
As duas empresas seguem existindo como marcas separadas,
mas passam a oferecer um portfolio integrado de produtos e
servi¢os. A fusao vai acelerar a internacionalizacao da IHM,
que ja executava projetos no exterior, mas se mantinha como
uma empresa predominantemente nacional. Stefanini espera
que ja no segundo semestre do ano as duas empresas passem
a oferecer servicos conjuntos aos clientes latino-americanos;
e a partir do ano que vem essa oferta seja ampliada para
mercados de outros continentes. A Stefanini cresceu 11%

em 2014 e prevé fazer novas aquisicoes e fusoes neste ano.

MELY CAIXETA



perguntas
para Juan
Quiros

Desde o fim de janeiro a frente da agéncia de atracao
de investimentos do estado de Sao Paulo — a Investe
Sao Paulo —, 0 empresario Juan Quirds acredita que
nao basta participar de eventos no exterior para
trazer ao Brasil capitais e empreendedores. “E preciso
comunicar melhor, mostrar projetos e oportunidades®,
diz ele. Ex-presidente da ApexBrasil durante o periodo
em que o Ministério do Desenvolvimento, Industria

e Comércio Exterior esteve sob o comando de Luiz
Fernando Furlan, Quirds falou a PIB sobre seus
planos na direcao, agora, da Invest Sao Paulo.

0 que a agéncia estd fazendo para atrair investimentos
estrangeiros?

Comecgamos avaliando a vocacao dos municipios

do estado de Sao Paulo. Mandamos uma carta para

os prefeitos — quero usar a experiéncia que eu tive

na Apex, quando a gente construiu a inteligéncia
comercial por meio de uma analise vocacional de cada
estado, para levantar uma pauta de exportacaoeir

ao encontro da demanda externa. Porque a vocagao
produtiva natural gera competitividade. Todo prefeito
gostaria de atrair o investimento para seu municipio,
com bons motivos. Mas, muitas vezes, o municipio

nao tem a vocacao para o investimento, e isso gera
frustracao ou questionamentos. 3
Entao, a primeira coisa que estamas
fazendo aqui é o mapa vocacional
dos municipios. Vocé manda

uma carta, recebe as respostas e
comeca a enxergar clusters dentro
do préprio estado, em relacdo
avocagao de cada um — saude,
agronegacio, tecnologia — para
mostrar ao potencial investidor.
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Como vocés vendem o estado la fora
neste momento em que ha ameagas
de racionamento de dgua e dividas
sobre o abastecimento de energia?
Essas situagoes vao ao encontro

do que nds queremos fazer em
relagao a vocagio dos municipios.
Ha lugares em que a 4gua sobra,

e isso é uma oportunidade

1Insper: cabega 2 Stefanini: 3 Quirds:
multidisciplinar fusaocomalIHM  “E preciso
para novos para servigos comunicar
engenheiros integrados melhor”

a ser explorada. Eu recebi 15 prefeitos de uma

regiao que tem uma bacia de agua, mas nao tem
investimentos, na regido de Patrocinio Paulista.
Entao, se chegar agora um fabricante de cerveja,

eu falo: tem 15 prefeituras que tém agua aqui, no
estado de Sao Paulo, no mesmo mercado consumidor.
Em vez de voce estar sofrendo com agua, la esta
sobrando. Quer dizer, vocé pode mudar o eixo de
desenvolvimento e explorar essa oportunidade.

Sio Paulo prioriza investimentos em determinados se-
tores?

N3o. A gente aqui € coracio de mae. Sentamos e
conversamos com tode mundo. Nao ha uma politica

de restricao de investimentos. Antigamente, vocé
falava: nao quero empresa que faz poluicao. Mas, hoje,
qualquer que seja o investimento, o meio ambiente é
da esséncia da marca da empresa. Hoje em dia, é muito
dificil uma empresa ter um produto que contamine

o meio ambiente. Quanto aos investidores, ha um
consenso: eles acreditam no mercado consumidor

do Brasil. Eles veem as oportunidades — muitas
vezes, coisas que nao sabemos. Por exemplo, o

Brasil sera, de longe, 0 maior mercado do mundo

em celulares. Eles tém estudos indicando isso.

Agéncia Paulista da
Investimeiii: & w
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0 ano de 2014 foi animador para os exportadores
brasileiros de produtos de madeira de pinus

e eucalipto. As vendas ao exterior de madeira
serrada de pinus cresceram em torno de

30% em relagao a 2013 e alcangaram quase

1 milhao de metros clibicos em volume, de
acordo com analise da Tree Trading, uma das
trés maiores comercializadoras de produtos
de madeira do Brasil. Ja as exportagoes de
compensado de pinus subiram quase 10% e
ultrapassaram o 1,2 milhao de metros cubicos.

“Estavamos nos preparando, desde 2013,
paraisso”, diz Marco Tuoto, presidente da Tree
Trading. “Havia indicadores muito fortes nas
economias americana e europeia de que esse
mercado ia se recuperar.” A valorizagao do

délar, nos tltimos meses, deu outro empurrao

a competitividade da madeira brasileira no
mercado global, reconhece Tuoto — ele acredita
que uma cotacao entre 2,90 e 3 reais seja a ideal
para os negocios da madeira. As perspectivas
para 2015 sao melhores ainda: a empresa espera
aumentar em 50% seu faturamento neste ano
(os nimeros do ano passado nao podem ser
abertos porque ainda nao foram informados

aos acionistas, segundo o executivo).
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Parte desse crescimento devera vir da Asia. “Uma
vez consolidados os mercados de EUA e México
e Caribe, o proximo a ser focado é o asiatico, em
razdo do potencial de demanda que vemos 13”,
diz Tuoto. De todo modo, ha muito mercado a
recuperar: mesmo com o crescimento em 2014,
as exportacoes brasileiras desses produtos ainda
nao voltaram ao pico de cerca de 800 milhoes

de délares alcangado em 2005, antes da crise

(a Tree Trading estima que exportagoes totais

de madeira serrada e compensado de pinus
aportaram cerca de 680 milhoes de dolares para
a balanga comercial brasileira no ano passado).

Com sede no Rio, a Tree Trading € parte da
Tree Florestal, fundada em 2012 para fabricar
e exportar produtos de madeira com uso na
construgao civil e na fabricagao de maoveis e
embalagens. Metade das exportagoes vai para
os Estados Unidos, e cerca de 10% para o México
e Ameérica Centrgl. Paises do Oriente Médio,
da Europa e da Asia completam o portfolio

de clientes internacionais, que compram

hoje quase 90% da producao da empresa. A
Tree Florestal é controlada pelo Grupo Atico,
também do Rio, por meio do FIP (Fundo de
Investimento de Participagoes) Atico Florestal.




Investimento
chileno no

varejo

brasileiro

- No sentido inverso ao

- das empresas brasileiras

- que se internacionalizam,

- multinacionais dos vizinhos

- latino-americanos também
buscam ganhar posicdes no

- mercado brasileiro. Uma

- delas, avarejista chilena

. Cencosud, anunciou, no fim

- de mar¢o, uma transferéncia
- de fundos de 350 milhoes de
- délares para sua operagio

. brasileira—uma formade

- reduzir a exposigao a alta dos
- juros no pais, cancelando o

- endividamento assumido no
- mercado interno. O Grupo

- Cencosud estd no Brasil

- desde 2007 e controla redes
- regionais de varejo nos

- estados de Minas Gerais,

. Rio de Janeiro, Pernambuco,
- Sergipe, Bahia, Cears,

. Goias e Alagoas. Com 370

~ lojas, entre supermercados,

~ hipermercados, farmacias

- elojas de eletroeletronicos,

- o grupo chileno é o quarto

maior varejista do Brasil.
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1e2Despacho
da Tree
Trading e
Tuoto: vendas
em alta

O futuro mora ao lado

3 e 4: Equipe
e produtos
da Inoar:
oportunidade
na Colémbia

Para a Inoar Cosméticos, de Sao Paulo, o melhor lugar

para investir na ampliagao das exportagoes e na conquista

de mercados externos fica aqui ao lado: trata-se da

Colombia, pais no qual a empresa paulista esta instalando

um grande centro de distribuicdo. O gerente de negdcios
internacionais da empresa, Waldeney Santos, explicaa

escolha: a Colombia é uma economia em crescimento de 4%

a 5% ao ano, com aumento sustentado da renda per capita,

pelo menos 20 cidades com grande potencial consumidor

e 25 mil saloes de beleza. Marca pontos, também, pela estabilidade
econdmica e pela situagio geografica, que fazem dela um trampolim ideal
para outros mercados da América Latina e para os Estados Unidos.
Bogota, a capital, foi a cidade escolhida para distribuir no pais a linha de
produtos da Inoar, voltados para o tratamento de cabelos. A empresa
quer atingir, na Colémbia, vendas no valor de 500 mil délares no primeiro
ano e chegar a 1 milhao de ddlares em trés anos. Hoje, a empresa fatura
cerca de 3 milhoes de dolares anuais em vendas para 40 paises, e a meta
é dobrar esse valor nos proximos trés anos (o volume total de negdcios da
empresa é de 30 milhdes de ddlares anuais). No futuro, a Inoar planeja
instalar na Colombia a primeira fabrica da empresa fora do Brasil.

i
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Helleva chega ao México...

O México € o primeiro mercado de exportacao do Helleva, um
medicamento para disfuncao erétil criado e fabricado no Brasil pelo
Laboratério Cristalia, de S3o Paulo. O remédio chegou as farmacias
mexicanas em marco, distribuido pelo parceiro local Probiomed. O
pais € o segundo maior mercado farmacéutico da América Latina,

e o lancamento do Helleva é parte do esforco de aumentar as
exportagoes do Cristalia de 6% para 10% do faturamento neste ano
(em 2014, o valor das vendas externas ultrapassou os 5,4 milhoes
de dolares). “Estamos preparando a possibilidade de aumentar a
exportacio faz tempo”, afirma o médico Ogari Pacheco, presidente
do Cristalia, que compara o mercado farmacéutico a um plantio.
“Vocé colhe sé depois de ter preparado e plantado o terreno”, diz ele
— 0 que, no caso de medicamentos, significa investir em pesquisa e
desenvolvimento, no pedido de patentes e no registro de produtos
nos mercados-alvo, um processo que pode se estender por até dez
anos. “Estao maturando agora condigbes que nds preparamos

ja ha varios anos, 0 que nos da a oportunidade e a felicidade de
poder aumentar a exportacao.” O laboratério detém 76 patentes e,
segundo Pacheco, tem mais de uma centena de pedidos de novas
patentes e de registro de medicamentos sendo
analisados fora do Brasil. O Cristalia exporta
medicamentos acabados — principalmente
anestésicos e antirretrovirais — e insumos
farmacéuticos para mais de 30 paises
da América Latina, Asia,
Africa e Oriente Médio.
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1Pacheco, 2 Nigro, do

do Cristalia: Aché, e Silanes:
mercados  parceria no
maduros México

...e 0 Acheflan
também

Outro medicamento desenvolvido no
Brasil — o anti-inflamatério Acheflan,
do Aché Laboratérios — sera langado
no México. Produzido com base no
extrato da Cordia verbenacea DC, uma
planta da Mata Atlantica, o Acheflanjia é
exportado para o Japao, Estados Unidos,
Peru e Chile. No México, o medicamento
sera distribuido pelo parceiro local
Laboratorios Silanes, e a meta do Aché
é ganhar, em cinco anos, 6,1% de um
mercado estimado em 50 milhoes de
délares. A parceria com o Silanes ja
rende outras trocas: o Aché vende no
Brasil, desde 2009, um medicamento
para diabetes da farmacéutica mexicana,
que, por sua vez, distribui em seu pais,
desde 2010, um produto do Aché para
controle da hipertensao. O laboratario
brasileiro mantém unidades industriais
em Sao Paulo e Guarulhos (SP) e Anapolis
(GO), e exporta medicamentos para

12 paises das Américas e Africa.

2
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Rapidas

== MAIS DE 230

MIL BRASILEIROS
FIZERAM PROGRAMAS

DE INTERCAMBIO NO
EXTERIOR EM 2014, UMA
ALTA DE 15% EM RELAGAO
AO ANO ANTERIOR.

05 NUMEROS SAO DA
BRAZILIAN EDUCATIONAL
& TRAVEL ASSOCIATION
(BELTA).

== A FABRICANTE DE
ROUPAS DUDALINA
INAUGUROU, EM MARGO,
UMA LOJA EM ESTOCOLMO,
NA SUECIA. E A QUINTA
LOJA DA DUDALINA NO
EXTERIOR — AS OUTRAS
FICAM EM MILAO, NA
CIDADE DO PANAMA E NO
EQUADOR (DUAS).

== ANATURA E A MARCA
DE COSMETICOS MAIS
VALIOSA DA AMERICA
LATINA, APONTA O
RANKING BRAND
FINANCE COSMETICS 50.
A NATURA SUBIU DO 17°
PARA O 14° LUGAR NO
RANKING GLOBAL,

E FOI A UNICA LATINO-
AMERICANA A FIGURAR
NA LISTA DE 50 MARCAS
GLOBAIS.

= O BLUE TREE

PREMIUM VERBO

DIVINO FOI O PRIMEIRO
HOTEL BRASILEIRO A
CONQUISTAR O SELO LEED,
A MAIS IMPORTANTE
CERTIFICACAO
INTERNACIONAL DE
EDIFICIOS “VERDES™.
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O agronegocio
na ApexBrasil

O agronegacio brasileiro passou

a ter assento no conselho
deliberativo da ApexBrasil, a
agéncia de promogao comercial
e atracao de investimentos do
pais. O setor tera, pela primeira
vez, dois representantes no
Conselho; pela iniciativa
privada, a Confederacao
Nacional de Agricultura

e Pecuaria (CNA), e pelo

setor publico, o Ministério

da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (MAPA).

“E um espaco importante

para o agronegacio, que

agrega 40% das exportagoes
brasileiras” comentou a
ministra da Agricultura, Katia
Abreu. “Nada mais justo”.
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O afluxo de brasileiros que vao morar ou fazer
negacios nos Estados Unidos estd provocando
uma demanda por servigos legais que comega a
despertar o interesse de firmas e profissionais
nos dois paises. O advogado brasileiro Giovanni
Biscardi anunciou que esta deixando o escritério
carioca da firma Machado, Meyer, Sendacz

e Opice, na qual era sacio, para se associar

ao escritorio norte-americano Carlton Fields
Jorden Burt.Biscardi ficara baseado em Nova
York e terd a atribui¢3o, entre outras, de prestar
assessoria a brasileiros que pretendem investir
ou fazer negdcios no mercado norte-americano,
bem como, na mao contrdria, trabalhar com
fundos de private equity americanos interessados
em investir na América Latina.



1Plantagao de 2 Reuniao em Havana: 3 Biscardi, de
café: 0 agronegdcio inovacaodoBrasilpara  NY: servigos
reforgaa ApexBrasil oaclcarde Cuba legaisemalta
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Parceria na cadeia do aclicar

Cuba que revitalizar sua cadeia produtiva da cana-de-agticar, e o Brasil tem servicos e
produtos a oferecer. Empresarios do setor sucroenergético brasileiro foram a Havana, em
meados de abril, para apresentar aos cubanos a tecnologia, a inovagao e os equipamentos
made in Brazil que podem ser mobilizados para modernizar a producao cubana. Oito
empresas brasileiras participaram da missao comercial, promovida pelo Projeto Brazil
Sugarcane Bioenergy Solution e organizada pelo Arranjo Produtivo Local do Alcool (Apla)
e pela Agencia Brasileira de Promogao de Exportagoes e Investimentos (ApexBrasil).

Do lado cubano, participaram diversas instituicoes que coordenam o setor no pais.

De acordo com os organizadores brasileiros da missao, foram feitos, no evento, 30
contatos comerciais que renderam negdécios no valor de 250 mil délares. A expectativa
de negdcios gerada para os proximos 12 meses alcanga 129 milhoes de ddlares.

DIVULGAGAD EXPOCACCER

REVISTAPIB.COM.BR 23



24

Alimentos B

p Narotada

Asia

Na China e em outros paises, a nova classe média
urbana oferece ao agronegécio um mercado tnico

em acelerada expansdo

ARMANDO MENDES

m recente evento promo-

vido pelo Conselho Em-

presarial Brasil—China

(CEBC) e pela ApexBra-

sil sobre as perspectivas
de produtos brasileiros no imenso
mercado asiatico, um cidadao chi-
nés na plateia fez jus a cinco minu-
tos de estrelato com uma veemente
intervencdo em favor da comi-
da brasileira. Entre debates sobre
o custo Brasil, as dificuldades para
entrar no mercado chinés, aimagem
dos produtos brasileiros por la e as
diferencas de paladar, ele mandou
ver em portugués com sotaque, mas
claro: “Queremos muita carne bo-
vina, muito suco natural; a questio
nao é gosto ou ndo gosto; gostamaos
muito!” O cardapio basico dos chi-
neses é composto de 80% de verdu-
ra e 20% de carne, explicou o deba-
tedor — carne suina, em geral. E fez
uma queixa: “Suco natural e carne,
na China, é luxo; sabemos que carne
bovina é boa e suco natural é bom,
mas o preco é muito alto e nio tem
como chegar a todo o mundo”. O
que precisaria ser feito, entéo, para
abrir o mercado chinés aos alimen-
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tos brasileiros? “Para esses dois pro-
dutos, € muito facil; basta ter preco”,
arrematou.

Para os produtores, exportado-
res e traders presentes, a afirmacio
do gosto dos chineses deve ter so-
ado como uma injecio de estimulo
na vontade de chegar 4 mesa do
consumidor chinés — o tema prin-
cipal das discussées travadas num

O JBS exporta 11,8% de
sua producdo de carnes
para a China e vizinhos

hotel dos Jardins, em Sao Paulo. Su-
cessivos debatedores destacaram o
potencial de negacios oferecido por
seis tipos de alimentos — as carnes
bovina, suina e de frango, o suco
de laranja, o café e a soja (alem de
celulose e calcados). O conjunto de
produtos foi objeto de um estudo
feito pelo CEBC e pela ApexBrasil
(Oportunidades de Comércio e Inves-
timento na China para Setores Sele-

cionados — 2015) e apresentado nos
painéis do evento (leia mais na pdg.
28). Em comum, esses produtos tém
pelo menos um traco: o consumo de
todos eles deve continuar a crescer
na préxima década na China, impul-
sionado pelarapida industrializacao
e urbanizacao do pais e
pelo aumento da renda
média dos chineses e
chinesas.

Ha uma crescente
classe média urbana
em formacdo no pais
mais populoso do mun-
do disposta a gastar em

bens antes inacessiveis a maior par-
te dos chineses — entre eles, um car-
dapio melhor e mais diversificado.
Esse processo, iniciado hé algumas
décadas, esta sendo acelerado por
uma diretriz do governo do pre-
sidente Xi Jinping, cujo mandato
(de dez anos) teve inicio ha pouco
mais de dois anos: a de deslocar o
“motor” do crescimento da econo-
mia chinesa dos investimentos em



Perdigaoem
supermercado
de Cingapura;
Deli Counter

infraestrutura para o consumo das
familias. Nem mesmo o relativo
esfriamento recente da economia
chinesa — cujo crescimento anual
caiu a 7% depois de uma série
de indices na faixa dos dois di-
gitos, e pode ficar entre 6% e
6,5% no ano que vem — devera
frear a urbanizacao, apontam
os estudos. Estima-se que 260
milhdes de trabalhadores mi-
grantes sejam incorporados i
vida urbana durante o processo,
numero citado no trabalho do
CEBC/ApexBrasil (outra conta
estima em cerca de 500 milhaes
o numero de chineses que dei-
Xaram o campo para viver nas
cidades até 2002).

Sao essas centenas de mi-
lhées de novos urbanoides —
gente que deixa de produzir o
seu alimento no campo e passa
a frequentar supermercados e res-
taurantes — que formam o merca-
do potencial em que os produtores
brasileiros estdo de olho. Os obsta-
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culos sio muitos — neste momen-
to, por exemplo, o Brasil ndo pode
exportar carne diretamente para a
China continental por causa de um

PARA CIMA

EXPORTACOES DO agronegdcio brasileiro
para a China (US$ bilhoes)

&= 23.00

20

1

9.05

2009

2010

20n 2012 2013

Fonte: MDIC Elaboracao: CERC

embargo imposto pelos chineses em
2012 por razdes sanitarias (o embar-
go foi suspenso no ano passado, mas
para as vendas recomecarem, os dois

paises precisam chegar aum acordo
sobre um certificado sanitario, ainda
em negociagao).

As recompensas, de outro lado,
sao suculentas. A JBS — a multina-
cional de frigorificos com origem
em Goias que ¢é hoje a segunda maior
empresa global de alimentos — tem
na China e vizinhos asidticos seu ter-
ceiro maior mercado de exportagao
de carnes de todos os tipos, atras da
Ameérica Latina (com 15,9%) e da
Africa/Oriente Médio (com 12,3%).
Dos mais de 16 bilhdes de dolares
exportados no ano passado pela JBS
em carnes bovinas, de aves e suina,
11,8% foram para a China e paises
vizinhos, como o Vietna. Esta conta
consolidada inclui, do lado vendedor,
nao so as exportacoes do Brasil, mas
também aquelas feitas por unida-
des da JBS em outros paises, como
a Australia, o Uruguai e os Estados
Unidos. Do lado comprador, siao

levadas em conta as vendas
para Hong Kong, a ex-coldnia
britinica que € grande impor-
tadora de carnes brasileiras —
a cidade voltou a pertencer &
China, mas tem um regime
proprio de administracio e
nio acompanhou o embargo
a carne bovina brasileira im-
posto pelas autoridades de
Pequim.

Em prazo curto, entretan-
to, a regido asiatica, puxada
pela demanda chinesa, estia
caminho de se tornar o clien-
te global niimero 1 do frigori-
fico goiano — se as condic¢oes
politicas e regulatérias per-
mitirem. “Vai depender da

abertura do mercado (chinés) para a
carne bovina brasileira”, explica Jer-
ry O’Callaghan, diretor de relagoes
com investidores da JBS. Eliminada
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essa barreira, em trés anos a China
passara a frente nos mercados de
exportacdo da empresa, ele preveé.
“Na nossa visao (a abertura) vai im-
pulsionar bastante os volumes.”

Para o CEBC e a ApexBrasil, a
urbanizacdo continuada da popula-
cao chinesa significa que as exporta-
coes do agronegdcio brasileiro para
a China deverio continuar a crescer.
Trata-se de uma curva que ja vem
de alguns anos. De 2009 para 2013,
o valor dessas vendas subiu 154% —
de 9 bilhdes para 23 bilhdes de déla-
res. A maior parcela veio da expor-
tacdo de soja, que cresceu 43% em
relagdo a 2012 (e alcancou mais de
16 bilhoes de dolares). Os nimeros
confirmam o potencial do mercado
chinés (e, por extensao, do asiatico)
para absorver mais alimentos bra-
sileiros. “A grande questio nio é se
existe demanda, é como eu vou or-
ganizar minha oferta”, resume Mar-
cos Jank, o diretor executivo global
de assuntos corporativos da BRF, o
conglomerado de carnes e alimen-
tos processados formado pela fusio
das marcas Perdigao e Sadia (e um
dos participantes do encontro em
Siao Paulo). “Em se tratando de ali-
mentos, nao tem como nao estar na
Asia neste momento; é a regiio mais
promissora.”

Jank mudou-se com a familia
para Cingapura, no comeco do ano,
com a missao de desenvolver nego-
cios na Asia e fazer a interlocucio
com os governos dos paises da re-
gido. “Somos um grupo com forte
presenca em mais de 100 paises
na exportacao, e neste momento
queremos aprofundar as relacoes
para fazer investimentos, parce-
rias, desenvolver joint ventures e
outras operacoes”, diz ele. “Para
isso, a gente tem de acompanhar
o policy-making local, nos paises.”
Para ilustrar o volume do merca-
do ainda pouco explorado pelos

REVISTAPIB.COM.BR

produtores brasileiros, ele faz uma
comparacao: metade da populacao
mundial — cerca de 3,5 bilhoes de
pessoas — Vive no espago geogra-
fico compreendido entre a India, a
China e o0 arquipélago da Indonésia,
em 15 paises que representam uma
pequena fracao da terra do plane-
ta. “E uma imensa quantidade de
gente numa regiio que tem poucos
recursos naturais”, observa. “E 90%
dos consumidores dessa regiao ain-
da tém acesso limitado ou nenhum
acesso as carnes brasileiras”
Comer carnes, em geral, ndo é
um ponto forte dos habitos alimen-
tares na China e vizinhanga, em par-
ticular a carne bovina, a mais cara.
A proteina animal mais consumida
na regiao é, de longe, a suina, segui-
da da carne de frango, mas, ainda
assim, observa Jank, o consumo
anual per capita de carnes no sul e
sudeste asiaticos equivale a menos

O desafio é tornar os
produtos brasileiros

mais conhecidos na Asia

de um quinto do consumo brasilei-
ro. O’Callaghan nota que, em 2013,
os chineses consumiram, na média
per capita, 3,4 quilos de carne bovi-
na, um valor abaixo da média global
(de 6,6 quilos) e muito abaixo dos
ntmeros do Brasil (30 quilos) ou da
recordista mundial, a Argentina (42
quilos), no mesmo ano.

Saovalores que tendem a crescer
com a urbanizacio e o aumento da
renda da populagio chinesa. Mas o
que ¢ necessario fazer para surfar
nessa onda? E preciso conseguir as
certificacbes sanitdrias e os acor-
dos comerciais indispensaveis para
abrir os paises aos produtos brasi-

leiros — duas etapas que dependem
de acdo diplomatica do governo. O
terceiro degrau da “escadinha” de
entrada nos mercados asiaticos é a

promocgio comercial e da imagem
do produto brasileiro.
Nessa etapa, produto-
res privados e governo
precisam trabalhar em
conjunto para tornar
os alimentos made in
Brazil mais conhecidos
e certificar que sao con-
fidveis do ponto de vista
sanitario — algo fundamental num
mercado como o chinés, cujas ca-
deias de producao de alimentos, em
muitos casos, nao se modernizaram
na mesma velocidade das mudancas
sociais e econdmicas do pais. Essa
defasagem provocou crises em que
produtores chineses ficaram sob
suspeita de descumprir padroes
sanitdrios e ameacar a saide dos
clientes. “Isso abalou um pouco a
imagem do produtor local para o
consumidor que tem um discerni-
mento maior, o que facilitou a aber-
tura do mercado para a importagio
de produtos tidos como de melhor
qualidade”, diz O’Callaghan, da JBS.



Australia, Uruguai e Argenti-
na sio exemplos nesse aspecto; a
carne bovina que exportam tem a
imagem, no mercado chinés, de ser
a mais saudavel e segura — um re-
sultado nao s6 da qualidade em si,
mas também de um forte trabalho
de imagem realizado pelos produ-
tores, segundo o estudo do CEBC/
ApexBrasil. Em supermercados de
alto padrao, a carne desses paises é
vendida com um selo de origem (e
a precos mais altos). O Brasil tem

FOME DE CHURRASCO
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uma imagem que varia de neutra a

boa, diz O’Callaghan — o pais é asso-
ciado, na regidao, a grandes extensdes

de terras virgens, natureza e floresta.
Ele conta que em Hong Kong, duran-
te um surto de gripe avidria, alguns

restaurantes colocaram na vitrine

bandeiras verde-amarelas e carta-
zes proclamando que aqui servimos

frango brasileiro. “Para se distanciar
do problema, eles nao hesitavam em

publicar que seu produto era prove-
niente do Brasil.”

IMPORTACEJES CHINESAS DE CARNE BOVINA

Para Jank, da BRF, existe ai uma
abertura para que o pais chegue
aos mercados asiaticos nao apenas
como fonte de commodities alimen-
tares — da soja s carnes congeladas
—, mas como participante de cadeias
de producao sofisticadas e capazes
de acrescentar valor aos produtos
exportados. “O maior ativo que a
gente tem nao é o frango ou o su-
ino; sio nossas cadeias produtivas
integradas, em que existe forte con-
trole da qualidade e da sanidade do

Grupo Valortotalem 2012 Crescimento médio  Exportagdes Cresc. médio das

(em US$ milhées) em 2007-2012 brasileirasem 2012  exp. bras. em
(em %) (em USS milhaes) 2007-2012 (em %)

Carne bovinain 254,70 78,2 37,3 137,3

natura

Demais carnes 26,20 1595 437,7 51,1

bovinas (miudezas,

linguas e figados)

Carne bovina salgada 0,02 - - -

Carne bovina 5,40 -0,2 511,7 135,1

processada

Carne bovina - Total 286,40 56,7 38,2 137,8

fonte: UN Comtrade/CEBC

REVISTAPIB.COM.BR
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produto”, diz ele. “Isso é uma coisa
que, de certa forma, ainda falta no
mundo” — em particular, em paises
como a China e seus vizinhos, que
buscam subir um estagio na trilha
da seguranca alimentar. Esta passa
a ser vista nao s6 como o forneci-
mento assegurado, a precos aces-
siveis, da comida necessdria para
a subsisténcia da populacao, mas
também como a garantia qualitativa
e sanitaria desses alimentos, do pro-

NO IMPERIO do ch3, quais as chan-
ces de ganhar consumidores para
o café? Crescentes, avalia quem
segue o mercado. O habito de tomar
café ainda é quase exdtico na China,
restrito as grandes cidades e a
consumidores de renda alta e estilo
de vida ocidental. Mas esse estrato
tem crescido com a urbanizagao do
pais e o surgimento de uma clas-
se média cosmopolita de adultos
jovens que frequentam cafeterias de
redes internacionais.

A importacao e o consumo de
café também crescem — a China au-
mentou em cerca de 400% a impor-

REVISTAPIB.COM.BR
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dutor até o supermercado. “Nesses
paises, existe grande espaco para as
empresas que dominam as cadeias
produtivas das proteinas animais
chegarem até o consumidor final”,
acredita Jank.

Chegar ao consumidor asiatico
com marcas proprias, em lugar de
entregar commodities num porto
brasileiro, para que um navio as leve
ao pais importador; esse é o objeti-
vo a ser perseguido, na opiniio do

tacao de graos entre 2003 e 2013, e
a exportacao do arabica brasileiro
subiu 20% no ano passado. Mas nao
se comparam sequer a outros paises
da Asia. O Japao, com uma fracao
da populagao chinesa, consome
quase cinco vezes mais café do que a
China, lembrou Javier Faus, um dos
participantes do evento em que o
CEBC e a ApexBrasil lancaram o es-
tudo Oportunidades de Comércio e
Investimento na China para Setores
Selecionados — 2015.

Num mercado em formagao, as
oportunidades sao grandes e as difi-
culdades quase prosaicas. Mais uma
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diretor da BRF. Ele vai buscar um
exemplo na propria empresa: a fa-
brica inaugurada pela BRF no ano
passado em Abu Dhabi, nos Emira-
dos Arabes Unidos. L4, carnes con-
geladas e desossadas vindas do Bra-
sil tornam-se cerca de 80 produtos
diferentes para ser distribuidos nos
paises do Golfo Pérsico. “As carnes
sao reprocessadas como sanduiches,
produtos marinados ou o shawarma,
aquele churrasquinho tipico da re-

' CAFE, LARANJAE SOJA

vez, foi um chinés da plateia quem
levantou um dos empecilhos para
incentivar o consumo do produto na
China: o fato de que os chineses nao
sabem preparar o café caseiro. Por
isso, o consumo doméstico é quase
inexistente: café, |a, se toma na rua.
“Nossa estratégia deve ser na linha
da educagao e do treinamento”, pro-
poe Faus. Os chineses tomam, em
média, apenas cinco xicaras de café
por ano, ante 240 da média mundial,
ele nota. O potencial, portanto, é
imenso.
No caso dos dois outros produ-
tos alimentares tratados no estudo



gido”, explica Jank. “Tudo com a
gramatura, o gosto, os condimentos
usados localmente e seguindo os
preceitos religiosos halal no preparo
— a gente chega ao consumidor com
produto feito localmente a partir de
matéria-prima brasileira.”

Replicar esse modelo na Asiando
quer dizer, necessariamente, abrir
uma fibrica proépria, logo de saida,
na China ou em outro pais. Outras
formas de chegar ao mercado estio

da CEBC/ApexBrasil—asojaeo
suco de laranja— nao se trata mais
de ganhar a posicao de destague.
O Brasil ja é o principal fornecedor
desses dois produtos para a China
(no caso da soja, divide o primeiro
lugar com os Estados Unidos). Para
o suco de laranja, o estudo propoe
aos produtores brasileiros incen-
tivar o consumo da versao mais
concentrada do produto e reduzir
0 peso das versdoes menos concen-
tradas e mais baratas — o nectar
e 0 extrato — hoje dominantes no
mercado chinés.

Ja para a soja, as discussoes

ALVINMARKBUEN

1Hungate 2Fabricada BRF 3Cafédo
(SATS) e Cheng em AbuDhabi:  Brasil: pouco
(BRF): alianca  alimentos conhecido
em Cingapura  parao Golfo na China

sendo experimentadas — em me-
ados de abril, por exemplo, a BRF
Asia anunciou uma joint venture
com a Singapore Food Industries
Pte. Ltd., de Cingapura, para ofe-
recer alimentos processados e se-
miprocessados no mercado local e,
futuramente, no Sudeste Asiatico. A
nova empresa vai se chamar SATS
BRF Food, juntando no nome a mul-
tinacional brasileira e a controladora
de sua parceira najoint venture — a
SATS Ltd., amaior operadora de ser-
vicos para aeroportos e catering da
regiao, que também faz distribuicao
de alimentos (a BRF ja fornecia car-
nes para a SATS, cujo maior acionis-
ta € o fundo soberano de Cingapura,
o Temasek). E na Indonésia, a BRF
discute com uma empresa local ou-
tra joint venture para a distribuicio
de produtos de frango — a maioria
muculmana da populacio da Indo-

3

MICHAEL SWANSON

durante o evento foram na mesma
direcao da proposta de Marcos Jank,
da BRF: quase 80% da soja brasi-
leira processada vira farelo, a fonte
de proteina que alimenta suinos e
frangos destinados ao abate. Em

nésia nio consome carne de porco
por restricao religiosa.

Sao caminhos variados para che-
gar ao mesmo objetivo de ganhar
valor na cadeia produtiva. Jank ob-
serva: nao faz mais sentido trans-

portar soja de caminhio por 1,5 mil
quilémetros, de Mato Grosso a um
porto brasileiro, e embarcar essa
soja num navio para alimentar aves
e suinos do outro lado do mundo. A
soja (e também o milho) vale menos

de 500 dolares por tonelada; a car-

ne de suinos e aves vale de 2 mil a5
mil dolares a tonelada. “So pelo fato
de deixar de vender graos e passar a
vender a carne, ja estou adicionando
de quatro a dez vezes mais valor ao
produto”, conclui. Os chineses e a
balanca comercial agradecem.

vez de exportar a soja em graos por
uma rota logistica longa e inefi-
ciente, seria melhor beneficia-lae
fornecé-la no Brasil para, depois,
exportar as carnes, produtos de
maior valor na cadeia produtiva.

REVISTAPIB.COM.BR
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Cuba esta pronta?

A normalizac¢do das relacées com os Estados Unidos pode abrir novas

perspectivas para o investimento brasileiro na ilha caribenha, mas ainda

ha riscos no caminho

PETER HAKIM*

Banco Nacional de
Desenvolvimento
Econdmico e Social
(BNDES) aprovou,
em 2010, investi-
mentos de 700 milhées de ddlares
em Cuba para o financiamento de
cerca de dois tercos de um ambicio-
so projeto de expansio e moderniza-

REVISTAPIB.COM.BR

¢fo do porto maritimo de Mariele a
construcio de um parque industrial
nas imediacdes. Na época, parecia
menos um bom investimento e mais
uma expressdo da solidariedade do
governo Lula a Cuba. Nao estava
claro como esse novo porto gigan-
te poderia se tornar lucrativo. Teria
de superar numerosos obstaculos e

riscos para ser bem-sucedido: as se-
veras restricoes colocadas no comér-
cio cubano pelo embargo dos EUA,
as multiplas restricdes cubanas a
atividade econémica privada e sua
falta de experiéncia com projetos de
grande escala, e a producio muito
modesta da ilha e capacidade de im-
portacgdo. Serd que as empresas de

DIVULGAG AG CASA BRANCA AMANDA LUCIDON



transporte enviariam seus maiores

navios de contéineres a Cuba, quan-
do esses navios seriam, entio, barra-
dos em portos dos Estados Unidos

por seis meses? Sera que eles iriam

querer parar num pequeno pais com

pouco a exportar e apenas uma pe-
quena quantidade de importacées,
além de uma reputacfio de atrasos

burocraticos?

No entanto, os cilculos muda-
ram no dia 17 de dezembro do ano
passado, quando os presidentes dos
EUA e Cuba anunciaram planos para
terminar com os 55 anos de mutua
hostilidade e normalizar suas rela-
coes. De repente, havia razio para
se acreditar que o investimento bra-
sileiro em Mariel poderia ser lucra-
tivo e fornecer ao Brasil um ponto
de apoio inicial numa nova e poten-
cialmente mais préspera economia
cubana. Uma relaciio normal com os
Estados Unidos, presumivelmente,
significaria o fim do embargo econd-

1Castroe 2 Porto de 3 Havana:
Obama: fim Mariel: aposta Cubaentra
de55anosde doBrasilpode narotados
hostilidades  ser lucrativa investidores

CREATIVE COMMONS/ GILDE MAX

mico contra Cuba — e o desapareci-
mento de numerosas barreiras para
0 comercio, investimento, remessas
e turismo que ha muito tempo exis-
tiam entre os dois paises, separados

Navios que parassem em
Mariel poderiam viajar
imediatamente para os EUA

por meras 100 milhas de oceano. Por
exemplo, 0s navios que parassem em
Mariel poderiam agora viajar ime-
diatamente para os Estados Unidos,
em vez de ser barrados nos portos
americanos por seis meses. Em

*

breve, Cuba teria acesso ao imenso
mercado americano e seus recursos
de capital, tornando-se um lugar
atrativo para investimento brasileiro.

Além disso, a reaproximacio de
Cuba com os Estados
Unidos poderia acele-
rar mudangas na eco-
nomia cubana, tornan-
do-a mais produtiva e
tornando bem-vindo o
comércio e o investi-
mento estrangeiro. Mas
como corretamente en-
fatizou Fidel Castro, a reconciliagao

— uma ideia que tem apenas trés me-

ses —certamente serd um processo
dificil e longo, considerando o pas-
sado de meio século de acumulada
desconfianca.

Peter Hakim é o presidente emérito do Inter-American Dialogue.
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Até agora as negociacoes entre
os dois governos procederam de
maneira relativamente suave, e am-
bos os lados cumpriram com seus
compromissos. Mas as conversa-
coes poderiam sair dos trilhos por
diversos fatores. Os Estados Unidos
sdo um pais impaciente. Poder-se-ia
esperar que pressionasse por aber-
turas politicas, enquanto Cuba é ex-
cessivamente cautelosa e resistente
a mudancas. Nao serd facil encon-
trar um meio-termo, considerando
a infinidade de questdes pendentes,
mesmo que continue existindo a
atual boa vontade. Além disso, ape-

sar de o presidente dos EUA ter um
poder consideravel para seguir na
direcio de uma normalizacao, ele
nio pode, sozinho, fazer todas as
mudancas necessarias. Ele pode
estabelecer lacos diplomaticos,
mas nao pode, por sua propria au-
toridade, acabar com o embargo, um
passo vital para reforcar a economia
cubana. A necessaria acao legislati-
va podera nio vir facilmente de um
congresso dominado por conserva-
dores republicanos.

Mesmo que as negociacoes re-
almente produzam um progresso
significativo na direcao da recon-
ciliacdo, uma questado central conti-

REVISTAPIB.COM.BR

nuara a existir. Sera que o governo
cubano introduzira as mudancas
politicas necessarias para comecar
a construlr uma economia moderna,
uma que seja atraente a investidores
e que gerard continuamente opor-
tunidades para empreendimentos
comerciais em Cuba?

O governo cubano quer um novo
relacionamento com os Estados
Unidos para fortalecer sua econo-
mia combalida, que passa agora
pelo consideravel risco de perder o
apoio essencial da Venezuela, atual-
mente em crise. No entanto, nao esta
claro se as autoridades cubanas es-

tao prontas para seguir um progra-
ma sério e sustentavel de reforma
econdémica. Enquanto Raul Castro
declarou suas intencoes de abrir a
economia e permitir o desenvolvi-
mento de um vigoroso setor privado,
ele também declarou, muitas vezes,
que Cuba nido tem planos de alterar
seu sistema politico ou econdmico.
A dolorosamente lenta implantacao
das prometidas iniciativas econémi-
cas nos ultimos oito anos sugere o
desconforto da lideranca com mu-
dancas e o medo da perda do contro-
le centralizado. Para fazer com que
o projeto Mariel funcione e comece
a atrair investidores a Cuba, o go-

Mariel: como
fica o Brasil
numa Cuba
mais préspera?

verno tera de acelerar e aprofundar
seus esforcos de reforma. Entre as
mudancgas necessarias estao (1) ga-
rantias mais fortes de que as regras
e regulacées, uma vez em vigor, nio
serdo mudadas arbitrariamente, (2)
medidas segundo as quais empre-
sas estrangeiras poderio contratar,
pagar e gerenciar sua propria forca
de trabalho — e nao contratar tra-
balhadores do governo, e (3) opor-
tunidades para que profissionais
altamente treinados (por exemplo:
médicos, professores e engenheiros)

2
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possam vender seus servigos parti-
cularmente.

A abertura com os EUA cer-
tamente acabara com muitas das
restricdes que Washington impos
a Cuba e devera contribuir muito
para a saiude da economia cuba-
na. Mas o futuro econémico da
ilha — e a perspectiva que ela po-
deraoferecer a empresas brasileiras
— dependeri, em grande parte, do
sucesso de Cuba em perseguir sua
propria agenda de reforma. O go-
verno brasileiro pode, seguramen-
te, ajudar mais fazendo o que pode
paraencorajar e assistir as autorida-
des cubanas a avancar nesta agenda.
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Bl sileiro estd no centro
do novo skyline de
Londres que ocupa
esta pagina dupla: é
» :-'il‘ o prédio de linhas curvas que pa-
rece um foguete espacial e chama
a atencao entre os angulos retos
de seus vizinhos. Conhecido pelos
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empresario brasileiro que adquire
uma propriedade iconica numa das
maiores capitais europeias. Mas, na
verdade, o Gherkin (um projeto de
Norman Foster, o famoso arquiteto
inglés) poderia servir de pdster para
uma tendéncia que vem se acentuan-
do nos ultimos anos: cada vez mais,
investidores e empresas brasileiras
estao escolhendo Londres como lo-
cacio privilegiada para instalar seus
negocios na Europa.

Levantamento feito pelo UK Tra-
de and Investment (UKTI) — a agén-
cia governamental responsavel pela

promogao comercial britanica e pel

atracdo de investimentos egtrangel-

ros para o Reino Unido — ryevelou
que, no ano passado, dez empresas
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brasileiras decidiram se internacio-
nalizar usando o Reino Unido como
base. Outras dez, que ja estavam
presentes 13, fizeram investimentos
para expandir seus negocios. Essas
20 operacoes de investimento direto
mais que dobraram o movimento em
relacdo a 2013 — de nove operacoes
— e levaram o nimero de empresas
brasileiras com presenca no Reino
Unido ao total de 64, um recorde
historico. Até 2007, os registros mos-
tram que havia nao mais que 20 em-
presas brasileiras instaladas nos qua-

A City: empresas
brasileiras no
coracao financeiro
do mundo

na primeira metade dos anos 1960,

em plena efervescéncia dos Swinging

Sixties, como ficou conhecido o peri-
odo de agitacao cultural que tomou
conta da cidade.

Entre as brasileiras que tomaram
o caminho do Reino Unido ha um
pouco de tudo: desde multinacionais
poderosas com grandes negacios ao
redor do mundo e milhares de fun-
cionarios até startups recém-saidas
daincubadora, com menos socios do
que os dedos de uma mio e ousadas
o bastante para buscar o mercado
internacional antes mesmo de cres-
cer no Brasil. Na primeira turma se
enquadra, por exemplo, o frigorifico
Marfrig, um dos principais grupos
brasileiros da industria de alimentos.
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A Marfrig chegou & Europa em 2008
com a aquisicio da processadora de
frangos Moy Park, na Irlanda do
Norte, e foi uma das brasileiras que
expandiram seus investimentos no
Reino Unido no ano passado (a em-
presa nao revela o valor investido).
A Moy Park é a maior empresa
de alimentos da Irlanda do Norte,
com 70 anos de presenca no mer-
cado, e qualifica-se como uma mul-
tinacional por si s6 — tem 12 mil
trabalhadores em 14 unidades espa-
lhadas por quatro paises europeus.
Sua aquisicdo faz da Marfrig, hoje, a
maior investidora brasileira no Rei-
no Unido. Outra empresa de porte
global que resolveu instalar a cabe-
ca de suas operagoes europeias em
Londres ¢ a Stefanini, a consultora
e prestadora de servicos de tecno-
logia da informacdo com sede em
Sao Paulo. “A Inglaterra e Londres,
especificamente, sdo centros muitos
cosmopolitas, muito globais, fazem
parte do coragio da Europa”, afirma
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Marco Stefanini, o CEO da empresa.
“Para nos, é estratégico termos pre-
senca la”

Para ampliar o leque de negocios
representados além-mar, faltava

Até 2007, havia apenas
20 empresas brasileiras
no Reino Unido; hoje sdao 64

uma marca de varejo ligada ao lado
mais mundano e fashion da econo-
mia. Desde o fim do ano passado,
nao falta mais: a Grendene, do Rio
Grande do Sul, fabricante dos oni-
presentes calcados plasticos Melissa
(vendidos em 93 paises), plantou, em
outubro, uma Galeria Melissa, sua
loja de topo da gama, no descolado
bairro londrino de Covent Garden. A
loja/galeria de 400 metros quadra-
dos — amaior daempresa em todo o

mundo — estd instalada num prédio
histérico de arquitetura georgiana
que teve preservadas sua estrutura
e fachada e recebeu uma ambienta-
¢do contemporanea para servir de
vitrine as criagcdes da
marca. E um passo que
vale registrar: muitas
empresas brasileiras
se tornaram multina-
cionais desde o inicio
do século 21, mas ainda
sdo raras as marcas de
consumo made in Brazil
reconhecidas e admiradas no exte-
rior. A presenca da Melissa com uma
loja de alto perfil no coragao de Lon-
dres, portanto, tem um significado
particular.

Da moda para as financas, dois
pesos pesados da banca brasileira
também escolheram o Reino Uni-
do para sediar suas operacdes eu-
ropeias. O Itai BBA International,
braco de investimentos e atacado
do grupo Itat Unibanco, mudou sua



sede de Lisboa para Londres no ini-
cio de 2013, com a intencéo de atuar
em duas méos na intermediacio de
investimentos entre a Ameérica La-
tina e a Europa: tanto apoiando em-
presas europeias interessadas em

do BTG-Pactual, 168 funcionarios
trabalham atualmente no escritorio
londrino situado na Berkeley Squa-
re, no bairro de Mayfair.

Para arrematar, finalmente, uma
empresa brasileira de engenharia

le 2Melissano
Covent Garden:

no centro
de Londres

empresas brasileiras de diferentes
setores investir em solo britanico”,
diz o embaixador do Reino Unido no
Brasil, Alex Ellis. “Contameos tam-
bém 90 missdes comerciais, entre

EM TODAS AS FRENTES
DIVISAO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS NO REINO UNIDO POR
SEGMENTO DE ATUAGAO - EM %.

Servigos financeiros

“ i
Servigos empresariais
‘Alimentos e bebidas

investir na América Latina quanto
prestando servicos para as empre-
sas latino-americanas que tomam
o caminho da Europa. Segundo in-
formacdes prestadas pelo Itau BBA
arevista PIB, a mudanca se justifica
pela sofisticacao do mercado finan-
ceiro londrino, que atrai ao Reino
Unido até mesmo chefes de financas
de empresas da Europa continental.
Os escritorios de Londres do Itau
BBA ja abrigam quase 100 pessoas.
Ja o BTG-Pactual, do banqueiro
André Esteves, instalou em Londres,
no fim de 2013, sua mesa de operagio
nos mercados mundiais de commo-
dities como petroéleo, trigo e algodao.
No ano seguinte, dobrou a aposta ao
sediar, também em Londres, seus ne-
gocios no mercado de equities. Es-
teves convidou para comandar essa
areaum gerente de investimentos do
Fundo de Pensio dos Professores de
Ontario, no Canada, um dos maiores
do mundo. Segundo informa o site

-ﬁ\tia.;_'iu

Varejo

pesada também estd presente no
Reino Unido. A Odebrecht Oleo e
Gas participa da exploracao de um
campo de petrdleo no Mar do Norte,
em parceria com o grupo dinamar-

Ainda sdo poucas
as marcas brasileiras

reconhecidas no exterior

qués Maersk. Trata-se de uma inte-
ressante inversio de rota. Tradicio-
nalmente, sdo as empresas britini-
cas do setor que operam no Brasil.
Nos ultimos dois anos, cerca de 120
empresas britinicas deste segmento
movimentaram 7 bilhdes de reais no
setor de energia brasileiro. A movi-
mentacio dos negocios em outras
areas foi intensa nesses dois anos.
“Nesse mesmo periodo, vimos 35
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os dois paises, realizadas por nossa
missao diplomatica.”

O segundo grupo de brasileiras
transplantadas — o das pequenas
atrevidas — abriga empresas como
a também gaticha Pan-
dorga, que desenvolve
para seus clientes soft-
wares sob medida para
operag¢des na internet.
A Pandorga decidiu ata-
car o mercado europeu
sem passar pelo Rio de
Janeiro ou Sao Paulo.
No comeco, um dos so6cios, Diego
Eick Moreira, ficou seis meses em
Londres como estudante de inglés
em tempo parcial, enquanto busca-
va clientes para a startup no resto do
dia. Quando conseguiu o primeiro
cliente, passou a viver numa sofrida
ponte aérea entre Londres e Porto
Alegre até decidir se mudar de vez
para a Gra-Bretanha. Hoje, a Pan-
dorga esta associada a uma parcei-
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ra inglesa e tem por meta, este ano,
conseguir gerar na operagao inter-
nacional 25% de suas receitas.

Para a paulistana Casa Rex, um
premiadissimo estiidio de design de
embalagens e identidade visual que
presta servigos para empresas, fo-
ram os proprios clientes angariados
no Brasil — entre eles multinacio-
nais estrangeiras — que puxaram a
internacionalizacio, ao encomendar
aos brasileiros projetos destinados a
operacgoes em outros paises. O desfgw
ner Cristiano Vinciprova Machado
conta: “No fim de 2009, 56% do nos-
so crescimento vinha do faturamen-
to externo, entdo vimos que havia
uma oportunidade de explorar isso
mais a fundo e transferimos nossos
esforcos de prospeccio para o Reino
Unido” (leia mais sobre essas e outras
empresas a partir da pdg. 42).

Mas o que levou esses empreen-
dedores a escolher pousar no Reino
Unido no momento de se interna-
cionalizar? A condi¢do de Londres
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como centro global de financas e de
servicos e a arraigada cultura de ne-
gocios britdnica certamente influen-
ciaram. “E um povo com sangue
mercante”, resume Marco Stefanini.
Ja Eduardo Navarro, da empresa de

[tau BBA e BTG escolheram

Londres para sediar

suas operagoes na Europa

consultoria KPMG, aponta ainda a
vocacao global de uma ilha que sem-
pre se apoiou no comércio interna-
cional para prosperar. “As empresas
desejam estar 1a porque sabem que
nio estario tendo uma exposicao
apenas no mercado britdnico; é
uma exposicio para o mercado glo-
bal”, diz o consultor, que trabalhou
numa pesquisa da KPMG sobre as
empresas brasileiras no Reino Unido

MICHAEL BURCH PHOTOGRAPHY

encomendada pelo UKTI, a agéncia
britdnica de promocao comercial e
atracio de investimentos. “Vimos
empresas menores abrir escritorios
ali e, depois de entender o mercado
— porque ha uma curva de aprendi-
zado —, passar a tocar
projetos fora do Reino
Unido com base nos
contatos que fizeram
no pais.”

A maior atencao
com que Brasil come-
cou a ser visto pelos
britinicos também
contribuiu para azeitar o caminho.
Foi por volta de 2007 que o cresci-
mento da economia e do mercado
brasileiro voltou a atrair a atencao
do governo e do mundo empresarial
britinico, depois de décadas em que
o pais quase sumiu dos radares em
Londres, dirigidos prioritariamente
para as ex-coldnias asidticas e afri-
canas do antigo império. Ao mesmo
tempo, ja piscavam com for¢a os si-



nais da crise financeira global que
logo viria a eclodir. Esse conjunto de
fatores levou 4 decisio de instalar no
Brasil uma representacio da UKTI
com a missao de atrair investimen-
tos para ajudar no processo de recu-
peracio econdmica do Reino Unido.
Como o nome indica, o UKTI tem
dois bracos, o trade (comércio) e o
investment (investimento). “O Brasil
era um dos principais compradores
de produtos britinicos”, diz Raquel
Kilbrit, a representante do UKTI
no Brasil — forte no trade, portanto.
“Mas nio havia uma area que pudes-
se fomentar o investimento no sen-
tido contrario, daqui para 1a” (leia
mais sobre a atividade da agéncia na
pdg. 40).

Na outra mao desse intercambio,
o Brasil também se preparou melhor
para apoiar as trocas comerciais e
os investimentos entre os dois pai-
ses. Desde 2009, o Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e
Social (BNDES) mantém uma sub-

3

sidiaria em Londres com a missio,
entre outras, de reduzir os custos
financeiros da internacionalizacdo
para empresas brasileiras que se
estabelecem no Reino Unido e na
Europa. Dessa forma, o banco pode,

No Reino Unido sao 110

horas para pagar impostos,
ante 2.600 horas no Brasil

por exemplo, captar recursos local-
mente e empresta-los a empresas
brasileiras sem que esses recursos
necessitem passar pelo Brasil, re-
duzindo os custos da operacio. “A
ideia de Londres € possibilitar que
as captacoes possam ser feitas den-
tro de uma eficiéncia melhor, com
custos menores exatamente por es-
ses pontos”, explica Rafael Caminha,
chefe de departamento na subsidi-

1Rafaelaesquerda, 2e3 Moy

do BNDES em Park: frangos
Londres: custos da Marfrig na
menores Irlanda do Norte

aria londrina do BNDES. “Uma das
grandes vantagens do Reino Unido
¢ a extensa rede de tratados comer-
ciais para ndo haver tributacao com
outros governos soberanos — uma
coisa que o Brasil tem pouco desen-
volvida hoje,” completa seu colega
Marcelo Alves, chefe de departa-
mento da Area Internacional no Rio
de Janeiro (sdo 120 tratados). “Se o
fluxo de captacio e liberacdo do re-
curso e os pagamentos ocorrem do
Reino Unido com outro pais com o
qual haja um tratado para reduzir
ou para eliminar a tributacgio, acaba
ficando mais barato.”

A abertura para os negocios de
que fala Stefanini paragrafos acima
se traduz em dois tragos que cos-
tumam encantar o empreendedor
recém-chegado; o primeiro é um
sistema tributario e regulatério des-
complicado, um balsamo para quem
estd acostumado a gastar 2.600 ho-
ras por ano para pagar impostos (14,
bastam 110 horas, ou menos de cinco
dias). Sao apenas quatro impostos: a
taxa corporativa de 20% (sobre o lu-
cro, nao sobre o fatura-
mento), que € uma das
mais baixas do mundo
segundo o UKTT; o im-
posto sobre a folha de
pagamento para a Pre-
vidéncia Social, que vai
de 8% a14%, dependen-
do do salario: a Business
Rate, uma espécie de IPTU que varia
de acordo com o local onde o nego-
cio serd instalado; e, por fim, o VAT,
ou Value Added Tax, que é o imposto
sobre consumo e s6 incide sobre o
que e comercializado internamente
(o correspondente brasileiro seria o
ICMS).

Além disso, a regulacao traba-
lhista ndo tem a rigidez da CLT
brasileira e permite contratar fun-
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cionarios por hora, por més ou por
projeto. “Isso reduz os custos opera-
cionais e traz mais flexibilidade para
a operacio”, diz Raquel, do UKTI.
Ela também rebate a fama do Reino
Unido como um pais muito caro para
viver e fazer negocios: no fim das
contas, tudo calculado, diz Raquel,
0s custos de manter uma empresano
Reino Unido seriam iguais ou meno-
res do que no Brasil. E se o investi-
dor potencial se dispuser a abrir mao
da seducdo cosmopolita de Londres
para instalar seu negocio em cidades
como Manchester ou Birmingham,
Ou mesmo em outras regides, como
o Pais de Gales, a Irlanda do Norte
ou a Escdcia, os custos de operacio
e de moradia podem cair até 30% ou
40%, diz ela.

0O segundo traco de atracido é o
leque de vantagens e incentivos com
que o UKTI acena ao empreende-
dor estrangeiro em particular, e ao

iniciante em geral
(alguns brasileiros
contam como lan-
caram mio desses
incentivos na pro-
xima matéria, a par-
tir da pdg. 40). Um
exemplo de incen-
tivo sao as Enter-
prise Zones, regioes
designadas para se
desenvolver como
clusters industriais
ou parques tecno-
légicos que ofere-
cem isencdo por
até cinco anos do
imposto equivalen-
te ao IPTU. A cida-
de de Birmingham
foi além: em vez
de relegar os par-
ques tecnoldgicos
e zonas industriais

DIV ULGACAD
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NOS ULTIMOS dois anos, a rotina da
campineira Raquel Kibrit, gerente de
investimentos da UKTI, a agéncia de
comércio e investimentos do Reino
Unido, tem sido percorrer o pais para
“vender” o Reino Unido como destino
preferencial para investidores brasi-
leiros interessados em internaciona-
lizar seus negdcios. A maratona de
viagens para apresentar as vanta-
gens e facilidades de instalar uma
empresa em Londres e em cidades
britanicas ja a levou, varias vezes,
ao Rio, a Belo Horizonte, a capitais
do Nordeste e também a cidades de
menor porte espalhadas pelo interior
do pais. “Estivemos em regides onde
0s empresarios nem sabiam muito
bem o que era internacionalizacao”,
diz Raquel, a primeira brasileira a ser
contratada para o cargo justamente
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para fazer esse corpo a corpo com
mais familiaridade.

Para vencer a barreira, a pere-
grinacao pelo pais, feita com apoio
de entidades como o Sebrae e
federacoes da industria e comércio
locais, é pontuada com exemplos de
empresas brasileiras que ja se insta-
laram, com sucesso, no Reino Unido.

“Queremos gerar curiosidade e inspi-
rar outras empresas a dar o mesmo
passo”, afirma Raquel. Existem, hoje,
cerca de 700 empresas em processo
de consulta para se instalar no Reino
Unido — outras 58 ja estao operando
no pais com o respaldo da agén-
cia. Sao, em média, 25 atendimentos
por més. “Mostramos que a partir
do momento que vocé tem apoio da
UKTI, os riscos de um passo interna-
cional sao reduzidos, e muito.”

O tipo de apoio varia de acordo
com o porte e as necessidades de
cada empresa. Um pequeno em-
presario, por exemplo, consegue ter
rapidamente um endereco comercial
e pagar apenas 99 libras por més
durante um ano, até o negdcio se
firmar, por um espago em um dos
quatro escritérios virtuais disponi-
bilizados pelo programa Touchdown
em Londres. Esse servico € oferecido
pela London & Partners, agéncia de
promogao e de atragao de investi-
mentos de Londres. Grandes corpo-
racoes, por outro lado, costumam
recorrer a consultorias gratuitas de
especialistas do governo britanico
sobre aspectos sensiveis de suas
operagoes, como regulamentacao e
certificagoes. E o caso, por exemplo,
dos servigos financeiros, que preci-



sam de um selo da FCA, a Financial Conduct Authori-
ty, para operar como instituicao bancaria.
E quais sao os investidores que o Reino Unido

quer atrair? O interesse passa por servicos financeiros,

TI, varejo, alimentos e bebidas, maquinas e equipa-
mentos, manufatura em geral e engenharia avanga-
da. Para familiarizar o investidor com esses setores
prioritarios, a UKTI promove viagens guiadas ao pais.
Em fevereiro passado, uma delegacao de empresarios
das areas de construcao, transportes e administracao
visitou o projeto de renovacao da estacao de metroé
de London Bridge. Meses antes, outro grupo esteve
na Tech City, um cluster de startups digitais em franca
expansao na regiao leste de Londres. Para Raquel, o
crescente numero de empresas brasileiras que estao
se instalando do outro lado do Atlantico mostra que a
economia do Reino Unido engatou a terceira marcha.
“E a primeira economia europeia a sair da crise efeti-
vamente”, diz. “Existe mercado para todos os perfis
de empresas.”

ADRIARS HASETT]

OV ULGAGAD

10 embaixador 2Raquel,do 3 Brasileiros no

Ellis: 90 missoes UKTI:em metrd de Londres:
comerciais em busca de prospectando
dois anos investidores  negdcios

a periferia urbana,
como ¢é usual, ela
designou toda a
sua regiio central
como uma Enter-
prise Zone. A sacada
rendeu frutos: Bir-
mingham tornou-
-se um dos destinos
mais disputados por
investidores no Rei-
no Unido. O UKTI
ajuda, também, o
forasteiro a nave-
gar pelos pequenos
e potencialmente
frustrantes detalhes
davidadiariadeum
empresiario num
pais desconhecido:
pode ser um levan-
tamento de custos
como salarios ou o
valor do metro qua-

drado de um escritorio e de galpoes;
ou um socorro para entender as dis-
tdncias, avaliar a qualidade de vida,
matricular os filhos numa escola etc.

E quanto as dificuldades en-
contradas? Além dos precos altos,
ainda citados de vez em quando, ha
diferencas de cultura de negocios
as quais é preciso estar atento. La,
prazo combinado é prazo cobrado,
adverte Eduardo, da KPMG; mis-
tura-se muito menos a vida pessoal
com a profissional, e espera-se que o
horario de trabalho seja usado para
render o maximo. Em compensacio,
nao é habitual esticar o expediente
nem trabalhar nos fins de sema-
na — o proéprio horario do pub, que
serve também para quebrar o gelo
com possiveis parceiros de negdcios,
também esta ai para ser respeitado.
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Do Recife (e Sdo Paulo) para
o mundo

Como a Tempest e a Casa Rex descobriram que estavam prontas
para encarar Londres e o mercado global

NELY CAIXETA

eria dificil encontrar,
para qualquer organiza-
¢A0, UM nome mais evo-
cativamente britinico
que Tempest (tempes-
tade) — The Tempest, afinal, é uma
das mais queridas pecas teatrais de
William Shakespeare. Ainda mais
improvavel seria que a pessoa en-
carregada de implantar essa orga-
nizac¢ao na terra de Shakespeare se
chamasse Alonso — o nome de um
dos personagens principais de The
Tempest. Mas tudo isso aconteceu:
Tempest € como se chama uma em-
presa brasileira — de Pernambuco —

REVISTAPIB.COM.BR

que vem cavando, com sucesso, um
nicho particular no disputado mer-
cado da Tecnologia da Informacio
(TI) no Reino Unido, e Alonso Jose
da Silva IT é o nome de seu diretor
técnico internacional, baseado em
Londres.

Antes que alguém arrisque con-
clusées apressadas, o Alonso bra-
sileiro faz questio de esclarecer: é
tudo coincidéncia. O nome da em-
presa — Tempest Security Intelli-
gence, por inteiro — foi escolhido
pelos fundadores, no ano 2000, por
lembrar um pioneiro sistema de
protecio de informacdes da época

da Segunda Guerra Mundial. O ne-
gocio da Tempest, afinal, é ajudar
organizacoes que dependem de
grandes redes informaticas para
funcionar — comeo bancos, lojas
virtuais e empresas de midia — a
se proteger de ataques de piratas
e malfeitores digitais. E Alonso sé
se incorporou ao time em 2005, de-
pois de construir uma carreira em
telecomunicagoes e TI que o tinha
levado aos Estados Unidos, Portugal
e Angola e a multinacionais como a
IBM e a Alcatel-Lucent.

Um punhado de outras empre-
sas representa um tipo particular de
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companhia brasileira que escolheu
Londres para se internacionalizar:
pequenas e ousadas, elas nao espe-
raram ficar grandes no Brasil para
se tornar multinacionais. A gaticha
Pandorga, a mineira Toy Talks (leia
mais sobre elas nas pdgs. 44 e 46) e a
paulista Casa Rex — da qual falare-
mos mais a frente — tém ainda em
comum o fato de se colocarem na
encruzilhada entre o mundo digital
e a economia criativa (aquela que
abrange a midia, a publicidade e as
artes). Num mundo sem a internet
seria dificil imaginar que poderiam
existir ou funcionar — assim como a
Tempest, que trabalha diretamente
com Tecnologia da Informacao.
Tanto os fundadores da Tempest
— Cristiano Lincoln Matos, Evan-
dro Hora e Marcos Carnut — quan-
to Alonso, seu braco londrino, sdo
“crias” do meio ambiente tecnologi-
co do Recife. Mais precisamente do
Porto Digital, o nucleo de inovacao
e tecnologia formado em torno de
professores e pesquisadores da Uni-
versidade Federal de Pernambuco
e instalado no antigo bairro por-

tuario da capital pernambucana. A
empresa chegou a Londres em 2012,
seguindo o mapa de um projeto de
internacionalizacao “vendido” por
Alonso para os trés fundadores. No
Brasil, a Tempest tinha se tornado
uma referéncia em seguranca de in-
formacoes digitais. A partir de sua
base recifense — onde mantém uma

A Tempest é cria do Porto

Digital, o nicleo de

tecnologia de Pernambuco

equipe de 120 funcionarios, a maior
parte engenheiros e programadores
— instalou um escritério em Sao Pau-
lo para fincar pé no mercado do Su-
deste brasileiro e conquistar clientes
pesos pesados, como os bancos Itat
e Santander, a Bovespa, a fabrican-
te de cosméticos Natura e a loja de
varejo C&A. No Reino Unido, entre-
tanto, era mais uma startup desco-
nhecida batalhando com acarae a

1Alonso:nos 2CasaRex: 3e4Casa

féruns de estande Rex: criando
seguranca paraa embalagens
cibernética Campari pelo mundo
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coragem por seu primeiro cliente.

“Comecamos trabalhando em
home office, eu e minha mulher, que
¢ a managing director da Tempest
UK”, lembra Alonso (Berta Papp, a
mulher de Alonso, é uma executiva
hungara que ja tinha morado em
Londres e no Brasil antes de encarar
a aventura internacional da Tem-
pest). “Depois de al-
guns meses, fomos para
um escritério oferecido
pelo governo britinico
para empresas inician-
tes, no programa Tou-
chdown, que custava
99 libras por més, um
preco extremamente
atrativo.” Hoje, a Tempest aloja
sua equipe londrina (cinco pesso-
as, incluindo Alonso e Berta) num
escritdério em Canary Wharf, um
distrito moderno de negécios e fi-
nancas instalado numa zona portu-
dria desativada as margens do Rio
TAmisa — mais uma coincidéncia
parauma empresa nascida no porto
antigo do Recife.

O escritorio préprio custa 2 mil
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libras por més — um salto nos cus-
tos que mostra o quanto a Tempest
avancou desde os tempos bicudos do
home office, hA menos de trés anos. A
virada comecou quando Alonso con-
seguiu um primeiro cliente no fim
de 2012. Nio era qualquer cliente:
tratava-se da revista de economia
e politica The Economist, uma das
mais conceituadas do mundo. The
Economist estava as voltas com ame-
acas de ciberpirataria e buscava uma
consultoria que a ajudasse a prever
e a prevenir ataques contra seus sis-
temas, mas so encontrava propostas
inadequadas ou “horrivelmente ca-
ras” — nas palavras de Vicky Gavin,
sua chefe de seguranca da informa-

Imagine um pintor que queira ex-
plicar por que colocou aquela cor na-
quele lugar e, assim, ajudar quem vé
o quadro a apreciar melhor sua arte.
Esta pessoa existe (infelizmente, por
contrato, nao pode ser identificada),
mora em Londres e contratou uma
empresa brasileira, a Pandorga,
para desenhar o software adequa-
do para seu, digamos, manual, na
forma de aplicativo para smartphone
e tablet: é s6 baixar a pintura, clicar
sobre as partes que desafiama
imaginagao e pronto, a explicagao
aparece. “Nosso trabalho é esse:
desenvolver programas sob medida
para empresas e pessoas”, explicao
galcho Diego Eick Moreira, 40 anos,
braco londrino da porto-alegrense
Pandorga. Estabelecido ha menos
de trés anos na capital inglesa,
Moreira explica que o grosso do fa-
turamento anual (cerca de 3 milhoes
de reais em 2014) ainda vem dos
negocios no Brasil, mas os contratos
da Inglaterra estao em altae ele
espera que este ano o pais eleve de
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A Casa Rex hoje

procura clientes apenas

a partir de Londres

¢ao, ao site especializado www.com-
puting.com.uk.

Como a brasileira desconhecida
e um dos nomes mais estrelados da
imprensa europeia vieram a se en-
contrar? “Fomos a um evento, a Vi-
cky Gavin viu que nosso nome tinha
intelligence e quis saber se tinhamos
intelligence mesmo”, resume Alonso.
“No fim, ela decidiu que nos tinha-
mos e comecamos a trabalhar com

10% para 25% sua participacao no
total. A Pandorga instalou-se em
Londres para isso mesmo: conseguir
crescer em ritmo mais veloz. Chegou
[a com muita disposicdo, pouco capi-
tal e 0 apoio decisivo do UKTI. “Meu
primeiro contato com eles foi uma
conversa de duas horas na escala

da minha viagem de mudanca para
Londres, no consulado britanico em
Sao Paulo”, conta. “No dia seguin-
te, quando cheguei, ja havia uma
pessoa a minha espera, que sabia
perfeitamente das minhas necessi-
dades e me levou logo para conhecer
possiveis locais de trabalho.” Tam-
bém tomou as providéncias para a
inscricao da empresa na Camara de
Comeércio de Londres, o que ampliou
e facilitou contatos.

A Pandorga nasceu ha oito anos
na incubadora de startups da Pon-
tificia Universidade Catolica do Rio
Grande do Sul (PUC-RS). Hoje, tem
35 empregados e ainda funciona no
parque tecnoldgico da universidade.
Os socios logo perceberam que, para

eles.” Para a executiva
britinica foi um achado.
“A Tempest tem sido fe-
nomenal desde o pri-
meiro dia”, ela afirmou
a0 www.computing.
com.uk. “O primeiro
relatério que nos man-
daram foi perfeito e valia tudo o que
custou; ficamos impressionados em
ver como tinham entendido bem o
que buscavamos e como conseguiam
transformar isso em um produto.”
Para a Tempest, foi a chave para
o mercado britanico (e além). O su-
cesso com o primeiro cliente levou
outros grupos de midia de primeiro
plano, como a BBC — a emissora pu-

| PANDORGA: SOFTWARES SOB MEDIDA

conquistar clientes importantes,
tinham de pér o pé numa cidade

com uma forte industria criativa, um
lugar capaz de “definir tendéncias”.
Sao Paulo? Nova York? “Eu tinha
mais inclinagao pela Europa, e meio
que forcei a barra por Londres”, con-
fessa Moreira. A chegada foi com um
visto de estudante de inglés; ia ao
curso parte do dia e, na outra parte,
prospectava clientes. Conseguiu um,
importante, e comegou um periodo
de idas e vindas constantes, até os
socios chegarem a conclusao que ele
deveria se mudar de vez para Lon-
dres. Por indicagao do UKTI, alugou
um escritdrio compartilhado que
custava 99 libras por més; quando
graduou para uma mesa propria, o
valor subiu para 490 libras, de qual-
quer forma uma pechincha. Uma

vez obtido o registro da empresa em
Londres, conquistou o direito de per-
manecer la por um ano. Logo vieram
os clientes e, com eles, um beneficio
extra: a mudanca de status para em-
presa internacional. “Hoje, todos os



blica de radio e TV britinica — e o
jornal didrio The Guardian a também
procurar os servicos da empresa (a
produtora norte-americana HBO
também entrou para a carteira de
clientes). “Ndo temos muitos clien-

clientes realmente bons que temos
no Brasil nos contrataram porque
viram que nao éramos pequenos,
tinhamos negdcios e presenca na
Europa”, diz Moreira. No Brasil, a
Pandorga faz programas customi-
zados para 6rgaos do governo e, no
setor privado, para agéncias de mar-
keting que usam seus servigos para
atender demandas de seus praprios
clientes. Na Inglaterra, encontra
solugbes para empresas como a e2B
Logistics, especializada na promo-
cio logistica de eventos, estratégias
de distribuicao e solucoes de arma-
zenamento. Para essa empresa, com
20 anos de experiéncia no mundo,

tes, mas temos bons clientes”, ex-
plica Alonso. “Trabalhamos muito
com essa questdo de indica¢do; um
cliente liga para outro, trocam figu-
rinhas sobre quem presta que tipo de
servigo, vocé vai construindo uma

ela desenvolveu um website des-
complicado com um sistema flexivel
para automatizar o recebimento de
pedidos via web, e-mail e telefone.
Se o pé na Inglaterra ajudou os
negdcios no Brasil, o pé no Brasil
atrapalhou na Inglaterra. “A con-
versa comegava pelo prego, porque
eles sabiam que o custo da nossa
hora, assim como na Russia, India e
outros mercados, & muito baixo em
comparagao ao deles”, explica. A
solugao foi se “britanizar”. Ha oito
meses, a Pandorga uniu-se ao inglés
Mike Staines e a empresa Images
HUB, formando a HUB, uma joint
venture com duas expertises — a Code

DIV ULGAGAD

Diego (centro) com
equipe da HUB: joint
venture londrina

relacao de confianca com o setor de
uma forma geral.” Alguns preferem a
discri¢io e nao querem ser expostos
— a Tempest diz apenas que tem um
cliente no setor financeiro, um ban-
co suico, e outro que é uma grande
rede varejista.

Ja a Casa Rex, de Sao Paulo, de-
senvolve projetos de identidade vi-
sual, embalagens e pontos de venda
para empresas, entre elas algumas
multinacionais. Foi seguindo esses
clientes que ela terminou por sair
do Brasil. Foi parar no Reino Uni-
do por dois motivos, explica Cris-
tiano Vinciprova Machado, um de
seus designers: “muitos dos nossos

HUB, especializada no desenvolvi-
mento de projetos de software, com
time em Porto Alegre; e a Images
HUB, especializada em web design e
e-commerce, com time em Londres.
“Deu certo; a negociacao agora
comega pela qualidade do servico, e
o custo s6 entra na hora de fechar

a proposta”, comemora Moreira.
“Além disso, fortalecemos nossa
capacidade para entregar design e
contetido alinhado ao mercado bri-
tanico, o que estava fazendo falta.”
No futuro, os olhos da Pandorga
estarao voltados para o resto da
Europae a Asia, masnesteanoe

no proximo o foco é expandir-se no
proprio Reino Unido. A competicao,
segundo ele, é gigantesca, mas a
situagdo econémica encontra-se
razoavelmente estavel, o mercado
€ muito aberto e a Pandorga possui
um preco muito competitivo. Neste
cendrio, Moreira acredita que a em-
presa ainda tem espaco para crescer
no Reino Unido.
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clientes globais tinham seus escri-
torios internacionais 14; e Londres
é praticamente o centro da Europa,
estrategicamente é o que faria mais
sentido para nos”. A incursao deu
tao certo que a Casa Rex parou de
procurar trabalho no Brasil: hoje,

O primeiro cliente da
Tempest em Londres foi a
revista The Economist

campo do design, conce-
dido no comeco deste ano.

E para a Tempest, os
resultados da internacio-
nalizacao compensam
o esfor¢o? Tudo é mui-
to caro em Londres, diz

toda a sua prospeccio de novos
clientes, na Europa e em outros pa-
ises, é feita a partir do escritorio de
Chancery Lane, em Londres, por
trés pessoas, dois londrinos e um
italiano (todo o trabalho criativo
continua a ser feito em Sao Paulo).
Nos altimos anos, segundo Cris-
tiano, a Casa Rex fez projetos para
Estados Unidos, Italia, Hungria,
Franca, Russia, Suica, e Africa do
Sul, bem como para a Taildndia, as

POLIGLOTAS DE PELUCIA

ATOY Talks, com sede em Belo Hori-
zonte, produz o que o0 nome pro-
mete: brinquedos que interagem e

“conversam” com as pessoas e com

tablets — meio que aumentou muito
a capacidade de misturar o faz de
conta eletrénico com o mundo real.

“Nossa especialidade é unir o fisico

com o digital. Eo futuro®”, diz o dono
da empresa, o mineiro Marco de
Carvalho Junior. “Cada vez mais, a
realidade virtual vai fazer parte da
nossa vida.” Global desde o nasci-
mento, a Toys Talk foi fundada em
2008, em Xangai, na China, onde
Carvalho morou por dez anos e
conheceu seu sécio, o venezuelano
Ivan Zorn, para atender uma clien-
tela formada quase toda por lojas
e marcas brasileiras. Ao se mudar
para Belo Horizonte, em 2011,
comecou a ganhar o mundo. Este
ano, no conjunto de encomendas ja
fechadas, 80% sao para o mercado
externo; em 2014, eram apenas
30% do total.
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Alonso, o diretor londrino
— nos primeiros dois ou trés anos, a
Tempest conseguiu, na melhor das
hipéteses, equilibrar os custos da
incursao britdnica. “O maximo que
se consegue é parar de investir di-
nheiro do Brasil para ca” Agora, es-
tao chegando ao ponto de inflexao.
“A partir do ano que vem, provavel-
mente, estaremos gerando receita
para o Brasil” Ainda assim, as me-
tas sdo ambiciosas: de hoje a dois

Filipinas e a China. Mais da meta-
de dos resultados vem das contas
internacionais. “Desde a abertura
de nossa sede em Londres, em 2010,
nosso faturamento cresceu 110%"” (a
empresa nio revela nimeros mais
detalhados). A internacionaliza-
¢ao certamente ajudou a Casa Rex
a ganhar alguns de seus cerca de
270 prémios internacionais, o mais
recente deles um iF Design Award
Gold, um dos mais importantes no

Na hora de se estabelecer fora
do Brasil, a porta de entrada que
a Toy Talks escolheu foi 0 Reino
Unido. “E um mercado fenomenal
para os nossos produtos; a compra
per capita é de 100 libras por ano,
enquanto aqui € 100 reais”, justi-
fica Carvalho. Além disso, € uma
espécie de prévia para entrar no
maior mercado de todos, os Estados
Unidos. “S3o culturas préximas,
com a vantagem de que a concor-
réncia é menor e a proximidade com
o resto da Europa, muito maior.” Os
socios ja tinham aberto a Toy Talks
UK para supervisionar o desenvol-
vimento de novos produtos (feitos
por terceirizadas), quando a UKTI
entrou na roda. “Eles apontam um
gerente de conta e dao total apoio”,
diz Carvalho. “Ajudam a localizar
a empresa na qual os beneficios
serao maiores, a fazer os registros
necessarios, a criar parcerias; pena
que o Brasil nao tenha coisa seme-
lhante.” Também foi essencial para




ou trés anos, a Tempest quer gerar
no exterior de 20% a 30% da receita
da empresa. Hoje, esse percentual
e irrisorio, diz Alonso. A empresa
faturou, no Brasil, 18 milhoes de
reais no ano passado e cresce rapi-
do — até 2010, dobrava de tamanho
a cada dois anos, segundo Alonso,
hoje cresce, em média, de 20% a 25%
ao ano.

Ele acredita que chegou a Lon-
dres no momento certo. Para Alon-
50, 540 necessarios de dois a trés
anos para uma empresa novata no
mercado se tornar uma marca co-
nhecida e provar que é séria. Foi o
que a Tempest buscou fazer a partir
da chegada, em 2012. Agora, com as
economias americana e europeia
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Ivan e Marco:
unindo o fisico
ao digital

Sao necessarios dois ou
trés anos para uma novata

se tornar conhecida

mostrando sinais de crescimento e
reacdo a crise, € hora de colher os
frutos. “Esta todo mundo contratan-
do, investindo em modernizacio; se-
guranca, nos ultimos anos, virou um
topico muito quente aqui na Ingla-
terra e na Europa”, ele avalia. Nessa
hora, diz, vale o diferencial de uma
empresa brasileira capaz de vender
em libras e entregar o custo em real.
“Nos tivemos o privilégio de ter uma
base muito boa de talentos no Brasil

o salto adiante da Toys Talk ter sido
aprovada, ha um ano, na rigorosa se-
lecao da Endeavor, organizacao nao
governamental que promove jovens
empreendedores em varios paises.
“O processo demora mais de um ano,
mas vale a pena”, avalia Carvalho.
“Eles oferecem mentores, abrem um
leque enorme de opgoes de contato,
ajudam a obter recursos e sao, por si
sos, um selo de qualidade.”

Com parceiros ingleses, a Toys
Talk desenvolveu o Snow, um ursinho
de pellicia que interage com o tablet.
“Vocé abre a historinha do Snow g, 2
medida que ela vai sendo contada, o
ursinho de peltcia que vocé comprou
naloja acompanha, ‘entende’ e se
manifesta”, explica Carvalho. “Mais
para afrente ele vai reagir ao que se
passa na TV, no cinema e no teatro.”
Os planos de expansao da Toys Talk
no Reino Unido encontram-se, neste
momento, em marcha reduzida por
uma virada inesperada: uma série de
parcerias fechadas nos Estados Uni-

e usa-los para vender
no mercado interna-
cional”
O préximo passo é
prospectar o mercado
europeu. A Suica, a Franca, a Bélgi-
ca e os paises nordicos sio os alvos
iniciais. Nesse trabalho, é importan-
te a ajuda do UKT]I, a agéncia brita-
nica de promocéo de exportacoes e
atracao de investimentos. “A UKTI
é uma grande forca para levar vocé
para fora”, diz Alonso. “Se vocé qui-
ser vir para ca para vender para o
mundo, eles sdo a melhor ferramen-
ta que se pode ter.

dos demandam a atencdo dos sécios,
entre elas acordos de distribuigao
com a Toys "R" Us, com a Amazon e
também com a japonesa Bandai, ter-
ceira maior fabricante de brinquedos
do mundo. Além disso, o carro-chefe
dasvendas da empresa este ano nao
sera o Cao Spock — um cachorrinho
que canta, conversa e se mexe usan-
do recursos de comando de voz, de
toque e a realidade aumentada (que
independe da internet) — e que todas
as criangas, do Brasil e de muitos
paises, tém ou querem ter em casa.
Para conquistar o mundo, a Toys
Talk desenvolveu uma nova linha de
produtos que “falam” com tablets,
que inclui o Dino Mundi (dinossauros
interativos) e o préprio ursinho Snow
—todos planejados para chegar as
lojas no Natal. “Em cada pais, adap-
tamos o brinquedo a cultura local.
Nossos produtos ja estao falando 14
linguas”, diz Carvalho. A principal,
claro, é o inglés. No caso do ursinho
Snow, o inglés britanico.
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Entrevista pennis Hankins R

Crise e
oportunidade

Para o cénsul-geral americano em Sdo Paulo,
o comércio e os investimentos entre Brasil e Estados Unidos
tém tudo para continuar a crescer, mesmo num ambiente dificil

consul Dennis

Hankins vai deixar

o Brasil em julho,

depois de trés anos a

frente da representa-
¢ao em Sao Paulo. De seu posto de
observacao das relacdes comerciais
e econOmicas entre os dois paises,
ele leva a impressio que elas con-
tinuam se desenvolvendo — apesar
dos solucos conjunturais — e de-
pendem, cada vez menos, dos dois
governos. Cada vez mais, diz ele,
empresas e investidores brasileiros
buscam o mercado americano por
conta propria, bem como turistas
e estudantes universitarios (e vice-
-versa). Ainda assim, muito pode ser
feito para facilitar os contatos. Por
exemplo: finalizar o acordo de céus
abertos, que multiplicaria as viagens
aéreas entre os dois paises (mesmo
sem o acordo, novas rotas para Bos-
ton e Las Vegas estdo em estudo). O
espaco para novos entendimentos
foireaberto apds o encontro recente
da presidente Dilma Rousseff com o
presidente Barack Obama durante a
Cupula das Américas, na Cidade do
Panama, em meados de abril. Na
ocasifio, anunciou-se que a presi-
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NELY CAIXETA E ARMANDO MENDES

dente brasileira visitara os Estados
Unidos em junho, pondo fim a cri-
se desencadeada pela revelacao de
que estava entre as personalidades
vigiadas pela agéncia de espionagem
eletrénica dos EUA, a NSA. Hankins
teve seu primeiro posto diplomati-
co no Brasil em 1985, no Recife. O
pais que encontrou, mergulhado na
hiperinflacao, mudou muito, ele ob-
serva nesta entrevista A PIB no Con-
sulado, na zona sul de Sao Paulo: a
mortalidade infantil caiu para um

E interessante
ver na balanca
comercial
COMO NOsSsas
economias s
t

0
complementares

d
d

terco do que era e a expectativa de
vida aumentou 15 anos. “Numa visio
ampla, o pais esta significativamen-
te melhor”, ele afirma. A seguir, os
principais topicos da entrevista.

EMPRESAS AMERICANASE A
CRISE NO BRASIL

Eu tendo a ser otimista quando
olho para onde estava o Brasil em
1985 e onde est4 hoje. E, certamente,
um periodo dificil. Vocé tem todos
estes ventos contrarios neste exato
momento. Mas muitas empresas
americanas dirdo que é exatamen-
te em é€pocas de crise que surgem
oportunidades. Com o ddlar a 3 re-
ais, acredito que empresas ameri-
canas irdo as compras. Temos uma
longa presenca no Brasil. O Citibank
comemora, neste ano, 100 anos no
Brasil. A General Motors acabou de
comemorar 90 anos. Ha empresas
como IBM, 3M... A primeira vez que
elas deixaram os Estados Unidos foi
para se instalar no Brasil. Temos
uma longa histéria de negdcios com
o Brasil. Nossas empresas passaram
por todas as diferentes fases da his-
téria do Brasil no decorrer de um sé-
culo, portanto, elas podem pensar no
longo prazo. Elas sabem que os pro-
ximos dois anos serdo muito dificeis,
mas no fim surgira, provavelmente,
um melhor sistema de negadcios no
Brasil. Serda melhor do que hoje.
Muitas empresas americanas estio



tendo de decidir: “Ficamos para o
longo prazo?” E claro que todas elas
sabem que o Brasil é a sétima eco-
nomia no mundo. O pais tem 200
milhdes de consumidores. Vocé nao
deixa uma economia onde acabou de
entrar so porque esta tendo uma fase
dificil, assim como as empresas bra-
sileiras também nao desistem.

OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS
Empresas americanas de cons-
trucao civil, na maior parte das ve-
zes, nio trabalham no exterior. Nos
fornecemos sistemas, gestio. Nio
construimos nenhum dos estddios
da Copa do Mundo, mas fizemos

Empresas
americanas

vao cuidar das
comunicagoes e
da seguranga na
Olimpiada do Rio

muito em termos de sistemas de
seguranga, iluminacao e toda a tec-
nologia por detras da cena. As em-
presas americanas se deram muito
bem com a Copa do Mundo. Ji em
relacdo a Olimpiada, faremos a parte

DIVULGACAD CONSULADO DOS EUASJOAOCOSTA

da area de comunicacdes, seguranca
e tudo o mais — os subcomponentes.
Geralmente vocé nio vé empresas
americanas de construcio aqui e,
num certo sentido, o Brasil realmen-
te ndo precisa delas. Por exemplo, a
Odebrecht esta construindo aero-
portos em Miami. Existem algumas
ireas de expertise em que o Brasil é
perfeitamente competitivo no ex-
terior. Se vocé olhar para a balanca
comercial de nossos dois paises, é
interessante ver questoes-chave em
que nossas economias sao comple-
mentares. Um dos maiores itens de
exportacdo do Brasil para os Estados
Unidos sao aeronaves (de porte mé-
dio, da Embraer). E um dos maiores
itens de importacao dos Estados
Unidos para o Brasil sao aeronaves
(de grande porte, da Boeing). Nichos
diferentes, areas diferentes.

0 DESAFIO CHINES

A China é, certamente, o maior
parceiro comercial do Brasil, mas é
uma economia diferente, com um
tipo de comércio diferenciado. Veja
a pauta de exportacoes brasileiras
para a China; praticamente tudo é
commodity e produtos nio acaba-
dos — minério de ferro, soja, tabaco
e algoddao. Em termos de exportacio
para os Estados Unidos, segundo o
Departamento de Comeércio ameri-
cano, 80% das exportacoes brasilei-
ras sio compostas de 1,5 mil produ-
tos diferentes. Nds nos tornamos os
maiores importadores de produtos
manufaturados brasileiros no ano
passado. Sao aeronaves, aparelhos,
subcomponentes. H4 empresas em
Santa Catarina que fabricam com-
pressores que estio em pratica-
mente todas as geladeiras america-
nas. Somos o numero 2 em termos
de valor absoluto, mas em termos
de valor adicionado existem mui-
tas oportunidades acontecendo nas
duas direcoes.
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UM RELACIONAMENTO
SOFISTICADO

Empresas americanas investem
em praticamente todo o setor que se
possa imaginar no Brasil. O Depar-
tamento de Comércio costuma listar
cinco areas que, a seu ver, sio impor-
tantes para analise de investidores
americanos, mas no Brasil devem
ser mais de 30. Realmente, abran-
gem todos os setores da economia.
Desde que cheguei aqui, ha cerca de
trés anos, vi muitos investimentos no
agronegocio. Foram investimentos
grandes, mas também acompanhei
a vinda de empresas ao pais para
comprar universidades, servigos de
salide, seguros — uma gama inteira
de negocios na economia.

EMPRESAS BRASILEIRAS NOS
EUA E EM OUTROS PAISES

O Brasil foi, no ano passado, o
nono maior investidor nos Estados
Unidos. Temos assistido a um au-
mento de 20% do investimento bra-
sileiro nos Estados Unidos a cada
ano. Alguma parte disto reflete os
setores nos quais os brasileiros en-
xergam as melhores chances de
lucro. Existem, agora, cerca de 100
empresas brasileiras que sao multi-
nacionais. Para ser uma multinacio-
nal americana, nao € possivel estar
ausente do mercado brasileiro. Da
mesma forma, as empresas brasilei-
ras que estdo agora se tornando mul-
tinacionais também se diio conta de
que precisam estar no mercado ame-
ricano. Existem algumas empresas
que se deram extremamente bem. A
JBS comecou a comprar empresas
de alimentos americanas em 2008,
e até 2014 tinha se tornado a maior
produtora de carnes dos Estados
Unidos. N6s temos orgulho do nos-
so fazendeiro texano, mas o maior
produtor de carne nos Estados Uni-
dos, hoje em dia, nao ¢ um texano,
mas sim um brasileiro. Uma empresa
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como a Gerdau tem cerca de 90 ins-
talagoes nos Estados Unidos. Vocé
também tem empresas menores que
estdo comecando a ter uma presenca
la. Franquias como a Giraffas estdo
encontrando oportunidades. Em-
presarios de setores variados estdo
investindo. Fizemos um calculo com
a Cimara de Comércio Americana
quando promovemos, ha sete meses,
o primeiro semindrio sobre como
investir nos Estados Unidos. Pensa-
mos que teriamos, talvez, umas 60
empresas; tivemos mais de 200 e
uma lista de espera de 150 pessoas.
Para o grande evento da reuniio de

Os investimentos
brasileiros nos
Estados Unidos

crescem a taxa
de 20% ao ano

cupula sobre investimento nos Esta-
dos Unidos — SelectUSA Investment
Summit —, Washington nos disse
para tentar encontrar 25 empresas
e conseguimos mais de 50. O Brasil
foi uma presenca importante neste
evento que trata de oportunidades
de investimentos ocorrido em marco
(veja nota na se¢do Antena).

COMO FOMENTAR 0S NEGOCIOS
ENTRE BRASIL E EUA

Este é um relacionamento em
crescimento. Temos um pouco mais
de 100 bilhoes de dolares em termos
de bens e servicos. Isso é importan-
te e significativo em ambas as dire-
coes, mas estamos falando da maior
economia na Ameérica do Norte e da
maior economia na América do Sul.
Cem bilhées de ddlares equivalem a

um quarto de 1% do comércio mun-
dial e poderia, obviamente, ser mui-
to maior. Existem oportunidades em
ambas as dire¢des. Estamos satisfei-
tos por ter um superavit em relacao
ao Brasil, mas ficariamos muito feli-
zes em ver este volume crescer em
ambos os lados. O encontro entre o
vice-presidente (Biden) e a presiden-
te (Rousseff) no dia em que assumiu
a Presidéncia foi a peca central (para
um relacionamento mais proximo).
Aquele encontro mostrou como am-
bos os paises estavam dizendo: “Va-
mos levar este nosso relacionamen-
to adiante”, e sabemos que as trocas
comerciais sio uma importante
parte disto. O ministro brasileiro do
Comeércio foi o primeiro a visitar os
Estados Unidos (depois do segundo
mandato da presidente Dilma Rous-
seff). Ele teve uma excelente visita
e falou sobre as oportunidades co-
merciais. Estamos presenciando o
didlogo econémico recomecar.

O MENOR PAPEL DO
GOVERNO NAS RELA'GE'ES
ENTRE OS DOIS PAISES

Nosso CEO Férum nio se retine
ha algum tempo, mas um encontro
estd marcado para junho, quando
havera a reunifio de varias empresas.
Muito do que fizemos para melho-
rar a situagfo dos vistos teve origem
neste CEO Forum ha trés anos. Do-
bramos o tamanho do consulado e
fizemos muitas mudancas nos pro-
cessos. Uma coisa que eu sempre ob-
servo neste grande e sofisticado rela-
cionamento € o grau com que a Casa
Branca, o Departamento de Estado,
o Planalto e o Itamaraty conduzem
as relagdes EUA—Brasil. Temos um
importante papel, mas nfio acredito
que seja mais que 10% dessas rela-
¢oes. Empresarios americanos e bra-
sileiros ndo saem correndo atras de
nos dizendo que estdo i procura de
um parceiro comercial. Eles os en-



contram por seu proprio esforco. Os
2 milhdes de brasileiros que visitam
os Estados Unidos todos os anos nao
fazem isso porque os convencemos,
mas porque eles queriam viajar. Te-
mos centenas de intercAmbios uni-
versitarios. Sempre me surpreendo
em saber a grande quantidade de es-
tudantes americanos no Brasil.

A NECESSIDADE DE REDUZIR
TARIFAS AGRICOLAS

Estamos progredindo. Fechamos
a questao do algodio, uma disputa
que se prolongava havia quase uma
década. O Ministério da Agricultura
americano tem agora uma declara-
cdo publica sobre regulacoes que diz
que vai abrir o mercado para carne in
natura. Isso interessa a ambos os pai-
ses. O Brasil ja € o maior produtor de
soja, e a expectativa é que nos pro-
Ximos 15 anos se torne o maior pro-
dutor mundial de alimentos. Presta-
mos atencao na seguranca alimentar
no mundo. Para os Estados Unidos,
seguranca alimentar significa forne-
cer alimentos para uma populacao
mundial em crescimento. E ai que
realmente vemos o Brasil como um
parceiro estratégico, ja que a maior
parte deste fantastico crescimento
agricola esta acontecendo aqui. O
grau de troca agricola entre Estados
Unidos e Brasil é ainda relativamen-
te pequeno, considerando nossos
mercados mundiais, e nos temos a
vantagem de estar nos hemisférios
Norte e Sul. Vocés estdo colhendo
enquanto nos estamos plantando e
vice-versa. Portanto, realmente nao
entramos em competicao direta
porque estamos em ciclos diferen-
tes. Grande parte do setor agricola
brasileiro e, narealidade, americano
por causa de investimentos. E isso
que torna a distin¢do entre as nossas
industrias agricolas meio imprecisa,
pois temos mutuos investimentos
em ambas as dire¢oes.

Ccoo PERA@:\O NA INDUSTRIA
AEROESPACIAL

Na area de Ciéncia e Tecnologia,
muita coisa acontece independente-
mente de nos. Existem algumas are-
as-chave. Nosso didlogo na drea de
aviacdo continua, e muito dele esta
focado em combustivel biolégico
para jatos, que € praticamente uma
nova industria para o mundo intei-
ro. E uma alternativa de combustivel
renovavel. Atualmente, o combusti-
vel vem basicamente do petroleo. A
Boeing e a Embraer abriram uma
instalacao conjunta de pesquisa re-
centemente usando o combustivel

O maior
produtor de
carne nos EUA,
hoje em dia, nao
é um texano, mas
sim um brasileiro

biolégico disponivel aqui. Algumas
empresas americanas estao envol-
vidas, como a Amyris, sediada em
Brotas (no estado de Siao Paulo). E
uma empresa da Califérnia que usa
bicengenharia para converter pro-
dutos. Temos algumas empresas de
biotecnologia que estio fazendo in-
vestimentos aqui no Brasil.

CRISE HIDRICA

O governo brasileiro pediu a al-
guns paises que analisassem a crise
da agua no Brasil, ja que pode afetar
a geracio de energia hidroelétrica
e as possibilidades tecnolégicas a
frente. Ao mesmo tempo, ja levamos
organizacoes daqui para os Estados
Unidos para observar a distribuicao
elétrica e como ter uma melhor con-

servacdo no estado de Sao Paulo e na
cidade de Sao Paulo, mais especifica-
mente. Também estamos observan-
do os projetos hidricos. Esta € uma
area de orgulho, ja que o Brasil tem
80% da capacidade hidrelétrica. Isto
¢é fantistico quando existe a chuva,
mas acho que o Brasil estd reconhe-
cendo, em decorréncia do enorme
crescimento da economia, que a de-
manda e a expansio da classe média
certamente excederam sua capaci-
dade de se manter. Estamos trazen-
do um palestrante de Sdo Francisco
para falar sobre coisas muito prati-
cas que estdo sendo feitas para en-
frentar uma enorme seca que ocorre
na Califérnia. Eles ja estiveram aqui
anteriormente trabalhando no 4&mbi-
to do estado. Quando eles estiveram
com a Sabesp, apresentaram algu-
mas ideias usadas na California, mas
disseram que nao tinham pensando
em outras. E uma troca, pois tanto os
Estados Unidos como o Brasil estao
enfrentando desafios comuns.

GAS DEXISTO

Ao mesmo tempo, trouxemos
uma delegacao ao Rio de Janeiro, no
ano passado, para observar combus-
tiveis convencionais e alternativos,
como o gas de xisto. O estado do Pa-
rana enviou algumas autoridades aos
Estados Unidos para observar leiloes
de reservas de gas de xisto. N6s esta-
mos acompanhando para ver aonde
vai chegar. Mas acredito que quan-
do pensamos em energia, seria com
aideia de criar uma matriz mais am-
pla para o Brasil. E fantistico se vocé
puder fornecer 80% de eletricidade
com hidroelétricas, a energia mais
limpa que se pode ter, mas vocé tem
de estar preparado; se tiver um pe-
riodo de chuvas ruim existem outras
coisas que podem ser feitas. Eu acho
que o Brasil também esta analisando
a capacidade estratégica de mudar
entre diferentes fontes de energia.
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A fantastica fabrica de

ouloseimas

A paulistana Bralyx exporta, para o mundo todo,
mdquinas que produzem coxinhas, quibes, chipas,

brigadeiros, macarons...

ANTONIO CARLOS SANTOMAURO

inguém acuse as em-
presas brasileiras de
serem pouco produti-
vas diante de Gilberto
Poleto, o presidente da
Bralyx, manufatura de Sao Paulo
que exporta para mais de 50 paises
equipamentos para a producao de
alimentos no setor de food service
(padarias, restaurantes, pequenas
industrias, bufés e fornecedores de
comida para eventos, entre outros).
Ele respondera listando as barrei-
ras que o empresario local enfrenta
para ser competitivo — “a estrutura
tributaria interna, os juros altos, o
aumento do custo da mio de obrae
o dolar depreciado nos tltimos anos”
— e concluira: “para conseguir man-
ter alguma competitividade aqui
dentro e até disputar os mercados
globais, as empresas brasileiras, ao
contrario do que diz muita gente,
sido muito produtivas”.
A queda recente do real deve
dar um impulso as exportagoes de
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Poleto, e ele espera vender, neste
ano, 15% de seu faturamento total
no mercado global, ante 9% no ano
passado (sobre um total de 50 mi-
lThoes de reais). “Com o doélar mais
valorizado, somos muito competi-
tivos no exterior”, diz ele. “Nosso
volume de produgao, de cerca de
1,5 mil maquinas por ano, nos coloca,

2

MIRIAM KRESH

com certeza, entre os trés maiores
fabricantes mundiais de equipa-
mentos para produzir alimentos no
food service.” Mas o que, exatamente,
fazem as maquinas construidas pe-
los 135 funcionarios da Bralyx num
conjunto um tanto improvisado de
imoéveis — sdo casas que foram sen-
do incorporadas a fabrica na medida
em que seu crescimento exigia espa-
co fisico maior — na Vila Gumercin-
do, na zona sul de Sio Paulo?

A resposta € uma lista extensa e
cosmopolita de tipos variados da-
quilo a que chamamos de doces e
salgadinhos. Ela inclui nao apenas
as unanimidades nacionais — co-
xinhas, pies de queijo e brigadei-
ros, por exemplo — como tambhém
arancini e gnocchi recheados da
Italia; quibes e maamoul (doce com
ingredientes como timaras ou cas-
tanhas) da cozinha arabe; bolinhos
de bacalhau portugueses; a chipa
paraguaia, a crogueta espanhola, os
rellenitos (bolinhos de banana re-



cheados de feijao-preto) e a pupusa

(bolinho de milho e carne suina) da

América Central; as galletas (biscoi-
tos) mexicanas e, indo mais longe, o

kahk (biscoito agucarado) do Egito e

o modak, um docinho 4 base de coco

que indianos costumam oferecer ao

deus elefante Ganesh.

Poleto fundou a Bralyx em 1994,
em parceria com a irma Beatriz, até
hoje sua socia. Na bagagem, trazia
vasta experiéncia acumulada ao tra-
balhar em fabricantes de alimentos
e nas multinacionais produtoras de
equipamentos para essa industria.
Quando resolveu apostar num em-
preendimento préprio, ele mirava
um mercado que ja conhecia: o das
grandesindustrias alimenticias, para
as quais pensava em fornecer, entre
outros artigos, maquinas para mas-
sas frescas. Logo percebeu, entre-
tanto, que havia uma demanda por
parte de empresas de menor porte —
restaurantes, padarias e bufés, entre
outros — por equipamentos capazes

de produzir coxinhas, empadas, paes
de queijo e salgadinhos semelhantes.

Poleto desenvolveu, juntamente
comumaempresaasiatica, umalinha
de produtos paraesses clientes, ainda
hoje o carro-chefe daempresa. Pouco

A Bralyx quer entrar, ainda
neste ano, no mercado

norte-americano

depois, em parceria com uma multi-
nacional com a qual ja trabalhara,
criou, para um cliente da Itilia, seu
primeiro equipamento destinado a
culinaria de outro pais: uma maqui-
na de fazer arancini (uma espécie de
pastel de arroz comum na Sicilia). De
la para ca, explorando a vantagem de
estar num pais de imigrantes, no qual
tradicoesalimentares de todos os con-
tinentes sfio familiares, ele passou a

DIVULGAGAD

1Feira em Dubai:
demonstracao
aovivo

2 Maamoul:
doce drabe
no portfélio

produzirequipamentosprépriospara

as culinarias arabe, italiana, portu-
guesa e outras mais, exemplificadas

na lista acima.

Concentrada, inicialmente, na
linha de salgados (excecdo feita aos
indispensaveis briga-
deiros), a Bralyx am-
pliou seu portfélio ha
cercade um ano e meio:
entrou no mercado de
equipamentos voltados
para a producio de bis-
coitos e itens de confei-
taria, como amanteiga-
dos, muffins, suspiros e petits-fours.
Comparado ao de salgados, esse é
um mercado globalmente mais dis-
putado, observa Poleto. “Mas ja esta-
mos conseguindo vender inclusive
paraaFranca”, ele diz — um pais co-
nhecido pela confeitaria tradicional
e refinada. Em terras francesas, os
equipamentos da Bralyx produzem
confeitos classicos, como os colori-
dos macarons, feitos a base de clara
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de ovo e farinha de améndoas, e os
éclairs — as bombas recheadas de
creme de chocolate ou de baunilha,
como sio conhecidas no Brasil.

O modelo operacional da em-
presa, similar ao de uma montadora
de automoveis, facilita a ampliacio
de seus mercados. A Bralyx identi-
fica um nicho de mercado, projeta
e desenvolve as maquinas que vio
atendé-lo e terceiriza a fabricacio
das pecas, assumindo a responsa-

- B

bilidade pela montagem final dos
equipamentos, o marketing e o
suporte pos-venda. Gragas a esse
modelo de producio enxuta, pode
dedicar metade de sua equipe de
colaboradores para o contato dire-
to com o mercado e os clientes, em
atividades como vendas e assisténcia
a operacdo. “Tanto no Brasil quan-
to no exterior, oferecemos muito
treinamento a nossos clientes; eles
sempre recebem funcionarios nos-
sos, que la permanecem algum tem-
po ensinando-os a utilizar melhor os
produtos”, conta Poleto. “Também
promovemos, no mercado interno e
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no exterior, degustacdes dos produ-
tos feitos com nossos equipamentos.”
A empresa mantém um grupo de
dez pessoas dedicado a pesquisa e
ao desenvolvimento, que trabalha
tanto em novos equipamentos quan-
to em novas aplicacdes para os ja
existentes. Nesta segunda vertente,
a equipe desenvolveu, por exemplo,
uma receita de coxinha vegana e sem
gluten para atender, ao mesmo tem-
po, o mercado dos vegetarianos e

das pessoas com intolerdncia a essa
proteina. Também criou o bolinho
de feijoada, com massa de feijao e
recheio de carne-seca. Ja o desen-
volvimento dos equipamentos ge-
rou, entre outros avangos, maquinas
com ajustes adequados a processar
de maneira distinta misturas dife-
rentes: € o caso das misturas para a
massa de coxinhas, quibes e empa-
das. Deu origem, também, a pecas
complementares, como artefatos
para cozinhar previamente a mas-
sa das coxinhas e para empana-las.
Qutros equipamentos fazem a co-
bertura dos brigadeiros e aplicam

estampas em biscoitos.

O crescimento fez a fabrica ficar
incomoda nas atuais instalacoes e
forcou uma mudanca. Ainda neste
primeiro semestre, a Bralyx deve
mudar-se para nova sede, no bair-
ro de Vila Mercés, na zona leste da
capital paulista. Com cerca de 3 mil
metros quadrados, ela exigiu inves-
timentos de 8 milhdes de reais e vai
dar a4 empresa uma base mais con-
fortavel. Mas o motor da expansao

internacional do negécio continua a
ser a vasta teia de relacionamentos
criada por Poleto durante sua traje-
téria na industria alimenticia e na
cadeia de fornecedores de equipa-
mentos para os fabricantes de ali-
mentos. “Sou um caixeiro-viajante
e, assim como minha socia, estou
sempre viajando e participando de
eventos”, diz ele. A Bralyx integra o
Projeto Setorial Brasil Food Service
— desenvolvido pela Agéncia Brasi-
leira de Promocgio de Exportagoes e
Investimentos (ApexBrasil) e a As-
sociacao Brasileira das Industrias
de Equipamentos, Ingredientes e

™
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Acessorios para Alimentos (Abie-
pan) para promover os produtos
brasileiros no setor — e participa
de diversas feiras no exterior, nas
quais escuta os clientes e garimpa
oportunidades em novos nichos do
mercado global: somente este ano,
serdo 11 eventos em diversos paises.

Parte significativa de suas exporta-
coes é realizada por meio de distri-
buidores, mas ha também algumas
vendas internacionais diretas.

Em qualquer pais onde faz negé-
cios, a Bralyx tem nas pequenas e mé-
diasempresasseu principal mercado:

“Q tiguete medio de nossas vendas
estd hoje em, aproximadamente, 20
mil délares”, especifica Poleto. Norol
das mais de 50 nagdes para os quais
ele vende produtos, aparecem tanto
paises desenvolvidos ou com merca-
dos grandiosos — casos daInglaterra,
Franca, Australia e India — como no-
mes pouco conhecidos, como asilhas

Réunion (uma possessio francesano
Oceano Indico). Em 2013, Poleto e
suairma lancaram uma operacio da
Bralyx na cidade inglesa de Bedford,
70 quilémetros ao norte de Londres,
escolhida por suasliga¢oes aéreas e
ferroviarias com locais importantes
na malha logistica britanica. Nessa
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primeira operacio internacional da

empresa, trés funcionarios oferecem

suporte comercial, técnico e de servi-
cos aos clientes globais, em especial
ao mercado europeu.

Quais o0s proximos passos no
mundo? Poleto pensa em dois mer
cados em particular: o primeiro é
o mundo arabe, hoje uma de suas
prioridades e alvo direto de uma li-
nha de mdquinas lancada ha cerca
de dois anos, batizada de MK pela
juncdo das iniciais das duas igua-
rias regionais ja citadas, o maamoul
e o kibbeh. O outro sio os Estados
Unidos, onde a Bralyx espera rece-

1Méaquinade 2Estande 3 Poleto:
brigadeiros: na Gulfood, caixeiro-
especialidade emDubai:11 viajante
brasileira feiras porano  global

ber, ainda no primeiro semestre do
ano, as certificacoes de engenharia
e de seguranca alimentar para seus
produtos. A empresa ja vendeu al-
gumas maquinas para o mercado

norte-americano, mas sem esse

selo de qualidade nao consegue ne-
gociar com nenhum grande distri-
buidor. Uma empresa ja foi aberta

nos Estados Unidos e esta pronta

para mergulhar no imenso mercado

americano quando sairem as certifi-
cacoes. “Os Estados Unidos podem

ser muito significativos para nossos

negocios”, avalia Poleto. A razio?
“La, como aqui, vive gente de todas

as culturas: os préprios norte-ame-
ricanos, e também drabes, italianos,
hispinicos e brasileiros, entre ou-
tros.” Um prato cheio para quem
oferece um cardépio tao variado.
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Em busca de microempresarios inovadores

Pequenos e microempresarios de
Sao Paulo tém até o dia 4 de maio
para se candidatarem a ganhar o
apoio da Fundagao de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(Fapesp) por meio do programa
Pesquisa Inovativa em Pequenas
Empresas (Pipe). A empresa deve
ter, no maximo, 250 empregados
e a proposta pode contemplar
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projetos de pesquisa de produtos,
processos ou servigos em todas
as areas do conhecimento. A
Fapesp destinou 15 milhoes de
reais para financiar os projetos,

e o Pipe tem exigéncias flexiveis:
a empresa nao precisa ter sido
formalmente constituida e

nao se exige do candidato a
pesquisador titulo académico de

graduacao ou pds-graduacao,
bastando que ele demonstre
conhecimento e competéncia
técnica no tema do projeto. O
Pipe, criado em 1997, ja apoiou
projetos de mais de 900 pequenas
empresas. Mais informacoes
sobre a chamada de propostas

em www.fapesp.br/9314; e sobre
o Pipe em www.fapesp.br/pipe.
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1Pasta 2 Heloisa: 3 e 4 Cristiano
americana: horade da Conap (adir):
mercado  ganhar mais propolis
nos EUA mercados para a Asia

As menores serao as primeiras

Ao menos por agora, o dolar mais caro favorecera as exportagoes
das empresas brasileiras de menor porte, observa Heloisa de Souza,
diretora técnica do Sebrae. “Elas estao recebendo mais em real, e
s sentirao o impacto da alta do délar na reposicao de estoque.” O
Sebrae estima que pequenos negdcios — com faturamento anual
maximo de 3,6 milhoes de reais — gerem cerca de 1,2% do valor
total das exportacoes brasileiras. Mas € dificil prever se o nimero
das pequenas exportadoras crescerd — exportar depende de
estratégia empresarial, nao so de cambio, alerta Heloisa. “Somente
empresas que ja vinham se preparando terdo condicdes de aproveitar
o momento.” Ela observa que as empresas menores de sucesso
recente no exterior sao aquelas que agregam valor a seus produtos.
“Nos ultimos anos, cresceram as produtoras de pecas automotivas,
cal¢ados — apesar da concorréncia asiatica— e moveis.”

CHARLES DAMASCENG

N

Quilos a menos nas Américas

Ainda neste primeiro semestre, é
avez de Santa Cruz de La Sierra
(Bolivia) e Bogota (Colombia); na
segunda metade do ano, Miami,
nos Estados Unidos. Sao passos ja

definidos na internacionalizagao da

rede de clinicas de emagrecimento
e estética Emagrecentro, que
conta, no Brasil, com 150 unidades

lojas proprias (no caso de Miami).
O grupo Multifranquias, dono da
marca, ja selecionou franqueados
master na Bolivia e na Colombia,
responsaveis por administrar

0s negdcios em cada pais.

Edson Ramuth, o diretor-geral do
grupo, tem planos ambiciosos:
quer ver, em cinco anos, 300

“0 Brasil tem, no exterior, uma
imagem muito boa nessa area”,

dizele. “Enossaredejaéa

maior do mundo no segmento
de clinicas de emagrecimento e

estética.” Em meados do ano,

Ramuth muda-se para a Florida

para coordenar a expansao

internacional (como a Arcélor, a

unidades da rede em outros
paises (l4 fora, a marca sera
modificada para Emagrecenter).

Emagrecentro tambeém vai utilizar
a estrutura do escritorio mantido
em Miami pela ApexBrasil).

e faturou 45 milhoes de reais
no ano passado. O modelo de
expansao é misto, com franquias e

O apelo da propolis

Usudrio voraz de propolis — a resina de propriedades terapéuticas
produzida pelas abelhas—, o Japao foi escolhido para receber,

em margo, o primeiro escritorio no exterior da Cooperativa
Nacional de Apicultura (Conap). A entidade retine mais de 200
apicultores brasileiros de Minas Gerais, Sao Paulo, Espirito Santo
e Bahia, entre outros estados. De acordo com Cristiano Carvalho,
presidente da Conap, as exportagdes respondem por cerca de 65%
dos negdcios dos associados e destinam-se ao Japao, Coreia do
Sul, Taiwan, Hong Kong, Tailandia e Bélgica (base de distribuicao
para o mercado europeu). Mas o plano é crescer. “Queremos fazer
do escritdrio japonés um hub para ampliar a presenca na Asia,

o principal consumidor mundial de prépolis”, diz Carvalho.

DIVULGAGAD
DIVULGACAD
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Antbriic brasileiro

de Rezende |

NA TRILHA de Dalva e Dito, Mocotao, Tor-
desilhas e Brasil a Gosto, restaurantes
que revalorizaram a cozinha brasileira
em Sao Paulo, tanto para clientes locais
quanto para estrangeiros expatriados,
eis que se impoe o surpreendente Mica-
ela. Num pequeno sobrado da Rua José
Maria Lisboa, esquina com a Joaquim
Eugénio de Lima, nos Jardins, tem ares
de bistrd de bairro, mas com forte pe-
gada gastronomica. O chef Fabio Vieira
criou uma decoracao despojada e uma
deliciosa informalidade — mas espere
para ver o que saida sua cozinha. De
inspiracao mineira e portuguesa — tipo
“mar e monte” —, a canjiquinha junta
linguica sem gordura com camaroes
numa feliz ousadia criativa. O baiao

de dois de costelinha de porco nalata
com ovo e farofa crocante é de rezar.
No cardapio ha até pirarucu agridoce
no tucupi aromatizado com iquiriba, um
tempero da Amazonia, e, coisa dificil

de achar fora dos botecos docentro,

um delicioso bife a cavalo. Essa cozinha
consistente, de assonancia familiar, tem
- mesmo origem familiar, pois Micaela
era o nome da bisavo de Fabio, grande
cozinheira. Seu DNA parece ser forte.

DESTINOS

Barcelona direto com a TAM

BARCELONA EVOcA a dogura da vida no Mediterraneo, a arquitetura de Gaudi e o gé-
nio de Messi no gramado. Mas a segunda cidade da Espanha, a 180 quilémetros da
fronteira com a Franga, é também um importante centro financeiro e de negdcios e
tem um dos portos mais movimentados da Europa. Ha3 algum tempo, a Singapore
Airlines estabeleceu a primeira ligacao direta Sao Paulo—Barcelona, uma escala

de seus Boeings 777-300 que voam do Brasil para Cingapura com trés classes, eco-
nomica, executiva e primeira, esta com as famosas suites individuais. A partir de 1°

de outubro, a TAM também fard a rota, sua segunda na Espanha, depois de Madri,
e a sexta no continente depois de Madri, Paris, Londres, Frankfurt e Milao. Os voos
para a capital da Catalunha serao as tercas, quintas e aos domingos, com Airbus
330 em duas classes, economica e executiva, chamada pela TAM de Premium
Business. Bon viatge! (como se diz em catalao). www.tam.com.br
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AVIACAO

Code o qué?

E DEFINIDO como code sharing um acordo
entre duas companhias aéreas pelo
qual uma companhia vende um servigo
que, afinal, serd prestado pela outra—e
vice-versa. No bilhete e até no quadro de
horérios do aeroporto constam os codi-
gos de ambas. O recente acordo de code
share entre a TAM e a japonesa JAL vai
permitir que passageiros da companhia
aérea brasileira voem até Toquio com um
bilhete emitido por ela. Até Nova York,
metade do caminho, o voo € operado
pela TAM. A partir de Nova York, pela
JAL. Em troca, com um bilhete JAL,
passageiros que vém do Japao via Nova
York chegarao a Sdo Paulo ou ao Rio em
voos TAM, e nessas cidades poderao se
conectar a uma duzia de outras em todo
o Brasil. “As relagoes comerciais entre o
Japao e o Brasil justificam oferecer mais
opgoes de voo na malha das compa-
nhias aos passageiros corporativos”, diz
Claudia Sender, presidente da TAM. “O
Brasil é o pais que possui a maior colonia
japonesa fora do Japao, e esse code share
facilitara ainda mais a conexao entre os
dois paises.” As duas companhias fazem
parte da alianga OneWorld, e os passa-
geiros poderdo ganhar milhas tanto no
programa Fidelidade da TAM quanto no
JAL Mileage Bank (JMB).

1No Micaela, 2Codeshare 3 Tempranillo,
massa de comaJAL da Miolo, servido
tapioca, shimeji  leva TAM na executiva da
queijoerdcula  aoJapao KLM (abaixo)

PRIVILEGIOS

Primeiro, os da primeira

NA INGLATERRA esta proximo o dia em que avides com passa-
geiros de primeira classe ou executiva terao prioridade para
pousar. Segundo o jornal Sunday Times, quem anunciou essa
possibilidade foi Richard Deakin, diretor do Servigo Nacional
de Trafego Aéreo da Gra-Bretanha, numa palestra recente.

Os comuns mortais ja viam com inveja os lounges privativos
com bebidas e comidas, as confortaveis poltronas que viram
cama e o absurdo espaco de que gozam os VIPs |4 na frente do
aviao. Agora, se estiverem em voos de baixo custo ou avioes de
classe Unica (econdomica...), poderio ficar no fim da fila tam-
bém para pousar. Por enquanto, esse novo privilégio podera
ser concedido apenas a avides de uma mesma companhia e

s6 depois de uma modernizagado no controle do trafego aéreo.
Entdo, a empresa decidira qual dos seus avides proximos ao
destino pousara primeiro. O objetivo é sempre 0 mesmo: dar
mais conforto e privilégios aos que pagam caro para a turma
do fundo poder pagar barato.
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HOTEIS

Novidade em Miami

E DIFICIL inovar muito em matéria
de hotel butique na terra dos ho-
téis butique, mas arede Thompson
conseguiu criar uma boa novidade em
Miami Beach, no coragao da Collins
Avenue (o veneravel Fontainebleau
fica a trés quarteirdes). O truque foi
fazer uma reforma num prédio art decd
e decora-lo com atmosfera anos 1950,
com atencao compulsiva a detalhes
de bom gosto (quem assina a obra é

0 arquiteto sueco Martin Brudnizki).
Ha spa, praia, restaurante gastrono-
mico da chef Michelle Bernstein e dois
bares para abstémio nenhum botar
defeito. O novo hotel Thompson Mia-
mi Beach tem didrias a partir de 349
délares, mas até o fim de abril ha uma
promocao de 399 que inclui almogo
diario (para duas pessoas), drinques
de boas-vindas e ingresso para o
Pérez Art Museum. A rede tem, entre
outros, o Hollywood Roosevelt, em
Los Angeles; e Belgraves, em Londres.
www.thompsonhotels.com

AEROPORTOS

Voando nos trilhos

ALIGACAO ferrovidria do aeropor-
tointernacional de Washington
(Dulles International) com o
centro da cidade ja estd em plena
operacdo. Conhecido como Silver
Line, o Dulles Corridor Metrorail
(nome oficial) foi construido com
tecnologia de ponta, parte em
pista elevada e parte subterranea,
e se conecta ao sistema de metro
da capital americana. Os primeiros
18 quilometros tém cinco estacoes
e garantem ao passageiro uma via- )
gem automatizada, segura, suave e precisa. Otima coisa para os passageiros que
voam diariamente de Sao Paulo para a capital americana com a United Airlines.

LARRY LEVINE

ARRY (EVINE
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10 hotel 2 Agora, trem
butique do aeroporto
Thompson Dulles ao centro
MiamiBeach  de Washington

S NAC ORE
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TURISMO EXPRESSO

<3
VENEZA, s
POR PATRICIA ANASTASSIADIS
PAULISTANA E arquiteta de interiores sa de se perder pelos canais, vje-
renomada, com mais de 700 projetos las e largos, etropegar nas:lojas s
em trés continentes — seus trabalhos e restaufantes gue contribuem. -
estao espalhados entre o Brasil, o para a atmosferatinicadessa_ i
Chile, os EUA, a Espanha, Portugal, cidade marinha (além, & claro, P
Angola e S3o Tomé e Principe —, de sua espléndida arquitetura 2
Patricia tem uma queda declarada por gotica e renascentista). A seguir,  ~_ w,
uma das cidades mais admiradas do _ o0 guia muito pessoal que ela fez '
mundo: a italiana Veneza. Nao se can- / para a PIB.

Se tiver algumas horas...

COSTUMO CHEGAR a Venezade manha, eparao  minharia em direcao ao Campo de San Stefano
primeiro almoco na cidade vou logo ao Monaco  para tomar um sorvete na Gelateria Paolin.
& Grand Canal Restaurant, que fica em frente

a Punta della Dogana, numa das saidas das
gondolas (mas nada impede que sejaem um
comego de tarde livre no fim da viagem). Reco-
mendo uma pasta com prosciutto na varanda do
restaurante, que tem uma vista muito bacana.
Programe-se para chegar antes das 14 horas,
pois a cozinha fecha cedo.

DE LA, iria a0 Museu Correr, na Piazza San
Marco, ver a exposi¢ao do momento e apreciar
a colegao de arte e artefatos histdricos vene-
zianos. Ainda na Piazza, considero obrigatdria
uma visita a Basilica de Sao Marcos (o Palazzo
Doge também é incrivel, mas, com certeza,
tomaria todas as poucas horas...). Depois, ca-

REVISTAPIB.COM.BR

TAMBEM ACHO gostoso, a tarde, fazer uma pau-
sa no Caffé Florian, que fica na propria Piazza
San Marco — fundado em 1720, é considerado
o mais antigo café da Europ

uma lembranga na loja Veneza La Estampa,
da qual a Camila é a proprietaria. Neste local
existem mapas e gravuras que podem ser um
presente diferente e muito legal. Mais simples
e portatil é a pena de Murano — a pena colo-
rida para escrever com nanquim, um presente
muito simbodlico da cidade. Acho que 0 mais
gostoso de Veneza é vocé caminhar sem desti-
no, mas, com pouco tempo, nao me afastaria
muito da Piazza, o local para o qual precisaria
retornar.




10 Grand 2Florian:  3Interior  4Puntadella 5Campanile

Canal: avenida odecane doAman: Dogana: sede naPiazzaSan
central da dos cafés  reforma da colegao Marco: ponto
cidade primorosa  Pinault de referéncia

Se tiver um dia inteiro...

PARA QUEM fez o primeiro roteiro, sugiro dois passeios. O pri-
meiro € ir ao Palazzo Fortuny, a antiga casa e atelié de Mariano
Fortuny y Madrazo, um artista eclético e essencial de Veneza
nos séculos 19 e 20 — foi pintor, fotografo, figurinista, criou
tecidos e revolucionou a cenografia e a iluminagao teatral. Para
mim, é um dos museus mais bonitos da cidade (esta fechado
desde margo para a montagem de uma exposigao sobre Luca
Pacioli e a “proporgao divina” na arte, que vai abrir em maio).
Minha segunda opgao seria ir do Campo de San Stefano em di-
recio a Ponte dell’Accademia e a Punta della Dogana, o museu
que abriga a colecao de Frangois Pinault, o magnata francés
dono da loja de departamentos Printemps e de marcas famo-
sas, como Gucci e o vinho Chateau Latour.

NAVOLTA, atravessando a Ponte dell’Accademia, em direcao ao
Rialto, o visitante vai encontrar lojinhas que valem uma parada.
Elas vendem mascaras venezianas, joias e papelaria. Passando
a ponte, seguimos pelo Mercado Municipal e chegamos ao novo
resort Aman, no Palazzo Papadopoli. Eles fizeram uma reforma
maravilhosa — a forma como recuperaram todo o paldcio, os
afrescos e a arquitetura interna é linda. Faria uma parada l4
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mesmo para tomar um drinque especial chamado Papadopoli Se tiver um flm de
(trata-se de um licor feito da flor de sabugueiro, muito dificil . .

de encontrar). Olhar o canal no fim da tarde, ouvindo um Sseémana IntEII’O.. i

violino, € uma bela experiéncia.

NAVOLTA do Papadopoli tem um mercadinho — na esquina da Calle ACRESCENTARIA AO roteiro o aluguel de um
Donzella 394 com a Ruga dei Spezieri — onde achei o préprio licor da barco ou uma lancha para fazer um pas-
flor de sabugueiro, o Saint Germain. E gostoso levar essa lembranga seio a Murano, onde é possivel encontrar
para o Brasil. Ainda ali, vocé pode comprar um funghi maravilhoso, o vidro soprado, e também a Burano, para
uma pasta com tartufo... Ja vou fazendo o meu mercado paratrazer ver as rendas tipicas de Veneza. Aprovei-
para casa. No fim do dia, iria ao Da Ivo, um restaurante excepcional taria, ainda, para visitar a oficina onde sao
cujo dono € o sr. Giovani. Ou jantaria o camarao ao curry con riso pilaf construidas as gondolas. E um lugar muito
no lenddrio Harry’s Bar, acompanhado de um bellini. bonito, bem préximo, e achei muito espe-

cial fazer esta visita. Caminharia, entao,
em direcao ao Arsenale e aos jardins da
Bienal, um trajeto fantastico. Passando
pelo Hotel Danieli, subiria para tomarum
café com aquela vista linda, tipica de Ve-
neza. Na caminhada para o Arsenale — os
antigos estaleiros onde eram construidos

DIVULGACA O/CIPRIAN]

vale atentar bem a arquitetura. Em época
de exposicao, eles trabalham nos Giardini
e no Arsenale, que é magnifico. Mesmo
fora do periodo de exposicées, vale a visita
para conhecer o espago, muito belo com
todos os galpoes de tijolos.

DESCENDO PELO canal, logo antes do
Arsenale, vocé encontra a loja Il Mercante
Veneziano. O proprietario € o Roberto, que
produz cadernos com as capas de couro e
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papéis feitos a mao e costurados. E muito lindo! Ali vocé transformacio em museu é também projeto
encontra, também, uma colegao de mascaras venezianas do Tadao Ando), recebo toda a programagao,
do artista Stefano Barnabe, que utiliza a massa das mas- tanto do Palazzo Grassi como do Teatrino.
caras e faz intervengoes a mao. Com o passar dos anos,
fui comprando essas belas mascaras. Para quem veio PARA FINALIZAR, uma dica de hospedagem é o
andando desde a Piazza até os Giardini (uma caminhada Palazzina Grassi, um hotel de que gosto mui-
razoéve[], vale sentar e apreciar a incrivel vista nesta to — Philippe Starck fez a sua reformulagao.
regido. E justamente o cendrio de uma das obras do N3o é tao préximo da Piazza San Marco, mas
Turner, na qual ele retratou toda a orla- por si sé, ja uma adoro o trajeto do hotel até a praca, cheio
pintura. Na entrada da Bienal tem um barzinho chamado de coisas interessantes. Uma das minhas
Paradiso, para tomar um spritz bem em frente a agua. favoritas é a loja de guardanapos bordados
Encontramos por la os pavilhdes de todos os paises que de Chiarastella Cattana, uma designer muito
participam das mostras, livrarias, café etc. bacana. Ao lado, tem uma loja barbara com
vidros, um trabalho mais contemporaneo
COM TEMPO, aproveitaria para ir ao Palazzo Grassi, outro e, nafrente, fica a loja de perfumes Santa
museu mantido pela Fundacao Frangois Pinault. Na Maria Novella. Veneza nao é so a Bienal.
rua, fica o Teatrino do Palazzo, um projeto do arquiteto Tem um calendario muito rico, com cinema,
japonés Tadao Ando. O Teatrino ficou pronto ha um arte e arquitetura o ano todo, numa série de
ano. Eles mostram filmes, palestras, tém um calendario eventos que a tornam uma das cidades mais
muito bom. Como associada a Punta della Dogana (cuja fascinantes do mundo.

10 Aman
de fora
(iluminado):
Palazzo
Papadopoli

2 Vistado
Hotel Danieli:
sobre o canal

3 Teatrino:
projeto de
Tadao Ando

4 e5Papelaria
e mascaras:
itens de
artesanato

6 e 7 Bellini
do Harry’s
Bar: icone
VEneziano
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Para la de Cartum

Os desafios de uma temporada africana a frente de

René:
agricultura
moderna num
pais desértico

um projeto agricola tocado por brasileiros no Suddo

“RENE MAURICIO PEREIRA BARRETO

Desembarquei na capital do Su-
dao em novembro de 2012, como
gerente do Sudanese-Brazilian Mo-
dern Agricultural Project, uma joint
venture do Grupo Pinesso (do Mato
Grosso do Sul) e do empresario Pau-
lo Hegg com o governo do Sudido e
a agéncia arabe para o fomento da
agricultura (AAAID). Estavamos la
para produzir e exportar algodao
e implementar, no pais, a
tecnologia brasileira de
plantio e colheita de graos.
Uma area de 10 mil hecta-
res, nas férteis planicies
argilosas entre os rios Nilo
Branco e Nilo Azul, ja estava
sendo cultivada com algo-
dao, milho, girassol, sorgo e
feijao. Foram investidos 37
milhées de délares, inclui-
da a modernizacio de uma
industria algodoeira em Ad-
-Damazin, a capital regional.

Minha nova residéncia-
-escritorio em Cartum, divi-
dida com um casal de brasi-
leiros que trabalhavam na empresa,
era uma casa grande e espartana,
com maveis simples, colchdes ruins
e banheiro sem pressao no chuvei-
ro. No andar de baixo, ficava o es-
critorio empoeirado. Trabalhava,
muitas vezes, com janelas fechadas
e ar-condicionado ligado — no ve-
rio, fazia 35 graus a noite. A rotina
era quebrada apenas pelas reuniges
externas e pelo curto fim de semana
de um dia (além da esperada folga
de quatro ou cinco dias a cada 40).
O relacionamento entre brasileiros

REVISTAPIB.COM.BR

e sudaneses era dificil por causa
das diferencas de experiéncia e de
visdo do negdcio. Mais da metade
dos 50 funcionarios eram brasilei-
ros, muitos deles alocados na fa-
zenda distante 600 quilémetros da
capital, em uma regido de conflitos
e condicoes precarias de moradia.
Diante dos problemas, a rotativida-
de era alta.

Como representante dos socios
brasileiros no comité de gestio e
dirigente da empresa, ao mesmo
tempo, eu devia administrar as dife-
rencas de visdo das duas partes. En-
quanto os sudaneses priorizavam a
insercao social dos trabalhadorese a
difusio da tecnologia, os brasileiros
se preocupavam, também, com o lu-

cro e a produtividade do negadcio. Ao
mesmo tempo, o controle financeiro
ficava nas maos do governo sudanés,
mas os sdcios brasileiros faziam
a gestdo técnica e administrativa.
Na pratica, a empresa tinha duplo
comando. Conciliar esses aspectos,
que tinham um impacto invariavel
na gestdo cotidiana, era a pauta de
muitas reunides no Ministério da

srquivorsssoal Agricultura sudanés. Ao fim de

alguns meses, quando ja pen-
sava em voltar, fui promovido a
general manager e estiquei mi-
nha permanéncia la por mais
um ano.

Afinal, acredito que contri-
bui para uma melhora signifi-
cativa no relacionamento entre
as pessoas, usando técnicas de
coaching e gestio de conflitos,
e ajudei a implementar novas
ferramentas de planejamento
e administracdo. Hoje, acho
que a produtividade do solo
e a eficiéncia do negocio, em
geral, estejam bem melhores.
Acabei me convencendo de que fiz
um MBA internacional na pratica.
Foi duro. Mas carrego recordacoes,
um enorme aprendizado e mui-
to carinho pelas amizades que fiz.
E, principalmente, orgulho de ter
participado de um empreendimen-
to brasileiro no exterior, gerando
riqueza e empregos.

do de produtos brasileiros nos mercados externos. Atualmente, lidera ¢
implementacdo da drea de exportacdo da Trading Sainte Marie.




ACERTE DE PRIMEIRA.

ANUNCIE NA REVISTA PIB.

Se vocé quer fazer bons negocios aqui ou la fora, este é o lugar certo para se informar, descobrir caminhos,
entender os mercados e também mostrar a cara da sua empresa.

A revista PIB leva sua marca e sua mensagem a leitores altamente qualificados no Brasil e em varias partes do
de opinido e personalidades destacadas do mercado financeiro, da politica e da economia.

Editada em portugués e em inglés, é enviada a um mailing selecionado de leitores e distribuida em universi-
dades e feiras de negdcios internacionais.

FOME DE
MERCADOS

WWW,TE pib.com.br




oo SALAD | NTERNACIOWAL DO TRAMSPORTE RODOVIARD DE CARGA

De9a13de Novembro de 2015
ANHEMBI - SAQ PAULO - SP

ek TRANSPORTE RODOVIARIO DE
WY S &N WY1 V)iY ABRE AS PORTAS PARA VOCE.

Seja destaque na principal plataforma de negdcios do setor.

O Ativagéo de toda cadeia produtiva. « Prospeccao de novos clientes.
«4 Negocios de curto a longo prazo. # Apresentacdo de tendéncias.
SUCESSO EM 2013

* + de 61 mil visitantes = 20 milhdes de leads em midia espontanea

= 370 marcas expositoras « +de 5 mil test drives na Fenatran Experience

RESERVE SEU ESPACO

Flavia Castanho - Coordenadora de Eventos

(11) 3060-4931 | flavia.castanho@reedalcantara.com.or
www.fenatran.com.br
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